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Imaj bir sahis, obje, kurum yahut (lke ile alakali olarak bireyin zaman iginde
gesitli gozlem, deneyim ve siiregler sonucunda olusturdugu yargi, intiba ve
degerlendirme olarak tanimlamak miimkiindiir. Ister bilingli isterse bilingsiz olarak
gelismis olsun her sahsin, her kurumun ve her iilkenin diga yansittifi bir imajt
bulunmaktadir. Insanlarin, bir iilke hakkinda bildikleri ve diisiindiikleri neticesinde
olusturduklart kisisel inanislar1 olarak ifade edilen iilke imaj1, o iilkenin sahip oldugu
ekonomik, politik, kilturel, sosyal, cografyasi, tarihi, sanati, miizigi vb. birgok 6zelligin
bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Globallesme ve teknolojideki gelismeler sonrasinda
daha yogun yasanan kiiresel rekabet ortaminda, iilke imaji 6nemli bir kavram haline
gelmistir. Ozellikle iilkelerin uluslararas1 platformda sdz sahibi olmasinda ve itibar

kazanmasinda oynadigi rol giin gectik¢e artmaktadir.

In6nii Universitesi 6grencilerinin Amerika Birlesik Devletlerinin iilke imajina
iliskin algilarim Slgmek icin anket teknigi kullanilmistir. Calisma sonucunda indnii
Universitesi 6grencilerinin  Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imajma iliskin

algilarmin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica indnii Universitesi dgrencilerinin
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Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina, i¢ politikasina, negatif dis politikasina
ve kaliteli yasama iligkin algilarin olumsuz, sosyal ve kiiltiirel yapisina iliskin algilarin

olumlu, ekonomisine iligskin algilarin ise olumluya yakin oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler

Imaj, Ulke Imaj1, Alg1, Algilama, Amerika Birlesik Devletleri

viii



ABSTRACT
MS THESIS

THE STUDENTS’ PERCEPTIONS ON THE COUNTRY IMAGE OF THE
UNITED STATES OF AMERICA: A STUDY ON THE iNONU UNIVERSITY
STUDENTS

Hacer DILSiZ

THE INSTITUTE SCHOLL OF SOCIALSCIENCE OF THE INONU
UNIVERSITY THE DEGREE OF MASTER OF DEPARTMENT

IN COMMUNICATION SCIENCES
Advisor: Dr. Lecturer Fatma NiSAN

July, 2018, Malatya

It is possible to define an image as a judgment, an impression and an evaluation of
an individual, an institution or a country as a result of various observations, experiences
and processes over time. Whether it is consciously or unconsciously developed, every
person has an image of each institution and every country reflects outside. The image of
the country, expressed as the personal beliefs people make regarding a country as they
know it and think about it, is a combination of many features such as the economic,
political, cultural, social, geographical, historical, artistic. After globalization and
technological developments, the image of the country has become an important concept
in the global competition environment. In particular, the role that countries play in
acquiring and gaining reputation in the international arena has been increasing day by
day.

A questionnaire was made to measure the perceptions of the students of Inonu
University on the image of the United States of America. As a result of the study, it was
determined that the perceptions of the students of Inonu University on country image of
the United States are moderate. In addition, the students of inénii University were found

that they have negative perceptions about the United States' foreign policy, internal



policy, negative foreign policy and quality life, positive perceptions about social
cultural structure and nearly positive perceptions about the economy.

Keywords

Image, Country Image, Perception, Sensation, United States
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GIRIS

Enformasyon ¢agimin bir yansimasi olarak imaj, ¢ok konusulan ve tartigilan bir
kavram haline gelmistir (Giiltekin, 2005: 127). Bir kisi, nesne ya da kuruma ait
intibalarin birey tarafindan algilanmasi neticesinde olustugu farz edilen imaj
kavraminin, herkes tarafindan kabul edilen bir tanim1 bulunmamaktadir. Bu sebeple,
kavram hakkinda yapilan her tanimin, kavramin farkli bir yOniinii vurguladig
gorulmektedir (Atesoglu ve Tirker, 2014: 9). Kavramin karmasikligi ile ¢ok
yonliiliighi dikkate alinarak imaj kavramini; bir obje, sahis, grup veya kurumdan
gelen planli yahut plansiz iletileri neticesinde istemli yahut istemsiz intibalara dayal
olarak olusan algilar, inanglar, tutumlar toplaminin bellekteki 6zet bir resmi olarak
tanimlamak miimkiindiir (Polat ve Arslan, 2015: 4). En basit anlamiyla imaj, kisa ve
uzun donemde bir sahsin, objenin, Orgutin yahut iilkenin sahip oldugu bitln

degerleriyle alakali sembollerin algilanigidir (Yerdelen, 2017: 44).

Imaj statik, duragan ve birkez sahip olunduktan sonra sonsuza kadar ayni
bigimde algilanan bir olgu degildir. Kavram, her bireyin zihninde adim adim ve
birikimsel olarak olusmaktadir. Imaj dinamik ve komleks bir kavram olarak
kendiliginden meydana gelebilecegi gibi planli/programli sekilde yiiriitiilen

caligmalar sonucuda olusabilmektedir.

Giliniimiizde 6nemli bir kavram haline gelen imajin literatlirde bir¢ok g¢esidini
gormek miimkiindiir. Bu cesitlerden biri olan iilke imaji, bireylerin bir {ilke
hakkindaki bilgilerini ve diisiincelerini ifade etmektedir. Ulke imaji pazarlanan
urnleri, Glkenin karakteristik spesiyalitesi, tarihi, ananeleri, politik ge¢misi,
ekonomisi, sporculari, iinlii kisileri gibi birgok 0genin bir araya gelmesi ile
olugmaktadir. Bu Ogeler ile edinilen iilke imaji, kisilerin bir iilkenin mallar1 ve
insanlar1 hakkinda algilarini, tercihlerini ve kararlarim etkileyen bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Tirker, 2013: 9). Bir yer hakkinda insanlarin sahip oldugu
diisiince ve duygularin 6zeti (Mazic1 ve Kodal, 2015: 966) olarak tanimlanan iilke
imaj1 milletlerarast arenada rekabet avantaji saglamada kullanilan bir degisken

olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.



Bir iilkenin imajindan bahsetmek o {ilkenin sahip oldugu biitiin degerlerin ele
alinmas1 demektir. Ulkenin iktisadi degerlerinden (gayri safi milli hasiladan ihracat
kapasitesine kadar) sosyal degerlerine (insanlarin yasayis bigimleri, gelenek ve
gorenekler) ve teknoloji alanidaki gelismisligine kadar pek ¢ok unsurun bir araya
gelmesiyle olusan genis bir yelpazedeki degerler, o iilkenin uluslararasi arenada
olusacak imajina da tesir edecektir (Onay, 2008: 108-109).

GUnlUmuzde, bir tilkenin ulusal ve uluslararas: ¢ikarlari i¢in, o {ilkenin uluslar
aras1 kamuoyunda saygin ve iyi bir imaja sahip olmas1 énemli bir unsurdur. Ulkenin
jeo-politik konumu, nifusu, iktisadi, askeri gucu, teknolojisi kadar; artik o tilkenin
sahip oldugu imaj da stratejik ogelerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Giltekin, 2005; 127).

Ulkeler, milletlerarasi alanda sahip olduklar1 pozitif ve iyi imaj araciligiyla
diinyada kendi iriinlerini tanitma ve pazarlama, Kkultlrinu dinyaya rahatlikla
aktarma, dinya Ulkeleri nezdinde itibar kazanma gibi muhim Gstunliklere sahip
olacaklarindan, pozitif bir iilke imajimnin yaratilmas: butin Ulkeler igin buyik
onem arz etmektedir. GuUnumizde ihracatin artmasi, uluslararasi pazarlarda
rekabet istlinliigiiniin elde edilmesi, uluststi orgutlerde ve milletleraras1 siyasette
rakiplerinden daha fazla s6z sahibi olunmasi gibi avantajlarin yakalanabilmesinin en
temel sartlarindan  biri, ilkenin pozitif bir imaja sahip olmasidir

(Atesoglu ve Tiirker, 2014: 10).

Arastirmanin birinci boliimde, imaj ve iilke imaj1 kavramlarinin gercevesi
belirlenmistir. Bu boliimde imajin tanimi ve kapsami, imajin Ogeleri, imajmn
fonksiyonlari, imaj olusturma siireci, imaj ¢esitleri ve iilke imajinin tanimi ve

kapsami konular1 hakkinda ayrintili bilgilere yer verilmistir.

Ikinci boliimde, alg1 ve algilama kavramlar1 hakkinda ayrintil bilgi verilmistir.
Algmmin farkli tanimlamalarina yer verilirken alginin 6zellikleri, algiy1r etkileyen
faktorler, algi cesitleri basliklarina yer verilmistir. Ayrica algilamanin tanimi ve
kapsami, algilama siireci, algilama siirecinin 6zellikleri ve algilama siirecinde
uyaricilar bagliklar1 altinda algilama kavrami hakkinda detayli bilgiler bu béliimde

yer almistir.



Ucgiincii boliimde ise Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke kimligi, cografi

konumu, iklimi, niifusu, siyasi yapisi ve ekonomosi hakkinda bilgi verilmistir.

Dordiincii boliimde aragtirmanin metedoloji ve uygulama kismi1 yer almaktadir.
Metedoloji kisminda arastirmada uygulamanan yontem hakkinda Dbilgiler
bulunmaktadir. Arastirmanin hipotezleri, aragtirmanin siirliliklari, anket formunun
hazirlanmasi ve uygulanmasi, evren ve orneklem hakkinda bilgilere yer verilmistir.
Bulgular kisminda ise anket formu ile elde edilen verilerin analizi yapilmistir.
Arastirma kapsaminda hazirlanan anket formu Inonii Universitesi’nin fakiiltelerinde
Ogrenim goren 600 6grenciye uygulanmis ve degerlendirilmistir. Veri toplama iglemi
18.12.2017 — 09.01.2018 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Metodoloji kisminda

yer verilen hipotezler test edilerek arastirma konusu hakkinda sonuglara ulagilmastir.
Arastirmanin Problemi

Bu calismada “Inénii  Universitesi ogrencilerinin - Amerika  Birlesik
Devletleri’nin iilke imajina iligskin algilar1 nedir?” sorusunun cevabi aranmistir. Bu
sorudan hareketle olusturulacak hipotezler test edilerek aragtirmanin temel sorusunun

cevab1 bulunmaya calisilacaktir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanim genel amaci, Inonii Universitesinde 6grenim gérmekte olan
ogrencilerin, Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imajina iligkin algilarini ortaya
koymaktir. Ayrica Indnii Universitesinde 6grenim gdrmekte olan &grencilerin
Amerika Birlesik Devletleri’nin dig politikasina, i¢ politikasina, sosyal ve kiiltiirel
yapisina, ekonomisine, yasam kalitesine ve negatif dis politikasina iliskin imaj algi

diizeylerini belirlemek arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Arastirmanin Onemi

Ulke imaji, bireylerin bir iilke ile alakali tecriibeleri, medyada sunulan Ulke
gorselleri ve dlkenin birtakim ozellikleri (politik, iktisadi, toplumsal, maddi ve
manevi degerleri ve egitim durumlari) neticesinde insa edilen iilkeye yonelik algilar

biitiiniidiir (Aydin ve Biger, 2017: 152). Ulke imaj1 etkisini uzun zaman siireclerinde



hissettiren, degistirilmesi zor, statik olmayan bir olgudur. Her iilkenin zaman i¢inde

ve tilkeden iilkeye de degisebilen bir imaj1 bulunmaktadir (Yalgin, 2010: 28-29).

Gunumuzde, Ulkeler icin olumlu ve iyi bir imaja sahip olmak biyuk 6nem
tasimaktadir. Ciinkii olusturulan pozitif imaj sayesinde iilkenin, kendini diinyaya
tanitmasi, kabul ettirmesi daha kolay olacak ve bdylelikle sahip oldugu kiiltiirel

degerlerini aktarmanin yolu da agilmis olacaktir (Gultekin, 2005: 128).

Ulkeler igin énemi gittikge artan ve stratejik dneme sahip olmaya baslayan iilke
imaji  kavrami ile ilgili olarak Tirkiye’de yapilmis ¢ok fazla akademik
calisma bulunmamaktadir. Tiirkiye’de, arastirmanin konusu olan Amerika Birlesik
Devletleri’nin imajina yonelik bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu c¢alismanin ilk
olmasi nedeniyle 6nem arz etmektedir. Ayrica Indnii Universitesinin farkl
bolgelerden gelen dgrencilerinin Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imajina iliskin

algilarinin belirlenmesi agisindan da 6nemlidir.



BIiRINCi BOLUM
iMAJ VE ULKE iMAJI

Bu boélimde, imajin tanimi ve kapsami, imajin 6geleri, imajin fonksiyonlari,
imaj olusturma siireci, imaj ¢esitleri, iilke imaj1 ve kapsami hakkinda bilgiler yer

almaktadir.
1.1. Imajin Tanim ve Kapsam

Kokenleri sosyal psikolojiye dayanan imaj kavramini; kisi, kurum, mekan,
nesne ya da iilke ile alakali intibalar ve algilar biitiinii olarak tanimlamak
mimkunddr (Gelibolu, 2015: 27). 1920°1i yillarda Lippmann, imaj kavramini siyasal
Onyargt disiincelerini tanmimlamak i¢in kullanirken, 1950’li yillarda Gardner
ve Levy bu kavrami, iriin ve hizmet faaliyetlerinin sunum alan1 olarak
daraltmiglardir (Okay, 2013: 219). 1970°li yillarda ise bu kavram bir iletisim unsuru
olarak sosyal psikolojinin ilgi alanmna girdigi gorilmektedir. Bu tarihlerde
ilk defa Avrupa’da ve Amerika Birlesik Devletleri’nde beden dilini anlamak igin
s0zli ve sozslz isaretler, gorsel etkilesim, sozsiiz davranisla etkileme gibi iletisimin
sosyal psikolojik yani iizerine arastirmalar yapildigr gozlenmistir. 1980’lerden
sonra ise bu kavram bilhassa siyaset bilimcilerin ilgisini ¢ekmistir. Bu tarihlerde
siyaset bilimciler, politikacilarin imajlarinin oy verme davranislari iizerine etkilerini
incelemistir. GUnimizde ise imaj; iletisim, pazarlama, sosyoloji, sosyal psikoloji
gibi pek ¢ok disiplinin temel kavramlarindan biri olarak literatiirdeki yerini almigtir
(Atesoglu ve Tiirker, 2013: 113).

Imaj sdzciigii, Fransizcadaki “image” kelimesinden dilimize girmistir. Image
kelimesinin tam karsiligi Tirkgede imgedir. Turk Dil Kurumunun Giincel Tirkge
Sozluglin de imge: “Hayal, hiilya, zihinde tasarlanan ve gerceklesmesi 6zlenen sey”
olarak tammlanmstir (http://www.tdk.gov.tr, 22.03.2018). imaj, son dénemlerde
lizerinde titiz ¢alismalar yapilan ve 6nemi her gegen giin artan bir kavram haline
gelmistir. Ayrica konuya iligkin ihtisas alanlari da gelistirilmektedir. Literatiir
incelendiginde imaj kavrami ile ilgili olarak farkli tanimlamalarin yapildig

goriilmektedir. Bu tanimlardan bazilar1 soyle ifade edilebilir:


http://www.tdk.gov.tr/
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Imaj, bir kurum ya da durum veya herhangi bir kisi hakkinda gériislerin
toplamidir (Peltekoglu, 2009: 565).

Imaj, bir sey hakkinda kisinin zihinsel ya da duygusal algilayis1 ve
yorumlayisidir. Gergek ve hayali butin verilerden yola ¢ikarak akil
yuritme yoluyla elde edilmis bir yapidir. Ayrica var olan etkilerden,
duygulardan, inanclardan ve fikirlerden etkilenir (Davis, 2006: 55).

Imaj bir nesne, kisi veya orgiit ile ilgili bir kisinin sahip oldugu intiba
yahut ilgili davranislar, tutumlar, tavirlar, fikirler ve inanglarin toplamidir
(Cerit, 2006: 344).

Imaj, baskalarmin ya da kendimizin zihninde olusan, bilgilenme,
yargilama, iligkiler gibi etkilesimlerle bicimlenen bir imgedir
(Cakar, 2011: 19).

Bir iletisim vasitasi olan imaj; kim oldugunuzu, ne yaptiginizi, isin ne
kadar ehli oldugunuzu izah etmemizi saglayan bir reklam panosu gibidir.
Bu baglamda imaj, kisileri aldatmak, oldugundan farkli gdstermek icin
olusturulmus siislii bir maske olmayip tam tersine, bireyin sahip oldugu
yetenek, bilgi ve becerilerin dogru bir sekilde disa yansitilmasidir
(Turkkahraman, 2004: 5).

Imaj, giinlik yasammmzin her alaninda ister farkinda olarak isterse
farkinda olmadan kullandigimiz  bireyleri, kurumlari, Kkentleri,
memleketleri ve nesneleri pozitif ya da negatif olarak anlatan bir olgu,
anlamlar butunudir (Polat ve Arslan, 2015: 3).

Imaj, ikonografik ve indeksikal gostergeler ile simgelerin ifade ettigi
manalarin bir bilesimidir (Giiltekin, 2005: 127).

Imaj, kisilerin nasil bilindigi ve insanlar tarafindan nasil agiklanip
hatirlandig1 ve kendisiyle ne gibi bir bag kuruldugudur. Bu, insanlarin bir
obje hakkindaki fikirleri, inanglar1 ve intibalarin etkilesiminin bir
sonucudur (Oziipek, 2013: 100).

Imaj, hakikatin yaklasik olarak bir gérsel sunumu olup, hayali yahut
fiziksel (resim ya da fotograf da oldugu gibi) olabilmektedir
(Emir, 2003: 33).
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Imaj, akla gelen ilk o6zet resim ya da sembolik anlamlardir.
Bunlar zihnimizdeki intibalar, hisler, tutumlar ve ¢agrisimlar ile
bunlarin  pozitif ve negatif degerlendirilmelerinden olusmaktadir
(Oztiirk ve Cakir, 2015: 319).

Imaj, insanlarin nesnelerden, kurumlardan ve bireylerden, bilingli veya
bilingsizce, algilamis oldugu mesajlar sayesinde zihninde olusturmus
oldugu diistinsel fotograftir (Candz, 2015: 18).

Imaj, ¢ikarimci yolda uzancali yordamlarda bir kavram olusturmak
tizere kullanilan gorsel anlattm ya da tasarimsal gOriintiidiir
(Eravei, 2010: 17).

Imaj, imgeleme vasitasiyla zihinde canlandirilan kavram, nesne, durum ve
sembollerdir (Gegikli, 2012:5).

Imayj, stratejik yonetimin temel bir unsurudur (Karacabey vd., 2016: 461).
Imaj, reklamlardan dogal iliskilere, icinde yasanilan kiiltiirel iklimden,
sahip bulunulan Onyargilara kadar ¢esitli kanallardan elde edilen
bilgi ve verilerin bir degerlendirilmesidir. Imaj, bir kez elde edilip
sonsuza kadar sirdirilen bir kavram degildir. Bu kavram her insanin
belleginde yavas yavas ve birikimsel olarak olusan imgelerin biitiintidiir
(Tolungug, 1992: 11).

Imaj, sahsmn bir 6grenme yahut algilama siireci sonucunda bir sahis ya da
orgit hakkinda sahip oldugu izlenim, yargi ve degerlendirmelerdir. Imaj,
bir bireyin bir obje ile alakali olarak ilk intibasinda ve fikirlerinden olusan
goriisler toplulugudur (Tengilimoglu ve Oztiirk, 2011: 222).

Imaj, kisilerde bir nesne, Orgit yahut baska bir kisi
hakkinda zaman iginde gesitli gézlem, tecribe ve surecler neticesinde
olusan pozitif yahut negatif diisiinceler toplamini ifade etmektedir
(Budak ve Budak, 2014:146).

Imaj, kendimiz ve karsimizda bulunan kisi, 6rgit ya da obje ile
kurdugumuz bagin ve diisiincelerin ifadesidir (Akgoz, 2014: 18).

Imaj, kisinin fiziksel algilama smirlarinin Stesindeki sey hakkinda sahip

oldugu rasyonel ¢agrisim yahut temsildir (Oter ve Ozdogan, 2005: 129).



% Imaj bir kisi, kurum veya iilkenin disa yansiyan sekli ve fikri algilama

bi¢imi, toplumun diisiincesidir (Tarak¢ioglu ve Aydin, 2003: 4).

Yukarida siralanan tanimlarda goriildiigii gibi, kimi tanimlar imajmn diisiince,
deger yargisi, intiba yansitma yoniine vurgu yaparken; kimi tanimlar ise imajin
algiyl, anlam setini ifade etme yoniine vurgu yapmaktadir. Yukarida deginilen
tanimlar ve imaj kavraminin karmasiklig ile ¢ok yonliiligii dikkate alinarak imaji:
Bir obje, kisi, grup yahut kurumdan gelen organize edilmis veya spontane olusmus
iletiler sonucunda istemli yahut istemsiz intibalara dayali olarak olusan, algilar,
inanglar, tutumlar toplamimin bellekteki 6zet resmi olarak tanimlanabilir
(Polat ve Arslan, 2015: 4).

Ayrica bu tanimlar1 dikkate alarak imaj icin “bireyin algisidir” denebilir. Birey
kendi kisiligi, degerleri ve tecriibesi ile yansitilan sozlii ya da sozsiiz iletileri
harmanlar ve o nesne hakkinda olumlu ya da olumsuz bir imaj olusturur
(Kokturk vd., 2008: 13). Yukarida yer verilen tanimlara dayali olarak imajin
ozellikleri soyle siralanabilir (Polat ve Arslan, 2015: 4):

< Imaj algisiin olusabilmesi i¢in dolaysiz ve dolayli bir etkilesim gereklidir.

« Bilingli ve bilingsiz, isteyerek ve istemeyerek etkilesime gecilen Ogeye
yonelik bir imaj algis1 olusur.

< Imaj algis1 hemen olusabilecegi gibi zamanla da olusabilmektedir. Ayrica
olusan alg1 zaman igerisinde de degisebilmektedir.

< Imaj bir fikri, deger yargisini, intibay1 yansitabilecegi gibi bir algiy1, anlam

setini de ifade edebilmektedir.

< Imaj algisinin olusmas1 kompleks ve ¢ok yonli bir siirectir.

Kavram hakkinda yapilan tanimlarin yogunlastigi nokta, imajin bir varligin
insan belleginde olusturdugu intiba ve yaptigi tesirdir. Yapilan tanimlar arasinda
cesitli farkliliklar ve benzerlikler bulunmasina karsin imajla alakali olarak yapilan
tim tanimlarda “insan” ortak dge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. imaj, insanin kisilik
ozelliklerine bagli olarak nesnenin, kisinin, kurumun ya da tilkenin nasil algilandig1
ile ilgilidir. Imajin 6lctlebilmesi igin insan faktoriiniin mutlaka dikkate alinmasi

gerekir. Imaj kavrammn tamimlarini; arastirma yapilan alana, markaya, Orgiite



ulkeye gibi 6gelere gore genelleyebiliriz. Bunun yaninda, bireye bagli ve bireyden
bireye farklilik gdsteren bir kavram olmasi imajin en mithim 6zelligidir

(Gemlik ve Sigr1, 2007: 268).

Imaj, bir objenin bellekteki yerini gostermektedir. Bir objenin digerine
gore bircok boyuttan degerlendirilmesi o objenin imajim ifade etmektedir. Bu
degerlendirmelerin temelinde insanlarin tutumlar: yatmaktadir. Hadiseler ve objeler
karsisinda olusturulan tutumlarin kombinasyonuyla imaj meydana gelmektedir.
Bundan dolayr 1imaj, kiigiik tutum noktalarindan olusan fotograftir

(Ozdemir, 2009: 180).

Imaj, insanlarin bir objeye doniik duygulari, inanglari, fikirleri ve intibalarin
etkilesimi sonucu meydana gelmektedir. Bu ifade, imajin pek ¢ok etmenin bir araya
gelmesiyle olustugunu ve insan davranislarinin objelere yonelik algilarindan
etkilendigini vurgulamaktadir. Imajin en mihim islevlerinden biri insanlara, objeler
ya da sahislar hakkinda diisiinme, onlar1 algilama ve objelere ya da sahislara yonelik
tutum ve davraniglart bigimlendirmede yardimci olmasidir. Dolayisiyla insanlarin
cevrelerini algilamalarinda imajin yardimci olmak gibi bir islevi s6z konusudur

(Atesoglu ve Tiirker, 2014: 9-10).

Imaj sozciigii, farkli bireyler icin farkli manalar ifade etmektedir. Kimileri
konuya pozitif yaklasirken kimileri ise imajin uydurma, ger¢eklikten uzak, yapmacik
Ozellikler yahut davramig kaliplart igine girerek olusturuldugu diisiincesini
savunmaktadir. Ister pozitif ister negatif agidan yaklasilsm imaj kavram artik

hayatimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir (Ozlipek, 2013: 99).

Imaj olusumu, olumlu ve olumsuz durumlar arasinda verilen kosullarin
degerlendirilmesi sonrast olugan bir ¢iktidir. Bazi hallerde (6zellikle intiba
yogunlugunun beklenen esik degerinin lizerinde oldugu zamanlarda) imajin sonucu,
davranigin lizerinden ani etkiyi ortaya c¢ikarabilir. Bazen de imajin meydana
gelebilmesi i¢in rasyonel bi¢imde diisiinecek kadar zaman vardir. Imajin 6blrlerinin
hislerini harekete gecirmede ve akla uygun sekilde yapilanlar1 degerlendirmede 6zel
ve seckin bir rolu bulunmaktadir. Se¢im yapilacak secenekler oldugunda belirleyici

oge, imaj olmaktadir. Imaj olusum siireci; cinsiyet, yas, kisisellik, istekler, zihinsel



durum toplumsal etkenler ve zorunluluklar gibi diger pek ¢ok belirleyici ve arag
tarafindan etkilenen yapidadir (Bulduklu, 2015: 23).

Imajlar bilgiyi tasimaya aracilik ederler. Sahip oldugumuz bilgilerin biyik bir
bolimi imajlar vasitasiyla elde edilmektedir. Insanlar ve kurumlar ister istemez
bireylerin lizerinde bir imaj birakirlar. Bu sekilde edilen bilgi, dogas1 geregi dolayli
bir 6zellige sahiptir. Halkla iliskiler ¢alismalar1 sonucunda yaratilan imaj, dolayli ve

uzun bir donemde gergeklesmektedir (Oziipek, 2013: 100).

Imajin yaratilmasi icin bir etkilesim gereklidir. Bu etkilesim dogrudan da
olabilir dolayli da olabilmektedir Dogrudan yasantilara doniik etkilesim daha
somutken, dolayli yasantilara doniik etkilesimler daha soyut olmaktadir Bu etkilesim
diizeyi, imaj algisinin dogruluguna, niteligine, olumlu ya da olumsuzluguna etki eder

(Polat ve Arslan, 2015: 3-4).

Imaj, bireyin fiziksel algilama kapasitesinin &tesindeki seyler hakkinda sahip
oldugu rasyonel temsil ve ¢agrisimlardir. Lakin imaj duyumlarla algilanabilen bir sey
hakkinda ge¢mis deneyimler dogrultusunda bellekte kalan izler olabildigi gibi,
bireyin bir sey hakkinda zihninde yarattigi kurmaca da olabilmektedir. Dolayisiyla
imajin olusumunda kisisel tecriibelerinin yani sira farkli kanallardan elde edilen
bilgilerinde 6nemli derecede katki sagladigi unutulmamalidir. Kisinin geg¢miste
kazandig1 deneyim, cevre etmenleri, egitim gibi unsurlar imaj algisini, disiinme
bicimini, tutumlarimi, davramiglarini  ve hadiselere, objelere bakis agisi
etkilemektedir (Atesoglu ve Tiirker, 2014: 11).

Imaj pek cok dgeden olusan cati bir kavramdir ve bu catinin altinda yalniz
farkli imaj tiirleri degil; imaj yonetimi, degisme yOnetimi, zaman yonetimi, stres
yonetimi, gorinim yonetimi, liderlik becerileri, iletisim becerileri, dinleme
becerileri, ekip ¢alismalari, profesyonel etiket, telefon kullanimi, satis becerileri ve
miisteri hizmetleri gibi caligma alanlar1 da bulunmaktadir. Bu agidan bakildiginda
imaj goriildiigiinden daha kompleks ve karmasik bir kavram olarak karsimiza

cikmaktadir (Ozilipek, 2013: 106).
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Imaj, kendiliginden olusan bir siire¢ degildir. Imaj yonetilerek ve
yonlendirilerek ortaya cikmaktadir. Istenen imaji olusturmak icin; stratejiler
olusturulmakta; gerekli olan malzemeler hazirlanmakta; kisa, orta ve uzun vadeli
olarak planlanmaktadir. Bu da imajin zamanla degisebilen bir kavram oldugunu
gostermektedir. Ozellikle, yeni bir bilginin ortaya ¢ikmasi ve kosullarin degismesi
var olan imaj1 etkiledigi gibi, imajin ortadan kalkmasina ve yerine yeni bir imajin

olusmasina neden olabilmektedir (Turkkahraman, 2004: 5).

Glnumuzde, iletisim teknolojisindeki gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan
birgok iletinin her biri bilgilenme siirecinin yalnmiz kiigik bir bolimuni
olusturmaktadir. Bu agidan imaj, bir kez elde edilen ve yasam boyu devam eden bir
kavram olarak tanimlanamaz. Insanlarin belleginde zamanla olusan imgelerin
batlnidur. Basaril bir imaj, hem tutarli hem de belirgin olmali ve nitelikler uyumlu

hale getirilmelidir (Silstipur, 2015: 268).

Imaj 6znel bir kavramdir ve her bireyin ayn1 obje hakkinda olusturdugu kisisel
ve benzersiz bir imaj algis1 vardir. Bireyin davranis ve tutumunu, aldigi veya alacagi
kararlar1 belirleyen en 6nemli faktor, bireyin bellegindeki o objenin imajidir. Imaj o
obje hakkinda ¢esitli kanallardan edilen bilgi yahut o obje ile girisilen iletisim ve
etkilesimin sonucunda meydana gelir. Imajlarin gercegi yansitmak gibi bir
zorunlulugu yoktur. imajin bireysel bir algi meselesi olmasindan dolayi imaj bireyin
pozitif ve ya negatif diislinceler toplamindan olugmaktadir. Bir kisi, grup, orgut
yahut dlkenin diger kisilerin belleginde birakmak istedigi intiba olan imaj;
bilgilenme diizeyi, sahip olunan yargilar ile sunulan olanak ve hizmetler

dogrultusunda degisebilmektedir (Karacabey vd., 2016: 461).

Imaj sahibinin; sahip oldugu yetenek, bilgi ve maharetlerin dogru bir sekilde
disa yansitilmasi olarak ifade edilen imajin bilgi ve tecribelerin birikimi sonucu
spontane olustugu diisiiniilse de literatiirde imaj, olusumuna sahibinin karisabilecegi
ve yonetebilecegi bir kavram olarak yer almaktadir. Imaj sahibi, hedef kitlesine
kendisiyle alakali olarak ulagan bilgileri kontrol altinda tutarak ve eger miimkiinse 6n
plana ¢ikartmak istedigi yonlerinin vurgusunu yapacak bilgilerin daha yogunluklu
ulagsmasin1 saglayarak kendi imajinin olusturulmasinda s6z sahibi olabilmektedir

(Atesoglu ve Tirker, 2013: 115-116).
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Imaji daha iyi anlayabilmek igin imajin ne olmadigina bakmak da faydali
olabilir. Imaj, birey yahut kurumun kendisini asla olamayacag: kadar iyi gostermesi
degil, kendini olabilecek en dogru ve etkileyici bicimde ifade etmesidir. Ayrica imaj
insanlar1 aldatmak icin yiize takilan bir maske, siislenme siireci degildir. Tam tersine
gercek kimligimizi ortaya cikararak, isimizde ilerlemenin ve iyi bir kariyer sahibi
olmanin kosuludur. Imaj bir aldatma vasitas1 degil, iletisim vasitasicir. Bununla
beraber kabiliyetimizin bir pargasi, kim oldugumuzu, ne is yaptigimizi ve yaptigimiz
iste ne kadar muvaffakiyetli oldugumuzu gosteren bir panodur. imaj yapmacik,
aldatma araci degildir, yalnizca insanlarin seni gordiigiinde hakkinda
olusturdugu intibadir. Bu intiba fiziki ve kisisel 6zelliklerin harmanlanmasidir
(Karacabey vd., 2016: 461).

Kavramsal ve duygusal dgeler imaja bireylerin farkli bir bigimde yaklasmasina
neden olmaktadir. Her birey icin imaj degisik anlamlar ifade edebilir. Bireylerin
ruhsal yapilari, bilgi seviyeleri ve kisilikleri birbirinden farkli oldugundan triin yahut
hizmetleri tanimlama, yorumlama ve degerlendirme kistaslari da farklilik
gostermektedir. Insanlar arasinda imaj algilama konusunda farklilik olsa da genel

olarak ozelliklerini asagidaki gibi 6zetlemek mumkundur (Akyurt, 2008: 83-84).

s+ Total olarak ayirt edilebilir,

% Genel olarak bilingli degildir,

¢ Taslak, klise ve tutumlari igerir,

< Ozgun, saglam ve dayamklidir ama yine de etkilenebilir,

% Psikolojik gergekgiligi temsil eder,

< Sembolik anlam tasir,

% Duygusal, davranigsal, kavramsal, sosyal ve kisisel degerlendirme
bilesenlerine sahiptir,

¢+ Sosyal bir ortamda bireyin bir obje ile karsilastiginda olusur,

< Kompleks ve ¢ok boyutludur,

¢ Hayal unsurlarini igerir,

% Cevreyle miicadele de yardimci olur ve ihtiya¢ tatminine katki saglar,

% Cok farkli insanlar tarafindan paylasilabilir,

s Sosyal islevleri Ustlenebilir,
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% Olctimlenebilir, iletilebilir,

¢ Sosyal alanda davraniglar1 ve diistinceleri etkiler,

% Imaj tasarimu, basarili pazar konumlandirma ve bildirisimi gerektirir,

¢+ Beklentiler ve motivasyon uzerinde etkilidir,

¢ Firmalarm, drunlerin ve hizmetlerin ruhsal yonlerine iliskindir ve mihim bir

pazarlama degiskeni olarak kullanilir.
1.2. imajin Ogeleri

Imaj, bir dizi bilgilenme sireci neticesinde ortaya cikan imge olarak ifade
edilmektedir. Nesnel bilgiler yahut 6znel yargilardan olusan imajin tutum ve
davraniglar tizerinde 6énemli bir etkisi bulunmaktadir. Bununla beraber imaj, politika
belirlenmesinden planlar olusturulmasina, yuritilecek lansman faaliyetlerinden
pazarlama eylemlemlerine kadar birgok konuda belirleyici rol oynamaktadir. Imaj
zamanla bireyin belleginde bazi 6gelerin etkilesimi neticesinde olusmaktadir. Bu
Ogeler; bilgilenme diizeyi, sahip olunan yargilar ve sunulan olanak ve hizmetlerdir

(Oziipek, 2013: 101).

Bilgilenme Dduzeyi: Bu dizey c¢ok farkli iletisim kanal ve siireglerinden,
reklamlardan, tanis tavsiyelerinden, tanitici yayinlardan iginde bulunulan kiltiir

iklimine kadar elde edilen veri ve bilgilerden meydana gelmektedir.

Sahip Olunan Yargilar: Bireylerin belirli konu, kisi yahut objelere yikledikleri

degerlerdir.

Olanaklar ve Hizmetler: Bu diizeyde ise toplumsal ve kulturel ortamdan siyasal
yaptya, ekonomik durumdan, tarihsel ge¢cmise kadar bircok ©geyi iginde

barindirmaktadir.

Yukaridaki bu ¢ Oge algilama siirecinden gegerek imajin olusumunu

saglamaktadir (Cantz, 2015: 19).
1.3. Imajin Fonksiyonlari

Insanlar icin imajlar, belli bilgilerin islenebilecegi sablonlar/semalar

olusturmaktadir. “Ruhsal bir 6n planlama” anlaminda imajlar, bir kurumun imaj
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olusturucu faktorler vasitasiyla iletmek istedigi ¢cok cesitli bilgilerin alinabilmesi ve
islenebilmesi igin bir yardim sunarlar. Bu ruhsal islemin tiirii, literatiirde bir dizi

fonksiyon ile izah edilmektedir. Bu fonksiyonlar1 su sekilde agiklamak miimkiindiir
(Okay, 2013: 219-220):

Karar Fonksiyonu: Sahip olunan imajlar insanlarin karar verme siirecinde etkili
olmaktadir. Mesela bir sahis Z magazasi hakkinda pozitif bir imaja sahip ise

aligverislerini bu magazadan yapmaya karar verecektir.

Basitlestirme Fonksiyonu: Herhangi bir bilgiye maruz kalan birey kendisi igin
onemli olmayan bilgileri dikkate almayarak, sahip oldugu imaj sebebiyle, bilgileri

basit bir diizeye indirgeyerek kendisini ilgilendirenleri alacaktir.

Dizen Fonksiyonu: Bireyin basitlestirerek aldig: bilgileri, kendisinde var olan icerik

anlamlarindan birisine dahil etmesidir.

Oryantasyon Fonksiyonu: imaj1 ileten kurum/kisinin verdigi bilgilerin eksik yahut
nesnel olarak yetersiz oldugu durumlarda, birey bunlar1 yinede degerlendirecek bir
yon bulabilmektedir. Bu da, imajin nesnel bir ger¢egi goriilmediginde veya kismen

goriildiigiinde ruhsal bir 6znel tarafindan ikame edilmesine dayanmaktadir.

Genelleme Fonksiyonu: Oryantasyon fonksiyonunda anlatilan bir durum
olustugunda, bireyler ekseriyetle bir bilgi transferiyle bildikleri konulari
bilmediklerine aktarirlar. BOylece bireyler genelleme yaparlar.

1.4. Imaj Olusturma Siireci

Imaj yaratilirken ana amagclardan biri, konuyu bilen bireylerin sayisim
cogaltmak ve bilgileri yayan kanaat onderlerini kazanmaktir. Zira kurum/ilke
hakkindaki olumlu yahut olumsuz bilgilerin istenerek veya istemeyerek kamuya
erismesi imaj1 etkilemektedir (Budak ve Budak, 2014: 155).

Iyi bir imaj yaratilmak isteniyorsa iki ila bes yil arasinda bir slreye ve
planli/programli bir calismaya ihtiya¢ vardir. Iyi bir imaj olusturmak icin asagidaki

asamalar onerilmektedir (Okay, 2013: 233-234):
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s Mevcut Durumun Analizi: Burada arastirilacak olanlar yerel, iriin ve
faaliyet gosterilen alanin imaji ve miisteri ile personelin sahip olduklari
imajdir.

% Ulasmak Istenilen Durumun Analizi: Burada kurum kimligi yonelimleri ve
kurumsal felsefeye gore bir vizyon taniminda bulunularak, gelecekteki imajin
nasil olmasi isteniliyorsa tanimi yapilir.

% Istenilen imaja uygun bir sekilde kurum kimligi &nlemleri segilerek
uygulamaya konulur. Burada hedef gruplarinin goriisleri ve uygulama
sirasinda karsilagilabilecek olan engeller, sorunlar belirlenir.

++ Belli bir zamanin sonunda imajin nasil degistigine yonelik analizler yapilir.

Tablo 1.1. imaj Olusturmanin Asamalari

Mevcut Durumun Analizi

Hedef Saptama

Alternatiflerin Gelistirilmesi

\ 4

A

Alternatiflerin Degerlendirilmesi

\ 4

Secme, karar verme

A

Mevcut Durumun Analizi

A

\ 4

Kontrol, Mevcut Durum / Istenilen Durum Karsilastirmasi

Kaynak: Okay, 2013: 234.

Tablo 1.1.’de gortldigi gibi imaj ¢alismasi, ayni bir halkla iligskiler kampanyasi
gibi, bir ¢evrim iginde, arastirma-planlama-uygulama-degerlendirme asamalarini
devamli bir devinimle gergeklestirmeye yoneliktir. imaj olusturma ¢abasi tek basina
ele alinmamalidir (Budak ve Budak, 2014: 156). Bir imaj olusturma ¢abas1 igerisinde

dikkat edilmesi gereken noktalar sunlardir (Okay, 2013: 236):

% Higcbir seye sifirdan baglanmamalidir. Ciinkii her seyin pozitif ya da negatif,

basarili yahut basarisiz bir imaji bulunmaktadir. Ilk olarak mevcut durumu,
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istenen imaj ile karsilastirmasi. Bu agidan imaj planlamasi iilke, kurum, kisi,
marka ve triinler hakkindaki mevcut giincel imajlardan hareket almalidir. Bu

analizi bir hedef belirlemek izler.

% Imaj analizi bir basina yeterli olmamaktadir ve imajlar da statik, duragan
Ogeler degildir. Kurumu/iilkeyi etkileyen her hadise, imaj1 da etkileyecektir.
Bu sebeple olusabilecek olan degisikliklere hakim olmak ve onlari bilingli

olarak bicimlendirmek imaj politikasinin gorevidir.

X/

% Imajlarin etkilenmesi farkina varilmaksizin gerceklesmez. Rakipler sahip
olunan imaja zarar vermeye, kopyalamaya, etkilemeye yahut planlamasini

bozmaya calisacaklardir. Bu nokta g6z 6niinde bulundurulmalidir.

X/

% Yeni bir Orinin/markanin imajin1 olusturmak c¢ogunlukla problemsiz bir
bicimde gerceklesebilmektedir. Ancak mevcut imajlarda degisiklik yapmak
cogu zaman problemlerle doludur. Ozenli analizler ve adim adim yapilan

degisiklikler sert ve kokten imaj terapilerinden daha etkili olacaktir.
1.5. imajin Cesitleri

Kominikasyon c¢aginda oOnemi giderek artan imajin neden Onemli
oldugunu ispat edercesine bir¢ok c¢esidinin oldugunu goérmek sasirticidir
(Budak ve Budak, 2014: 150). Ancak imaj cesitleri fazla olsa da birbirleri
arasinda siirekli etkilesim igerisinde bulunduklar1 unutulmamalidir. Bir imaj
cesidi diger bir imaj cesidinden bagimsiz olarak ele almak miimkiin degildir
(Atesoglu ve Tiirker, 2014: 11). Imaj gesitlerini; kurum imaji, iiriin imaji, marka
imaj1, kurumun kendi algiladigi imaj, yabanci imaj, transfer imaj, mevcut imaj,
istenen imaj, pozitif imaj, negatif imaj olarak ayirmak miimkiindiir
(Gultekin, 2005: 127). Asagida literatiirde en yaygin rastlanan imaj cesitleri ele

alinmastir.
1.5.1. Kisisel imaj

Kisinin is goriismesinden, iilke yonetimine aday olmasina kadar olduk¢a genis

bir perspektifle 6ne ¢ikma unsuru olan kisisel imaj, bir insanin diger insanlarin
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zihinlerinde isteyerek ya da istemeyerek yarattigt c¢agrisimlar biitiini olarak
tanimlanabilir. Kisisel imaj; sahip olunan yargilar, bilgilenme diizeyi, olanak ve
hizmetlere gore digerlerinin zihinlerinde olusan ¢agrisimlarin bir imgelemi olarak
tanimlanmaktadir. Kisisel imaj, anlayis ve algilayisa dayalidir ve bu haliyle de 6znel
Ozelliktedir. Konunun bireylerin belleklerinde olusmasi da kisisel imajin olusumu ve
anlamlandirilmasinda tek bir bakis acisinin yeterli olmadigi sonucu ortaya
cikarmaktadir. Toplumun ve hedef kisi ya da kitlelerin baglamina gore iletisim ve
davranig sergilemesi, kisisel imaj olusturmanmn 6nemli bir unsuru olmaktadir

(Bulduklu, 2015: 70-71).

Kisisel imaj, kisinin kendisini “gercekte hi¢ olmayacag kadar iyi géstermesi”
degil, iletisimin tiim olanaklarin1 kullanarak olabildigince dogru ve etkileyici bir
bicimde anlatmasidir. Bir baska ifadeyle, kisinin kendisini gizleyip, “insanlar: daha
hizli ve kolay kandirmak igin maske takmak” degil, bireyin i¢indeki sakli gercek
kimligini a¢iga ¢ikarmasidir (Bakan, 2005: 28-29).

Kisisel imaj1 olusturan bir¢ok 6ge vardir. Bunlar sirasiyla (Cakir, 2011: 27):

% Goruntd

s Sozli iletisim (Konusma ve ses kullanimi)

% Sozsiiz iletisim (Beden dili, zaman ve mekan kullanimi, genel goruntd,
giysiler, renkler, gevre ve aksesuarlar)

% Diger iletisim 6zellikleri (yazma, sunum)

% Karakter: 6zguven, karizma, 6zsaygi

% Yeterlilikler: Birikim, potansiyel, kisisel gelisim, tecriube, goze ¢arparlik

+ Tavir ve davranislardir.

Kisisel imaj; 6z, algilanan ve istenen imaji belirleyen dis ve i¢ etmenlerin
sofistike karigimindan meydana geldigi belirtilmektedir. Bu U¢ 0geyi su sekilde
aciklamak miimkiindiir (Can6z, 2015: 24);

Oz imaj, bireyin kendisini nasil gordiigii ve baskalarma nasil gériinmek

istedigidir; psikolojik benlik algis1 da denilmektedir. Bunu da en temelde kisinin
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giyim kusami, davraniglari, tutumu, hitabet sekli, bizi biz yapan duygu ve

diistinceleri ortaya koymaktadir.

Algilanan imaj, baskalarmin bizi nasil gordiigii ve algiladigidir. Toplumun
bizim hakkimizdaki fikri, giyim-kusamimizi algilamasi, konusmamizla ilgili
diistinceleri ya da duygularimizi ne bi¢imde algilayacagi algilanan imajimizi

olusturur.

Istenen imaj ise bireyin kendisini nasil gdrmek istedigini ve baskalarina nasil
gostermek istedigini belirleyen iki boyutlu imajidir. Kisaca ulasmak istenilen imaj

olarak tanimlamak miimkiindir.

Kisisel imaj, kisiye bir takim avantajlar sunan bir ima;j tiiridiir. Bu avantajlar
sunlardir (Aliyev, 2014: 20-21):
% Kisisel imaj bireyin, kendini daha iyi hissetmesini saglar.
¢ Kisisel imaj kisiye, kendine olan 6zgiivenini ¢gogaltma firsat1 verir.
¢ Kisisel imaj kisiye, mevcut performansini yiikseltme imkan1 saglar.
¢ Kisisel imaj kisinin ise baslama, isi yapabilme ve sonuglandirma yetenegini
arttirir.
« Kisisel imaj kisinin iletisim yetenegini arttirir.
¢ Kisisel imaj kiginin ¢evresindekilerle iligkilerini gelistirmesine ve

giiclendirmesine yardimci olur.
1.5.2. Kurum imaji

Kurum imaji, bir kurumun sahip oldugu, kendine has, davranis, tutum ve
bilginin benzersiz bir pargasi olarak tanimlanabilir. Bu haliyle kurumun sahip oldugu
kendine has vasiflar, kurum imajinm olusturulmasinda tesirlidir. Kurum imaji,
kurumun hedef kitlesinde olusan goriisler, disiinceler ve intibalar setidir.
Reklamlardan kurumsal iliskilere, kurumsal iklimden toplumsal kiiltire ve
Onyargilara kadar ¢esitli kanallardan elde edilen veri ve bilgilerin degerlendirilip,
yorumlanmasiyla olusan kurum imaji, bir kurum ya da kurulusun digsa yansiyan
goruntisidir ve kurumla ilgili olarak bireylerde ya da kurumlarda olusan
tecriibelerin, inanglarin, duygularin, bilgilerin ve intibalarin  butlinadur

(Bulduklu, 2015: 133).
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Kurum imaji, dig katilimcilarin diisiincelerinde ortaya ¢ikan kurumun vizyonu,
misyonu ve kurumsal degerlerinden olugsan kurum kimliginin bir algilanis seklidir.
Bu agidan imajin en belirgin Ogelerini, bir kurumun gelecekte olmak istedigi
durumunu, idealini ve var olma nedenini agiklayan vizyonu, onu diger kurumlardan
farkli kilan ve iistlendigi hususi gorevleri yansitan misyonu, sahip oldugu diinya
goriisiine temel teskil eden kurum kiiltiiri, sosyal sorumluluklarin1 anlatmaya yonelik
diizenlenen iletisim stratejileri ve kurumsal dizayn olusturmaktadir. Dolayisiyla imaj,
kurumsal isleyis icin iki sebepten dolayr 6nemlidir. Birincisi bagliliklar1 ortaya
cikarmak ve siirdiirmek i¢in gerekli bilgileri sunarken, ikincisi kurumun devamlilig

icin 6nemli olmaktadir (Sabuncuoglu, 2004: 65).

Kurum imaji, iki temel dgeye sahiptir; islevsel ve duygusal. Islevsel dge,
kolaylikla olciilebilen somut 6zelliklerle ilgili iken, duygusal 6ge, bir kurumla ilgili
duygu ve tutumlarin agiklandig1 psikolojik boyutlarla ilgilidir. Bu duygular, kurum
imajmin islevsel gostergeleriyle ilgili nitelikler tUzerindeki bilgi strecinden ve bir
kurumla ilgili bireysel tecrtbelerinden olusturulmustur. Bu yiizden kurum imaji,
cesitli kurum niteliklerine iliskin toplum bireylerinin algilama siirecinin sonucudur

(Cerit, 2006: 344).

Gunimuzde piyasa sartlarinda var olan firma sayisinin da her gecen giin
artmastyla birlikte rekabette giderek biiyiimektedir. Uriin veya hizmet acisindan
farkliliklarin ortadan kalkmaya baslamasi, firmalarin rekabet unsuru olarak kurum
imajin1 kullanmaya baglamalarina neden olmaktadir. Bu baglamda kurum imaji
isletmelerin rakiplerinden ayrilmasini saglayan bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Kargiin vd., 2017: 65).

Kurumlarin kim oldugu ve neyi temsil ettigiyle ilgili hedef kitlede imaj
yaratmak, korumak ve gelistirmek icin yapilmasi gerekenler ana hatlartyla soyle
siralanabilir (Candz, 2015: 31-32):

¢ Gegerli tutum ve farkindalik aragtirmasi yapmak,
% Soru aragtirmalari yapmak,

«+ Samimi olmak,
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¢ Sahip olunmasi istenilen imaj1 agikca belirlemek,

% Saglanacak olan faydalar1 ve essizligi vurgulamak,

¢+ Hedef kitleyi belirlemek,

* Bir pazarlama plan1 olusturmak ve kullanmak,

¢ Siirekli bir enformasyon akisi olusturmak ve siirdiirmek,

% Verilen bilgilerin kesin olmasini saglamak,

« Diger insanlarin zamanlarina saygi gostermek,

¢ Abartmalardan kaginmak,

< Sikint1 vermemek,

¢ Hosgoriilii olmak,

¢ Giizel olan1 yapmak,

% Imajinin ve isinin destek verecegin olaylar ile uyumlu olmasini saglamak,

% Ddurust olmak,

% Unlii bir sozciiniin hem yararli hem de zararli olabilecegini gdz ardi
etmemek,

% Pazarlamada mizahin riskli olabilecegini goz ardi etmemek,

% Medya secimlerinde imaja gore hareket etmek,

< Kitaplar, makaleler, reklamlar, biiltenler, anketler hazirlamak,

% Iyi niyetli olmak,

+» Olumsuz tercihlerden ka¢inmak,

s Karsilastirma veya kiyaslamalardan kaginmak,

% Imaj1 olustururken duygulara yer vermektir.

Boylelikle kurumlar bir imaj yaratirken hedef kitlesini belirlemeli, onlara
verecegi iletilerde gercek¢i, samimi, iyi niyetli, hosgoriilii, diirlist, karsidaki
insanlarin duygularina saygili, abartidan kaginmaya dikkat etmeli, arastirmalar
yaparak, planli ve programli ¢alisarak, farkindalik yaratacak bilgi akisini saglamaya

0zen gostermesi gerekmektedir.

Kurumlar giiglii ve olumlu imaj olusturmak i¢in yonetim kalitesi, insan
kaynaklari kalitesi ve sitirekliligi, yaraticilik ve gelisim, mal ve hizmet Kalitesi, sosyal
sorumluluk bilinci, etik degerler, giivenilirlik ve liderlik gibi bir¢ok o6zellik 6ne

cikmaktadir (Gegikli, 2012: 9).
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1.5.3. Marka Imaji

Marka imaj1, markaya iligkin tlketicinin belleginde yer alan algilar toplamidir.
Bu algilar, markaya iliskin islevsel ve sembolik ¢agrisimlari icermektedir. Bu haliyle
zihinsel siiregler sonucu meydana gelen resim markanin imajini olusturmaktadir. Bir
bireyin ya da grubun bir markayla ilgili duygusal oldugu kadar rasyonel
degerlendirmelerinin tamami; iriiniin bireylere c¢agristirdigi duygu ve diisiinceler
biitlinli, marka imajin1 yaratmaktadir. Markanin gii¢lii ve zayif noktalari, pozitif ve
negatif yonleri gibi genelde kontrol edilebilme 6zelligi olan algilar bir araya gelerek

markanin imajin1 yaratmaktadir (Bulduklu, 2015: 213).

Marka imaj tiiketicinin belleginde yer alan markanmn biitiinciil resmidir. Imaj
cesitleri arasinda en ¢ok incelenen ve 6nem verilenler arasinda sayilmaktadir. lyi ve
giiclii bir marka imaji, bir {irlin veya hizmetin, kalite ve fiyat acgisindan benzer
Ozellikler gosteren rakipleri arasindan siyrilarak one ge¢mesini saglar. Tipki {iriin
imajinda oldugu gibi marka imajinda da ¢cogu zaman marka kullanicilar1 etkindir,
ama marka imajinda reklamlarin giicii, lirlin imajimin olusumuna kiyasla oldukca

fazladir (Aydinalp, 2014: 39).

Belirli bir Grlint veya hizmeti temsil eden marka, bir isimden ¢ok daha fazla bir
anlami  ihtiva eder. Tiuketicinin iriin  hakkinda ne hissettigini  ve
diislindiiglinii  yansitir. Marka imaj1; trtin kisiligi, duygular ve zihinde olusan
cagrisimlar gibi tim belirleyici ogeleri igerecek sekilde iriiniin algilanmasidir

(Odabasi ve Oyman, 2011: 369).

Cogunlukla piyasaya arz edilen her Grin ya da hizmet, bir marka ile
hatirlanmaktadir. Marka, triin yahut hizmetleri birbirlerinden ayirt etmek igin
kullanilan goriintiisel veya dilsel unsurlardan olugsmus gostergelerdir. Tiiketiciler,
iiriin ya da hizmetin taninma, bilinme, kullanilma, begeni vb. gibi psikolojik ve
fiziksel 6zelliklerine iligskin basar1 veya basarisizliklarin1 marka vasitasiyla algilarlar.
Dolayistyla, bir {iriin veya hizmetin ¢ogunluk tarafindan kabul edilerek algilanan

unsurlart marka imajini olusturur (Bakan, 2005: 19-21).
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Marka imajinin Ogelerini, nesnel ve Oznel olarak iki bashk altinda
incelenmektedir. Nesnel 6geler cografi konum, ticari yerlesim, satig yeri, kurumun
pazardaki yeri, iirliniin tipi, teknik olma derecesi, fiyat, dagitim tarzi, satis sonrasi
hizmet basliklar1 altinda ele alinmaktadir. Oznel dgeler ise, bir iiriine veya kuruma
uygulanan bu unsurlar bir kisilikte bulabilecegimiz tiim kavramlari i¢cermektedir.
Ornegin fiziksel kisilik (boy, dis goriiniis, giizellik, genglik), zihinsel kisilik
(sagduyu, hayal giicli, duygusal kisilik), duygusal kisilik, yasam tarzi (6ncii veya
geleneksel, iyimserlik, ya da fantezi). Buradan markalara belirli kisilikler vermek
sonucunda ulasilir (Peltekoglu, 2009: 584).

Tablo 1.2. Marka Imajinin Ogeleri

MARKA IMAJININ OGELERi

NESNEL OGELER OZNEL OGELER
Urdindin tipi Fiziksel kisilik
Uriinuin teknik ozellikleri Zihinsel kisilik
Uriiniin satis sekli Duygusal kisilik
Uriiniin dagitim sekli Yasam tarzi
Uriiniin fiyat:
Satis sonrasit hizmetler
Kalite

Kaynak: Peltekoglu, 2009: 584.
1.5.4. Soyut Imaj

Soyut imaj, hedef Kkitlenin tatminini ve sadakatini saglayarak, sosyal
sorumluluga sahip bir kurum oldugunu hedef kitlelere algilatarak yarattiklar1 imajdir.
Ayrica soyut imaj; bireylerin duygulari, diisiinceleri, inanglar1, intibalar1 ve egosuyla
kurulan tesirli iletisimle gergeklestirilen imge olmaktadir (Candz, 2015: 23). Soyut
imaj, duygularla iligkisi olan her seydir ve hedef kitlenin duygusal boyutu ve
egosuyla iliski kurmadaki basarisiyla ilgilidir (Ural, 2000: 413).
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Geleneksel imaj caligmalari, tamamen kurumun dis imajima ve imajin gorsel
yoniine odaklanmaktadir. Fakat giliniimiizde arastirmalar, tiiketicilerin kurum
hakkindaki duygularini igeren soyut imajin; kurumun uzun siireli iine kavusmasinda,
gorsel ve somut elemanlarin yaptigindan daha Onemli etkileri oldugunu
gostermektedir (Polat ve Arslan, 2015: 18).

1.5.5. Kurulusun Kendi Algiladig1 imaj

Girisimcinin kendi kurumunu goérme ve degerlendirmesidir. Bir sanat¢inin
kendi yapitina bakisi veya bireylerin kendi ¢ocuklarii degerlendirmesi ile benzerlik
tasimaktadir. Nesnel olmayabilir. Isveren kendi penceresinden dogru olarak
algilayabilir ama kurum ile ilgili gercekleri gdérmeyebilir veya basitlestirebilir

(Gecikli, 2012: 29).
1.5.6. Yabanci imaj

Diger insanlarin zihnindeki diisiince ve goriisler olan yabanct imaj,
cogu kez kurumun kendi algiladigi imajin tersi olabilmektedir. Uriin veya
hizmetin gergeklestirilmesiyle direkt iliskisi bulunmayanlarin sahip oldugu yabanci
imaj, gicli markalarda kurumun kendi algilayis sekliyle oOrtlismektedir
(Peltekoglu, 2009: 569). Baskalarinin kurumu nasil gordiigiine iliskin olan yabanci
imaj ile kurulusun kendi algiladig1 imaj arasinda ne kadar uyum olursa, simdi ve
gelecekte kurulusun kisiligi o 6l¢lide giiclenecek ve kurum disariya karsi daha etkili

olacaktir (Bakan, 2005:17).
1.5.7. Transfer imaj

En c¢ok bilinen ¢esidi, uluslararasi alanda yaygin, genellikle liiks mallar
arasinda yer alan bir markanin ¢ogunlukla farkli bir iirline transferidir. Burada
transfer edilen sadece marka imajidir. Liiks bir araba markasi olan Ferrari’nin Ferrari
giines gozliiklerine, Porsche’nin Porsche giines gozliiklerine, Mercedes — Benz’in
Mercedes — Benz parflimlerine marka transferleri bu konudaki bazi 6rneklerdir
(Candz, 2015: 11).
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1.5.8. Mevcut imaj

Kurumun bugiin sahip oldugu goriintiisii olarak tanimlanmaktadir. imajmn
degisken/ dinamik bir kavram oldugu ve zamana uyum saglamasi gerektigi goz
oniinde bulundurulmali ve mevcut imaji anlayabilmek i¢in bilimsel analizler

yapilmalidir (Bakan, 2005: 17-189).
1.5.9. istenilen Imaj

Istenilen imaj, kurumun sahip olmak istedigi imajdir. Yapilan mevcut durum
analizinden sonra gergeklestirilen diizeltmelerle bu imaja ulagsma imkani1 olmaktadir.
Istenilen imaj, kurumun gelecekte hedef kitle iizerinde yaratmak istedigi imajidir.
Burada dikkat edilmesi gereken nokta, kurum igin énemli olan imaj unsurlarinin
degistirilememesidir. Ciinkii imajlar sadece onlar1 tasiyan giiclii parcalar1 agirlikli

olarak kaldig siirece yasayabilirler (Uslu, 2010: 26).

1.5.10. Mesleksel imaj

Kisinin mesleki yasaminda ulagsmak istedigi ve sosyal hayatinda algilanmasini
istedigi hali, bagkalar1 tarafindan nasil goriindiigii ve nasil gordiigii, hep birlikte basta
icinde bulunulan is sartlar1 olmak iizere degisik faktorlerin de etkisiyle kisinin
mesleksel imajin1 olusturur. Mesleksel imaj bireyin is hayatinda, kariyer gelisiminde
onemli bir yere sahiptir. Bu sebeple, bireyin kendisini dig goriiniisiiniin disinda
Ozellikle tavir ve davraniglariyla kanitlamaya calismasi ¢ok Onemlidir. Bireyin
“potansiyel sahibi, risk alabilir” oldugunu gosteren agik tavirlar gdstermesi, is
cevresinin bireye bakis acisinda ciddi degisiklikler yaratacaktir. Diger yandan,
yoneticilerin yenilikci, agik gorlislii olup olmadiklar1 gibi is kosullart da temel
faktorler arasindadir (Aydilioglu, 2014: 14).

1.5.11. Magaza imaj

Magazalar miisterilerinin goziinde farklilagabilmek icin kendilerine 6zgii, etkili
ve giiclii bir imaj yaratmaya ¢alisirlar. Isletmeler hedef kitlelerinin goziinde giiclii bir
magaza imaj1 yaratarak bu imaji kuruma yansitirlar. Ornegin; mobilya ve ev

aksesuarlar1 sektoriinde “kendin yap” modeliyle {iinli, kiiresel bir marka olan
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IKEA “altmis metrekarede yasiyoruz” sloganiyla uyumlu ve biitiinlesik olarak bir
magaza atmosferi olusturmustur. Magaza i¢inde, her biri birer ev seklinde
dosenmis boltimleri incelenebilen, mobilya ve aksesuarlarin ev i¢indeki yerlesimleri
sergilenen boliimler miisterilere sunulmustur. Bu magaza atmosferi alisiimishigin
disinda olup, iilkemizde ilktir. Buna ragmen Tiirk miisterileri, i¢inde ¢ocuk oyun
odast ve restorant da bulunan bu farkli atmosferi kolaylikla kabullenmistir

(Budak ve Budak, 2014: 153).
1.5.12. Somut imaj

Somut imaj, kurumun isminden logosuna, is yerinin dekorasyonundan
kullanilan dokiimanlarina kadar gorsel kimlik yaratan her seyi icine almaktadir. Bu
ifadeden de anlasilacagi {izere somut imaj kurumun, bes duyu organi vasitasiyla
hissedilebilen fiziksel 6zellikleri ile ilgili bir kavramdir. Bu imaj tiirsi, hedef Kitlenin
gordiikleri, dokunduklari, kokladiklari, duyduklar1 ve tattiklariyla iligkilidir
(Polat ve Arslan, 2015: 17).

1.5.13. Ayna Imaj

Kurumun lider ve yoneticisinin ve her personelinin kurum disindaki bireyler
lizerinde yarattigi imajdir. Bu dogrultuda, her bir kurum calisaninin kurumunun

imajini iy1 bilmesi ve ona uygun hareket etmesi gerekmektedir (Gegikli, 2012: 29).
1.5.14. Semsiye Imaj

Bu imaj tiirli bir iist imaj olup, kurumun tiim alan ve markalarinin {izerine bir
semsiye olusturup, tiim imajlart bir araya toplamaktadir. Semsiye imaj kurumun

temel tutumunun bir anlatimidir (Koktlrk vd., 2008: 17).
1.5.15. Dilek Imaji

Yeni bir organizasyon olusturuldugu zaman, onun imaji olmaz. Dilek imayj,
organizasyonun amacint anlatmakta ve anlayisini yansitmada ilk olarak kullanilan

imaj tiiriidiir (Tengilimoglu ve Oztiirk, 2011: 222).
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1.5.16. Uriin Imaji

Uriin imaj1, bir {iriiniin sahip oldugu imajdir. Uriin imajmin olusmasinda o
irlinlin fiziksel Ozellikleri oldugu kadar tiiketicinin ruhsal durumu ve kiiltiirel

gecmisi de rol oynamaktadir (Koktirk vd., 2008: 23).

Bir Uruntn kendisinin sahip oldugu imaj olarak tarif edilen iiriin imaji, onu
tireten kurumdan daha taninmis olabilmektedir. Yani kurumun kendisi taninmazken
veya az bilinirken iirlin, imaj sahibi olabilmektedir. Bu kavramin bazi kaynaklarda
tirlin kullanicilarinin imaj1 olarak yer almasi, iirin imajin1 biiylik oranda onun hitap
ettigi tiiketici profilinin belirlenmesinden kaynaklanmaktadir. Ozellikle piyasaya
yeni girecek mallarin tanitiminda iiriin imaj1 etkili olmaktadir. Piyasada pek fazla
taninmayan bir kurumda, trettigi triinle faaliyet alaninda oldukca iyi bir imaj
edinmesinde yardimda bulunur (Aydinalp, 2014: 38-39).

Bir¢ok bireyin iriinler hakkindaki imaji, marka ve Urinin beraberliginden
olusmaktadir. Uriiniin yeni yahut bilindik bir {iriin olmasi, tiiketicinin iiriin
hakkindaki imajin1 da etkilemektedir. Tiiketicinin yeni bir {irliniin imajin1 kavrama
sekli Urlinin hayat tarzina etkisinin sonucudur. Bu yonden degerlendirildiginde, iki
cesit yeni Urunden bahsedilebilinir: Tuketicinin hayat tarzini degistiren ya da
degistirmeyen... Hayat tazim1 degistirmeyen yeni iiriin hakkindaki imaj, eski ve
bilindik tirliniin imaj1 ile benzer denebilir. Mesela yeni bir sampuan tiiketicinin hayat
tazin1 degistirmez ama Yyeni teknolojik Grtinler ilk ¢iktiklarinda tiiketicinin hayat

tarzin1 muhim 6lgiide degistirebilmektedir (Odabasi ve Oyman, 2011: 228).
1.5.17. Olumsuz imaj

Negatif imaj olarak da isimlendirilen olumsuz imaj, kurum igerisinde
ve disarisinda meydana gelen davraniglara bagli olarak bireylerin zihninde
olusan olumsuz intibalardir. Olumsuz imaj kurumdan beklenmeyen saldirgan ve
istenmeyen davraniglarin, tiiketicilerin kuruma yonelik olumsuz tecriibelerin etkisiyle

meydana gelir (Polat ve Arslan, 2015: 19).
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1.5.18. Pozitif imaj

Iyi, olumlu ve giiclii profillere sahip olan markalarin, cevreye yansiyan Ve
sempati uyandiran imajlaridir. Bu imaj, gii¢lii markalar ile hedef kitlenin tecriibeleri
sonucunda olusmaktadir. Pozitif imaji yaratmak kadar devamliligin1 saglamakta

onemlidir (Budak ve Budak, 2014: 153).
1.6. Ulke imajinin Tanim ve Kapsamu

GUnUmtizde bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin de etkisiyle
giderek kiiciilen diinyamizda iilkeler de kendi imajlarina yonelik faaliyetlerde
bulunmak zorunda kalmaktadirlar. Bir iilkenin uluslararasi alanda itibarli bir imaja
sahip olmasi, o llkenin siyasi, ekonomik, ideolojik vb. pek cok acgidan rekabet
edebilmesi i¢cin en 6nemli faktorlerden biridir (Atesoglu ve Tiirker, 2013: 113). Bu

O6nemli kavram i¢in yapilmis tanimlardan bazilari sunlardir:

% Ulke imaj1, bir iilkenin dis hedef kitleler tarafindan algilanis tarzi, uluslararasi
platformda yarattigi genel intiba, sahip oldugu prestij ve itibar, uluslararasi
konularda topladigi destek ve olusturdugu sempatiye dayali goriintiilerin
timuadir (Gultekin, 2005: 128).

< Ulke imaj1, bir iilkenin yabanci bir iilkedeki kisilerin belleginde olusmus
ifadesidir (Gelibolu, 2015: 28).

< Ulke imaj1, insanlarm yerlerle ilgili inanglarinin ve izlenimlerinin toplamidir
(Roth ve Diamantopoulos, 2009: 727).

% Bireyin belli bir iilke hakkindaki sahip oldugu tasviri, ¢ikarimsal ve
enformasyonel inanglarin biitiintidiir (Bayraktar ve Kurtoglu, 2014: 104).

< Ulke imaj, bireylerin bir iilke hakkinda bildikleri
ve  dislindiikleri ~ sonucunda  gelistirdikleri  kisisel  inamiglardir
(Altinbasak ve Yalgin, 2008: 15).

% Ulke imaj1, bireyin belirli bir iilke hakkinda sahip oldugu tiim tanimlayic,
cikarimsal ve bilgilendirici inanglarin toplamidir (Roth vd., 2008: 8).

% Ulke imaji, insanlarm zihninde, belirli bir hedef hakkinda duyduklari,
sOylediklerine ve hatirladiklarina gore sekillenen anlam kiimesidir (Echeverri

vd, 2014: 229).
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% Ulke imaj1, bireylerin bir tlke ile ilgili tecriibeleri, sosyal medya ortaminda
(kitap, internet, film vb.) sunulan {ilke gorselleri ve iilkenin bir takim
ozellikleri (ekonomik, kulturel, teknolojik, politik ve egitim durumlari)
sonucunda  insa  edilen  iilkeye yonelik  algilar  biitiintidiir
(Aydin ve Biger, 2017: 152).

< Ulke imaji, insanlarin belirli bir iilke hakkindaki inanglari, fikirleri ve

izlenimlerin toplamidir (Jenes, 2008: 66).

Yukaridaki tanimlar1 da dikkate alarak iilke imajim1 kisaca bir yer hakkinda
insanlarin sahip oldugu diislince ve duygularin 6zeti olarak ifade etmek miimkiindiir
(Mazic1 ve Kodal, 2015: 966). Bu acidan imaj; o yerin cografyasi, tarihi, sanati,
miizigi, Uinlii vatandaslar1 vb. pek cok faktdriin bir araya gelmesi ile olugmaktadir.
Buna ilave olarak o iilkenin eglence endiistrisi ve medyas1 bireylerin o iilke
hakkindaki algilarin1 sekillendirmede c¢ok ©nemli bir etkiye sahip olmaktadir
(Denecli, 2012: 6). Genel olarak bir yere iliskin imaji; fikirler, inanglar ve intibalar
belirlemektedir (Mazic1 ve Kodal, 2015: 966).

Bireylerin zihninde canlanan bir iilke imaji, s6z konusu iilkenin insanlar1 ve
triinleri hakkinda algilari, tercihleri ve kararlar etkileyen bir kavram olma niteligi
tasimaktadir. Bir iilkenin imaji, gergeklerin yani sira turistlerin tecriibeleri,
ziyaretciler, kitaplarda, internette, filmlerde ve blyik organizasyonlarda sunulan
gorsellerle ve iilkenin ekonomik, siyasal, toplumsal ve egitim sistemlerinin

yansittiklari ile olusturulmaktadir (Oztiirk ve Cakir, 2015: 320-321).

Ulke imajinin yaratilmasinda kanaat dnderleri, yakin ¢evreden alinan bilgiler ve
medyada ¢ikan haberlerde 6nemli rol oynamaktadir. Ancak, iilke imaj1 olusumunda,
bireyin o iilke ve insanlartyla kigisel deneyimi en 6nemli faktorlerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Biitiin bu etkilesimler sonucunda olusan genel iilke imaji
kisilerin o iilkeyle ilgili cesitli konularda gelistirecekleri tutum ve davraniglar

belirlemektedir (Altinbasak ve Yal¢in, 2008: 19).

Ulkeler, uluslararas1 alanda sahip olduklar1 olumlu imaj sayesinde diinyada
kendi triinlerini tanitma, kiiltiirel degerlerini diinyaya daha kolay aktarma, diinya

iilkeleri nezdinde itibar kazanma gibi 6nemli Ustiinliiklere sahip olacaklarindan,
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olumlu bir iilke imajinin yaratilmasi tiim {ilkeler i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.
Ozellikle kiiresellesen diinyamizda uluslararasi pazarlarda rekabet edebilirligin
arttirtlmasi, yiiksek ihracat rakamlarina ulasilmasi, uluslararasi siyasette
rakiplerinden daha ¢ok sz sahibi olunmasi gibi avantajlarin yakalanabilmesinin en
temel kosullarindan  biri, iilkenin olumlu bir imaja sahip olmasidir

(Atesoglu ve Tiirker, 2014: 10).

Ulke imaji yalmiz iiriin odakli veya politik odakli olmak gibi belirli bir
kavramsal bakis agisiyla anlasilamayacak kadar karisik ve ¢ok yonli bir yapiya
sahiptir. Ornegin, bir iilkenin siyasal ve ekonomik durumu, iilkenin halkina karsi
hissedilen duygular veya iilkenin irettigi irlinlerin genel olarak algilanmasi ve
benzeri  bircok  degisik  faktor literatiirde iilke imaji  g¢ercevesinde

degerlendirilebilmektedir (Aktan, 2015: 5).

Ulke imaji, etkisini uzun zaman siireclerinde hissettiren ve degistirilmesi
olduk¢a zor dinamik bir olgudur. Her iilkenin zaman i¢inde degisen ve iilkeden
ulkeye de fark eden bir imaj1 vardir. Bu imaj hem tiiketicilerin o tilkeye ait iiriin ve
hizmetlerini algilamalarinda etkilidir, hem de yatirimcilarin yatirimlarina yon

vermesinde yol gostericidir (Yalgin, 2010: 28-29).

Ulke imaj1 yaratma siirecinde bireylerin kisisel deneyimleri, iletisim araglarm
disinda, iilkenin icerisinde bulundugu cografi konum, sahip oldugu inang tiirii/tiirleri,
ekonomik ve sosyal yapi, yonetim sekli, tarihi gegmisi gibi pek ¢ok faktdr zaman
igerisinde irili ufakli katki saglamaktadir. Imaj olusturma siirecinin dogru
degerlendirilebilmesi i¢in bu faktorlerin bilinmesi, kontrol altina alinabileceklerin
kontrol altina alinmasi, kontrolii olanaksiz olanlarin ise siirekli gozlemlenmesi
gerekmektedir (Turker, 2013: 36). Altinbasak ve Yalcin (2008: 18) iilke imajini

olusturan etkenleri Tablo 1.3.’deki gibi siralamiglardir.
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Tablo 1.3. Ulke imajimi Olusturan Etkenler

ULKE IMAJI
ULKE iMAJINI OLUSTURAN
DEGiISKENLER
SOSYO-KULTUREL ETKENLER
< Tarih - ;
% Din ULKE IMAJININ SONUCLARI
< Dil
< Kultur (Orf, adet ve gelenekler, )
% Ulke/Ulkenin sirketleriyle is
COGRAFIi ETKENLER yapma egilimi
% Ulkenin Griinlerini kullanma
< Lokasyon/Cografi Konum |:> egilimi
< Doga/Dogal Kaynaklar
< Ulkede yasama egilimi
EKONOMIK ETKENLER % Ulkede egitim alma/calisma
egilimi
% Ulke ekonomisinin yapisi
% Isgiicii kalitesi
< Sirketler ve triinlerin giicii
POLITIK ETKENLER
DiGER ULKE INSANININ
OZELLIKLERI
«  Kisilik 6zellikleri/ Demografik
ozellikler) KiSiSEL TECRUBELER
MEDYANIN ETKIiSi

Kaynak: Altinbasak ve Yalgin, 2008: 18.
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Tablo 1.3.’de goriildiigii gibi iilke imajin1 olusturan pek c¢ok etken
bulunmaktadir. Sosyo-kiiltiirel, cografi, ekonomik, politik etkenler, diger iilke
insaninin ozellikleri olarak gruplandirilan bu etkenlere ek olarak medya etkisi ve

kisisel tecriibelerin de imaj olusumuna etkisi oldugu gézlemlenmektedir.

Bir ilkenin imajinin yaratilmasinda rol oynayan baslica etkenler; yonetim
bigcimi, diger tlkelerle iliskiler, ticaret, is diinyasi, istihdam, teknolojik gelismislik,
insan dokusu, sosyal yapi, kiiltiirel yapi, tarihi baglar, demokrasi, ¢evreye karsi
sorumluluk ve turizm degerleridir. Bu etkenler dogrultusunda bireyin zihninde
canlanan ya da planli bir sekilde canlandirilan iilke imajini bes baslik altinda

degerlendirmek mimkundur (Turker, 2013: 33-35):

1. Pozitif (Olumlu) ve Cekici Imaj: Bazi sehirler, bolgeler veya iilkeler
insanlarin belleginde olumlu imaj algisina sahiptir. S6z konusu iilkeler
imajlarindan memnun olduklarindan dolay1 degistirmek istemezler ancak
imajin korunmasina ve gii¢lendirilmesine yonelik caligmalarda bulunmak

isteyebileceklerdir.

2. Negatif (Olumsuz) Imaj: Insanlarin belleginde olumsuz imaj algisina,
dolayisiyla olumsuz duygularin uyanmasina neden olan iilkeler ilk olarak s6z
konusu olumsuz imaj algisinin yok edilmesi i¢in gayret gdstermeli, daha
sonra yeni bir imaj olusturma ¢abasina girmelidir. Aksi halde yok edilmeyen
olumsuz imaj algisinin iizerine olusturulmaya c¢alisilan yeni imaj, hedef

kitlenin nezdinde istenilen karsilig1 bulamayacaktir.

3. Zayif imaj: imaj sahibi iilke hakkinda yeterince bilgi sahibi olunmadig1 ve
bu sebeple hedef pazarlarin belleginde net bir imaj algisinin olusturulamadigi
imaj cesidini ifade etmektedir. Imaj yaratma ¢abasina girmek isteyen bu
durumdaki bir iilkenin reklam ve tanitma g¢alismalarina agirlik vermesini
yaninda hedef kitleye yonelik bilgi kaynaklarinda yogun ve pozitif olarak yer

almaya caligmas1 gerekmektedir.

4. Karmagsik Imaj: Kimi dlkeler olumlu ve olumsuz imaj 6gelerini birlikte
barindirabilmektedir. Mesela Tiirkiye; iklimi, misafirperverligi, dogal ve

tarihi giizellikleri gibi dgeler agisindan olumlu ima;j algisina sahipken; medya
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yanstyan teror olaylari gibi bazi unsurlar agisindan ise olumsuz imaj algisina
sahiptir. Bu tarz imaja sahip olan tilkeler olumlu imajlarin1 vurgulayacak, 6n
plana ¢ikaracak ¢alismalar yaparlarken diger yandan da olumsuz imajlarmi

yok etmeye yonelik faaliyetler gelistirmek durumundadirlar.

Tutarsiz imaj: Bu tiir imajda toplumun bir kismi igin pozitif imaj algisina
sahip olan {iilkenin diger kesim i¢in negatif imaj algisina sahip olmasi soz
konusudur. Mesela Tiirkiye’nin “Cagdas Islam” vurgusu kimi Avrupa
halklar1 tarafindan pozitif algilanirken kimileri tarafindan negatif
algilanabilmektedir. Bu tiir durumlarda iilkeler 6n plana c¢ikaracaklari,

vurgulayacaklari imaj 6gelerini dogru segmelidirler.
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IKIiNCi BOLUM
ALGI VE ALGILAMA

Bu bolimde, alginin tanimi ve kapsami, algmin oOzellikleri, algilamada
orglitlenme, algiy1 etkileyen faktorler, algi ¢esitleri, algilamanin tanimi ve kapsami,
algilama siireci, algilama siirecinin Ozellikleri ve algilama siirecinde uyaricilar

hakkinda bilgiler yer almaktadir.
2.1. Alginin Tanim ve Kapsami

Tiirk Dil Kurumunun Giincel Sézliigiinde alg1 sézcligii “Idrak, bir seye dikkati
yonelterek o  seyin  bilincine  varma”  seklinde  tanimlanmaktadir
(http://www.tdk.gov.tr, 05.03.2018). Bat1 dillerindeki karsiliklarinda oldugu gibi algi
kavrami almak kokiinden tiiretilmistir. ingilizce, Almanca ve Fransizca’da da
kullanilan perception kavramida Hint-Avrupa dil grubunun almak manasindaki kap
kokeninden gelmektedir. Once Latinceye ayni anlamdaki capere kelimesiyle
geemistir (Hangerlioglu, 1988: 17). Kavrama yonelik bircok tanim bulunmakla
birlikte, bu tanimlarin ¢ogu birbiri ile benzerlik gostermektedir. Bu tanimlardan

bazilar1 sdyle ifade edilebilir:

% Nesnel dinyaya iliskin duyusal uyarimlarin, anlaml tecriibelere ¢evrilme
strecine algi denmektedir. Bu tecriibe (algi), uyarim ile siirecin ortak
trtintidiir (Bakircioglu, 2006: 8).

% Bir hadise yahut objenin varlig: lizerine duyular vasitasiyla edinilen yalin
suur durumuna algi denmektedir (Eng, 1990: 9).

% Algi, duyu organlari vasitasiyla gerek disimizdaki ve  gerek
icimizdekilerin farkina varmaktir. Dis diinyanin duyularla gelen imgesinin
suurda gerceklesen tasarimina algi denmektedir. Algi, duyumlarin
yorumudur (Hangerlioglu, 1988: 17-18).

¢ Algi, duyu uzuvlan tarafindan kaydedilen uyaricilarin, beyin tarafindan
yorumlanip, anlam kazandirma islemi neticesinde olusan Urindur

(Ozbay ve Erengil, 2005: 17).
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Algt, duyular vasitastyla  gevreden  bilgi  edinme  eylemidir
(Aslan vd., 2015: 140).

Algi, en genel anlamiyla, duyu uzuvlarinin elde  ettigi
duyumlarin  orgiitlenerek  anlamlandirilmas:  siirecidir.  Bir anlamda
algi, duyumsal siiregte elde edilen hammaddelerin islenerek,
nesne ve olaylar hakkinda bireye bilgi sahibi kilma etkinligidir
(Mansarogullar1 ve Kogakgol: 2011: 8).

Algi, gelen duyusal verileri diizenleme yoluyla anlamlastirma slrecidir.
Algi, duyusal bilginin nesnel bir dis ortam agisindan yahut interoseptorler
vasitasiyla algilayan bireyin kendi fizigi acgisindan yorumlanmasidir
(Doglisgen, 2005: 28-29).

Algt, zihnin duyu uzuvlari araciliiyla nesnelerin sunumuna ulagmasi
islevidir (Timugin, 1994: 10).

Algi, insanin g¢evredeki varliklari ve olaylari duyu organlari yoluyla
tanimasi ve mana vermesidir. Bir bagka ifadeyle, duyu organlari ile elde
edilen duyumlarin, karmasik psikolojik bir islev sonucu orgiitlenerek nesne
ve olaylar hakkinda insani bilgi sahibi kilma etkinligine algi denmektedir
(Seyyar, 2004: 345-346).

Bir seye dikkati yonelterek, duyumlar vasitasiyla o seyin suuruna varmadir
(Akarsu, 1998: 20).

Alict hiicrelerin dig ortamdaki fiziki enerjileri yakalayarak sinirsel enerjiye
cevirmesiyle duyu olusmaktadir. Bu sinirsel enerji beyinde islenir ve
islemin neticesinde algisal bir iriin olusur. Ortaya ¢ikan bu {iriine algi
denmektedir (Ciiceloglu, 2012: 118).

Dig diinyanin duyusal etkilemelerinin bilingte uyandirdig: intibalar.
Uyaranlarin duyu organlar vasitasiyla beyne iletilmesi, beyinde taninmasi
ve degerlendirilmesidir (http://www.tubaterim.gov.tr, 13.04.2018).

Duyu organlariyla, nesnelerin 6zelliklerinin ya da iligkilerin farkinda olma
stirecine alg1 denmektedir (Arda vd., 2003: 18).

Algi, cevredeki uyaran Oriintiilerinin organizasyonu ve yorumlanmasi

stirecidir (Atkinson ve Atkinson, 1995: 185).
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% Algi, beyne gelen duyumlar1 organize ederek tanima, anlama ve
anlamdirma islemidir (Tutar, 2016: 185).

% Duyusal uyaranlarin anlamli tecrlibelere ¢evrilmesi siirecine algi
denilmektedir (Tos, 2007: 45).

% Alg, tum dikkati muayyen bir seye yOnelterek o seyi kavrama yahut idrak
ederek bilince varmaya denir (Unlii, 2017: 195).

*» Bir seye dikkati yogunlastirarak, duyular vasitasiyla o seyin varliginin

bilincine varmak, bilmek. Zihin ve zeka yoluyla bir sey hakkinda biling
sahibi olmaktir (Bolay, 1999: 15).

Yukarida yapilan tanimlardan yola ¢ikarak algi kavramini, duyum organlar ile
alman uyarilarin  yorumlandirma, anlamlandirma ve kavramlastirma, duyu

organlarinca elde edilen verilerin yeniden adlandirilmasi siireci olarak tanimlanabilir

(Tung ve Atilgan, 2017: 229).

Nesnel diinyay1 duyumlar araciligiyla 6znel bilince aktarma olarak tanimlanan
algi, bir anlamda bizi hakikate gotiirmektedir. Algilar hakikattir, ¢lnki insanlar
onlara inanirlar. Yani algilar; neye inandigimiz, nasil yorumladigimiz ve nasil
davrandigimiz neticesinde meydana gelir. Deger yaratirlar ya da eksiltirler.
Genellestirilirler ya da problem ¢ozerler. Giiclimiiz algilarimizdan kaynaklanir. Onun
icin bircok psikologun inandigi gibi algilama gergekliktir. Bunun yaninda algi bir
belirtidir ve sahsidir. Deneme ve Ogrenme yoluyla meydana ¢ikarlar
(Ozer, 2012: 148).

Alg, insanlarin i¢inde bulunduklari ¢evreyi organize etme ve duyusal bilgileri
diizenlemesine dayali anlama ve farkina varma siirecidir. Insanlar, algisal
niteliklerine dayali olarak ¢evrelerinden edindikleri uyaranlar1 algilama stireci
sonunda kendileri i¢in anlamli bir hale getirmektedirler. Algi insanlarin duyumlar
yoluyla olusturdugu fiziksel uyaranlarin yaninda, insanla iliskili ve insan1 ¢evreleyen
etmenlerle iliskili bir tanimlama siirecidir. Insan, algilama strecindeki en 6nemli
etmedir. Insanlar, algilanan ayni kavrama iliskin farkli algisal nitelikler ortaya
koyabilirler. Bunun nedeni ise algi siirecindeki segici dikkat, secici algisal kalicilik

ve segici algisal degiskenlerdir (Eristi vd., 2013: 48).
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Algt kendiliginden ve ¢ogunlukla bilingsiz olarak gergeklesir. Bu siiregte,
g6zlemci cevresindeki evrene iliskin bircok bilgiyi toplar. Gézlemci, bu bilgilerden
bir kismimi evrende kendi varligini diisiinerek ortaya koyarken; bir kisminda ise
kendi varligindan bagimsiz olarak, evrendeki diger nesnelerle iligkili olarak ortaya

koyar (Kayapa ve Tong, 2011: 350).

Algi, duyu organlarimizca tasinan duyusal verileri 6rgiitleyip yorumlamaktadir.
Algi ayrica; dis diinyadan gelen uyarilarin, zihinsel olarak yorumlanmasi olarak da
tanimlanabilir. Algilar; ne gordiiglimiizii, nasil yorumladigimizi, neye inandigimizi
ve nasil davrandigimizi bize anlatmaktadir. Algilarimiz ayni zamanda zihnimizde
degerler yaratmakta, sorunlar olusturmakta ve bu sorunlari da ¢ézmektedir. Cok
gucli 6zellige sahip olan algilarimiz, birgok psikolog tarafindan, “ger¢ek™ olarak
nitelendirilir. Bu kapsamda, motivasyonel durumlardan ve beklentilerden etkilenen
alg1, bireyin baslangicta edindigi bilgiyi, diger bireylerin gldulerini ve hareketlerini
zihinde kategorize ederek ve ek bilgiler geldikce de bu bilgileri glincelleyerek, sosyal
algilama faaliyetini ger¢eklestirir. Bu faaliyetler gerceklesirken kullanilan kelimeler,
beden dili, giyim tarzi, i¢inde bulunulan ¢evre algilama igin 6nemli etkenlerdir. Tim
bu etkenlerin bilesimi algilayan bireyin zihninde bir deger olusturur ve yorum
yapmasini saglar (Bakan ve Kefe, 2012: 21-22).

Algilar her zaman ger¢egi yansitmaz. Algilamayi bireyin egitimi, tecrubeleri,
inanclart ve kiiltiirii etkiler. Uyaran ayni olmasina karsin algilamasinin farkli olmast,
alg1 ve gercek arasindaki farktan kaynaklanir. Gergekte var olanla mevcut durumda
olan arasinda bir farklilik varsa, bunu sahsi veya toplumsal gerceklik olarak
isimlendirmek miimkiindiir. Buna goére gergeklik, gergegin farklilagtirtlmis hali
hazirda olan halidir (Tutar, 2016: 186).

Insanlar diinyay1, gevreyi, gelismeleri, olaylar1 biitiin duyu organlar1 yoluyla
algilarlar, buna bagli olarak da isitsel algi, gorsel algi ve bunun gibi her duyuma
iliskin bir takim algilamalar olustururlar. Bireyin uyaricilari, duyu organlari yolu ile
(gbrmesi, isitmesi, hissetmesi...), bireyi belli bir yonde harekete gecirmekte 6n sarttir.
Bu acidan algilamay1 insanin eyleme gegebilmesi igin 0n sart saymistir. Bu nedenle
algi; anlama, yorumlama ve harekete gegcme vb. gibi zihinsel siireglerin baslangici
sayilabilmektedir (Tung ve Atilgan, 2017: 230).
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Algilar, tecriibeye dayanan algi ve zihinsel algi olmak iizere iki sekilde
olugsmaktadir. “Tecriibeye dayanan algi1”, gérme, duyma, dokunma, koklama ve tat
alma seklindeki duyularimiz yardimiyla gelistirilmekte, “Zihinsel alg1” ise, birseyleri
bilme seklinde adlandirilan altinci his olarak tanimlanabilmektedir. Bu baglamda
zihinsel algmin ifade edilmesinin daha zor oldugu sdylenebilir. Ayni zamanda hem
tecrilbeye dayali hem de zihinsel algi olarak, her bireyin sahip oldugu bir algi
gergevesi vardir. Bunun sebebi bireylerin bilgiyi isleyip, depolamasi; disaridan
edindigi bilgiyi sahip oldugu goriis, duygu ve ¢evresine bagli olan karisik bir ag
icerisinde sekillendirmesidir. Burada hem duyu organlarimiz tarafindan ortaya konan
hem de duygularimizin bigimlendirdigi bir algi mekanizmasindan sz edilebilinir

(Bakan ve Kefe, 2012: 22).
2.2. Algimin Ozellikleri

Duyu organlarimiz aracilifiyla disaridan alinan uyaricilarin - beynimiz
tarafindan anlamli algilamalar sekline doniistiirmesi gelisigiizel olmamaktadir.
Belirli, baz1 kurallara bagli olarak olusmaktadir. Bu kurallara algisal sistemin
ozellikleri denmektedir. insanlarin ¢evresindeki nesneleri algilamalar1 ve cevrelerine
uyum saglamalar1 bu 6zellikler yardimiyla mimkin olabilmektedir. Bu 6zellikler
sunlardir (Guney, 2014: 129):

2.2.1. Degismezlik

Alginin ozelliklerinden birisi degismezlik ozelligidir. Hangi mekénda, hangi
zeminde, hangi hal ve durumda olursa olsun, daha 6nce algiladigimiz bir nesnenin
degismezlik 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler genel olarak hacim, renk ve bigim olarak
Ozetlenebilir (Tos, 2007: 47).

2.2.2. Algida Secicilik

Algida secicilik, bizim sistematik olarak ilgilenmek, duymak, gdrmek
istemedigimiz bilgileri géz ardi edip daha 6ne ¢ikan noktalara odaklandigimiz bir
stirectir. Bu noktada 6ne ¢ikma ya da goze batma; ihtiyaclarin, tecriibelerin ve

yonlendirmelerin agik bir fonksiyonudur. Bunun neticesinde nesne ya da olayin goze
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carpan herhangi bir karakteristii onun algilama olasiligim1 artiracaktir

(Barli, 2007: 133).

Bireyler gundelik yasamlarinda sayilamayacak kadar ¢ok uyariciyla karsi
karsiya kalmakta ve bunlardan yalnizca algilamak istediklerini algilamaktadirlar.
Buna secici algilama denir. Segici algilama; se¢ici maruz kalma, se¢ici hatirlama,
secici dikkat unsurlarindan olusur. Burada segici maruz kalma Kisinin gereksinimleri,
aligkanliklar1 ve tutumlari ile uyumlu olan uyaricilara kendini acik hale getirmesidir.
Algilamanin diger boyutunu ise segici hatirlama olusturur. Bireylerin 6nemli
gordiigii konular1 uzak hafizasina yerlestirmesi, 6nemsiz gordiigii konulart ise daha
cabuk unutmasi segici hatirlamadan kaynaklanir. Segici dikkat ise bireyin ihtiyag ve
arzularim1 karsilayan uyariciya karst dikkatinin daha uyanik hale gelmesidir

(Tutar, 2016: 207)
2.2.3. Algilamada Orgiitlenme

Algillamanin 6nemli bir diger oOzelligi de orgltlenmesidir. Yani, duyu
organlarimiza gelen uyaricilarin tek tek degil anlamli bir iliski biitiinliigii i¢inde
algilanmasidir (Giiney, 2014: 129). Insan, diinyay1 gelisigiizel bir araya gelmis,
rastgele nesnelerin dizildigi bir ¢evre olarak gérmemektedir. Birey, kendine gelen
duyular1 derler, toparlar, organize ederek bir anlam verir. Algi, kendisini olusturan
duyusal girdilerin toplamindan daha fazla bir anlam ifade etmektedir
(Cliceloglu, 2012: 123).

Algisal orgiitlenme, bireylerin ¢evresel uyaranlar bilinen ya da anlasilabilen
sablonlar icerisine yerlestirerek gruplandirma stirecidir. Cogu insanin kafasinda dort
ayagi, bir arkali1 ve bir de oturagi olan bir objenin sandalye olduguna iliskin zihni
bir resim bulunur. O halde insanlar giinlik hayatlarinda bdyle bir objeyi
gordiiklerinde onun bir sandalye oldugunu hemen algilarlar. Yani onlar ¢evreden

gelen bilgileri bir bitunlik icerisinde organize ederler (Barli, 2007: 137).

Algi, gerek i¢c ve gerekse dis diinyamiza yonelen duyumlarimiz vasitasiyla
uzayda yer alan varliklarin tiim Ozellik ve niteliklerini Orgutleyip butlnleyerek

kavranmasini saglayan Onemli bir Ogedir. Algmin bu o6zeliklerini kendi 6z
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benligimizin algilanmasi i¢inde sdyleyebiliriz. Bdylece etrafimizdaki varliklardan
baska, kendi kendimizin kavranmasi i¢in de algi bir aragtir. Biz 0znel ve nesnel
kavramlar1 algilarken, nicelik ve niteliklerine anlam vererek yorumlariz. Nesne ve
varliklar, bigim, agirlik-hafiflik, blyiklik-kicuklik, uzaklik-yakinlik gibi 6zellikleri
acisindan c¢ok farkliliklar gosterirler. Algi, bu farkliliklart her objenin ve varligin

Ozelliklerine gore orgiitler ve biitiinler halinde kavranmasini saglar (Tos, 2007: 46).
2.3. Algiy1 Etkileyen Faktorler

Fert iginde bulundugu her sosyal konumda ya da ortamdaki objelerden gelen
uyar1 duyumlarindan ancak bir kismini algilayabilir. Uyaricilarin biiytik bir kismi ise
uyart enerjileri duyu alicilarina ulagsamadigi ig¢in algilanmaz. Algilamada iginde
bulunulan an’da, ortamdaki uyarilardan hangisinin algilanacaginda hangisine nasil
tepki gosterileceginde, salt daha dnceki hayat tecriibelerimiz, bu uyari ile aramizda
kurulmus olan bir takim iliskiler rol oynamaz. Bunun yaninda uyari ile karsilagsma
aninda var olan sartlar, i¢sel ve dissal ortamsal ozellikler de O6nemli rol oynar

(Inceoglu, 2011: 106).

Algilamanin olusumu kadar algiya etki eden faktorler toplumdan topluma
farklilik gosterse de ortak bir alandan s6z etmek mumkandr. Onemli olan, her hedef
kitlenin analizinin saglikli bir bigimde yapilmasidir. Ciinkii hayat tarzi, kisisel
oOzellikler, icinde bulunulan grup, fiziksel ve duygusal 6zellikler vb. birgok faktor
algilamay1 etkilemektedir. Yeni yasantilar, bir durum ve vaka Karsisinda yeni
algilarin olugmasina sebep olmaktadir. Bu sebeplerden dolay: algilama deneyim ve
zithin yapisin1 etkileyen yeni gelismeler neticesinde devamli degisebilmektedir.
Ayrica insanlarin yeni kazanimlari, bir duruma ya da olaya karsi olan bakis
agilarmin, 0zetle algilarinin farklilasmasia neden olabilmekte ve eski algilar yeni
algilarin olusumuna ket vurabilmektedir. Kisaca algiy1 etkileyen faktorler bireyden
bireye, toplumdan topluma, kultirden kiltire degisebilmektedir. Ancak degismeyen
tek 6ge algilarin degisken oldugu gergegidir (Uylas, 2017: 33).
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Tablo 2.1. Algiy1 Etkileyen Faktorler
Algilayan ile ilgili Faktorler

s Tutumlar
s Amaglar
% Ilgi Alanlari
+«» Deneyim

¢ Beklentiler

Durum {le flgili Faktérler

% Zaman

ALGI ) 4 isKosullan
ﬁ +» Sosyal Duzenleme

Hedef ile Tlgili Faktorler
% Anilar
«» Hareket
% Ses

X/
0‘0

Boyut

>

» Arkaplan
% Yakinhk

Benzerlik

L)

X/
0‘0

Kaynak: Uylas, 2017: 34.

Tablo 2.1.’de goriildiigii gibi algiy1 etkileyen faktorlerin; algilayan, durum ve
hedef basliklar1 altinda birgok alt unsurdan olustugu gortlmektedir. Algilar igsel ve
dissal bir¢ok faktorden etkilenmektedir. Bu durum algilama siirecinin ¢ok boyutlu ve

kompleks bir siire¢ oldugunu gostermektedir.
2.4. Alg1 Cesitleri

Algr kavraminin genel tanimlamalarinda, alginin duyu organlar1 vasitasiyla
gerceklestigi savi yani sira, o andaki beklenti, istek, bilgi birikimi ve kiltir gibi

konularda algilama agisindan Onemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda alg tiirleri
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temel anlamda simgesel, gorsel, duygusal ve segici algi olarak siniflandirilmaktadir
(Tung ve Atilgan, 2017: 230).

2.4.1. Simgesel Algi

Simge, bir seyi temsil eden, baska bir seydir. Mesela gézleri bagli ve elinde
terazi tutan geng kadin adaletin simgesidir. Bazen simge pargalar1 simgenin biitlndind
cagristirabilir ve bireyi kendiliginden bir zihinsel siirece yonlendirerek, simgenin

batunund bulmaya yonlendirebilir (Tutar, 2016: 206).

Simge, insan i¢in anlami1 ve degeri olan 6grenilmis bir “uyaric1” olup soyut bir
Ozellige sahiptir. Ayn1 zamanda soyutlama bir perspektif bigcimidir. Soyutlamak,
gercekligi, 6zgilin olusturucu ortamindan ve unsurlarindan ayirip farkli bir ortama
tasimak, bagka bir bigime doniistirmek ve boylece yeni bir gerceklik Gretmektir.
Uretilen ve gelistirilen yeni gerceklik motive edilerek baska algilamalara
dontistiiriillebilinir (http://www.acikogretimadalet.com, 08.03.2018).

2.4.2. Gorsel Algi

Birey algilarinin birgogu gorseldir. Dar anlamiyla algi, gdrme duyusuyla elde
edilen bir farkindalik durumudur. Gorme duyusu, gozdeki alicit hiicrelerin dig
ortamdaki fiziksel enerjileri yakalayarak sinirsel enerjiye ¢cevirmesiyle olusmaktadir.
Zihinsel enerjinin beynin gorme ile ilgili kisminda islenmesi sonucunda da algisal bir
iriin ortaya ¢ikmaktadir. Bu isleme gorsel algilama, ortaya ¢ikan iiriin de gorsel
algidir. Gorme duyusunun beyine ilettigi duyu basittir ama gorsel algilama 6grenme,
yasanmusliklardan ayrica dis diinyay1 olusturan nesnelerin gercek 6z niteliklerinden
etkilenen son derece karmasik bir siirectir. Goz kendisine gelen iletileri kayit cihazi
gibi alir, fakat bu alinan goriintiilerin algiya donismesi i¢in kazanmis
oldugunuz tecriibeler ve bilgilerle islenerek anlamli hale gelmektedir
(Taskiran ve Bolat, 2013: 55-56).

Gorsel algi, gorme duyusunun eyleminden farklidir. Algilama aninda beyin,
bireyin ge¢mis yasantilarindan, beklentilerinden, diger duyu uzuvlarindan gelen
duyumsamalardan, sosyal ve kultlrel 6gelerden etkilenir ve onlar1 géz ardi edemez.

Gelen duyular1 se¢me, bazilarini yok sayma, bazilarini giiclendirme, arada olan
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bosluklar1 doldurma ve beklentilere gore anlam verme bu basamakta

gerceklesmektedir (Alpan, 2008: 83).
2.4.3. Duygusal Algi

Bir olay ya da nesnenin algilanmasinda, bireylerin belleginde olusmus simge,
sembol ve intibalarla birlikte duygusal nitelikteki bir takim intibalarin etkisininde
oldugu gorulmektedir. Baska bir ifadeyle algilama siirecinin isleyisine duygusal tavir
ve egilimler de karisir. Algilama, evrenin uyarici yani ile bireyin bilgi birikimi, hayat
tecrubeleri ve duygusal nitelikteki tavir ve egilimleri arasindaki fonksiyonel iliskiden
kaynaklanir. Bireyin diinya goriisiiniin biitiinsel ifadesi olan simge, inang ve ideoloji,
hayat tecrlbelerinin derin izlerini tagir. Diger yandan bireyin sezgisel ve duygusal
anlamdaki her tiir tavir ve egilimi de bu hayat tecriibeleri kapsaminda ortaya ¢ikar ve
fonksiyonellesir. Sozgelimi, bireyin, etrafindaki insanlarla sicak iligkiler kurmasi,
baskalarima olumlu ya da olumsuz duygularla yaklagsmasinin temelinde ¢ogunlukla
onun yasam deneyim alani iginde yer edinmis olan duygusal nitelikteki tavir ve

egilimler vardir (Inceoglu, 2011: 100-101).
2.4.4. Secici Alg:

Segici algi, bireyin algiladigini, i¢inde bulundugu, duruma, gruba veya topluma
gore algilamasidir. Bir bagka ifadeyle birey olaylari, durumlari, nesneleri, icine
dogdugu sosyal ve kiiltiirel ortam, i¢inde yer aldig iliskiler, icine girdigi etkilesim
sekilleri, bireysel ihtiyaclar, beklentiler, deger yargilari vb. ne gore farkli bi¢imde
algilar.  Ornegin; birey aciktifi zaman, cevredeki yiyecek uyarilarina karsi daha
duyarli ve oncelikli olarak algilar yani bu uyarilarin birey tarafindan diger birgok

uyari arasindan segilerek algilanmasi olasiligi artar (Tung ve Atilgan, 2017: 231).
2.5. Algilamanin Tanim ve Kapsam

Algilama, bilingli olmanin ilk isaretlerindendir. Bireyin algilamasinda dis
diinyanin bellekte olusturdugu “temsili imgeler” etkendir. Bu temsili imgelere algi,
temsili imgelerin farkina varmadan onu anlamdirmaya kadar gecen siirece ise
algilama denmektedir (Tutar, 2016: 186). Bir siire¢ olarak ifade edilen algilamanin

birbirine benzeyen bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 sunlardir:
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% Algilama; duyularla beyine iletilen iletinin yorumlanmasi, dig diinya
hakkinda direkt bilgi edinme strecidir (Yiiksel ve Kiliggiin, 2012: 195).

« Algilama, dar anlamiyla duyusal bir uyarim sonucu varlik, nesne, kosul ve
iligkilerin bilincine varma, idrak etme, genis anlamiyla duyular vasitasiyla
herhangi bir seyin varligindan haberdar olmadir ( Bakircioglu, 2006: 10).

% Algilama, duyu organlari yoluyla ¢evrede var olan obje ve hadiselerin
bilincine varmadir (Eng, 1990: 9).

s Algillama, bes duyu organmiyla elde edilen her g¢esit bilginin beynimizde
bicimlenmesi ve goriiniis kazanmasidir (Yiksel, 2006: 131).

% Algilama, duyu reseptorlerine ulasan veya bunlart uyaran stimuluslar
vasitasiyla nesneleri ya da olaylari tanima yahut bilme siirecidir
(Dogiisgen, 2005: 28).

¢ Algilarin yorumlanmasina, analiz edilmesine, orgiitlenip anlamli iligkilerin
kurulmasi siirecine algilama denmektedir. Algilama duyu uzuvlar1 yoluyla
olgularin farkina yahut bilincine varma, olgular1 idrak etme (kavrama)dir
(Tutar, 2016: 186).

¢ Algilama bir farkina varma, farkina varilma, bilgi setimiz i¢inde yer bularak
yakistirma ve sdz konusu olguyu nicel ve nitel olarak yargilayip degerleme
sirecidir (Ozer, 2012: 151).

% Algilama, duyular yardimiyla bilgi ve deneyimlerin yorumlanma strecidir
(Aslan vd., 2015: 140).

*¢ Duyu organlarimiza ulasan gesitli etkilerin beyne iletilmesiyle beyinde bir
duyumun belirlenmesi durumuna algilama denmektedir (Tomanbay, 1999: 9).

% Algilama, duyumsal tecriibe edinme yetenegidir (Marshall, 1999: 16).

% Algilama, duyu araciligiyla elde edilen bilgilere anlam vermeyi, bu bilgileri

yorumlayarak bir yargiya varmayi igeren siiregtir (Tevriiz vd., 2016: 23).

Algilama bir nevi duyumsal bir bilgilenmedir. Boyle bir siiregte, dis diinyadan
dokunma, duyma, gérme, koklama ve tatma duyular1 yardimiyla bilgiler toplariz. Bu

siireci su sekilde gosterebiliriz (Giiney, 2014:122).
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Tablo 2.2. Algilama Siireci

< GORMEK
< DUYMAK
< OLAYI
ALGILAMA :Herhangi b|r & NESNEYi % TATMAK
R > < DOKUNMAK
% ILISKIYI . KOKLAMAK
< HISSETMEKTIR

Kaynak: Guney, 2014: 122.

Yukaridaki tabloyu dikkate alarak algilamay1 soyle tanimlayabiliriz: Algilama,
dis cevremizde bulunan tim nesneleri, farkli bigimde ve durumda bes duyumuzda
olusturduklart intibalar ve sinir sistemizdeki orgiitlenmelerle bize tanitan ve bizi bu

konuda bilinglendiren ruhsal bir islevdir (Guney, 2014:122).

Algilama, bilincin ilk unsurudur. Bilingli yasamin temelinde, dis ¢evredeki
objelerin, insanda var olan gizli ya da acik 6n algilara sunulmasi, yani algilanarak, 6n

algilar kitlesine katilmast siireci yatar (Inceoglu, 2011:101).

Algilama {ii¢ temel unsurdan olusmaktadir. Birinci unsur dis diinyanin
algilanmasidir. Ikincisi, algilanan yeni bilgilerin var olan bilgilerle bittinlestirilerek
tekrar diizenlenmesidir. Uclincii unsur ise, eski ve yeni bilgilerin butiinlestirilmesi,

yeni duruma gore anlama ve davranis gostermedir (Demirci, 2010: 1).

Algilama yalniz bes duyu ile yapilan duyumlama faaliyeti degildir. Cunku
bireyler bes duyuya gelen uyaranlari/bilgi pargaciklarini yorumlar, bu bilgilerin
uzerine ilaveler veya eksiltmeler yapar veya bu bilgilerin timini gérmezden
gelebilirler. Yani bireyler boylece bes duyusuna gelen bilgileri yorumlar,
anlamlandirir ve dis diinyayr anlamaya ¢aligir. Bireyler icin 6nemli olan sey, bes
duyusuyla duyumladig1 diinyayr degil, bes duyusuyla gelen bilgileri yorumladigi,
yani algiladig1 diinyadir (Akan, 2009: 4).
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Algilama aktif bir sirectir. Algilayan objeleri rastgele degil belli bir sistem
icerisinde algilar. Hem fiziki ¢evrenin algilanmasinda hem de toplumsal hadiselerin

algilamasinda benzer siiregler séz konusu olmaktadir (Ozer, 2012: 150).

Algilama, bireyin beklentileriyle dogru orantilidir ve bireye gelen uyaricilar
dogrudan algilanmaz. Algilamada bireyin zihinsel alt yapisi, edindigi on bilgiler,
gecmis yasantisi, motivasyon duzeyi 6nemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla algilanan
bilgi “objektif ger¢ek” degil “algilanan gergek™tir. Ornegin, bir obje aranirken, diger
objeler ihmal edilir ya da dikkati ¢ceken bir obje daha net algilanir. Eksik veya yanlis
anlasilan bir uyar1 bireyin zihin ve disilincelerini etkileyerek algilamayr engeller
(Demirci, 2010: 8).

Algilama, belirli bir siire ile sinirli gegici bir birikim 6zelligine sahiptir.
Algilamanin gegici 6zelligi, onun zamanla sénmeye yahut unutulabilinir olmasi
demektir (Bozkanat, 2013: 10).

Algilama aninda beyin, bireyin i¢inde bulundugu durumdan beklentilerini,
gecmis yasantilarini, sosyal ve kultirel etkenleri ve diger duyu organlarindan gelen
baska duyular1 hesaba katar. Gelen duyular1 segme, bazilarii thmal etme, bazilarini
guclendirme, arada olan bosluklar1 doldurma ve beklentilere gére mana verme bu
asamada yapilir. Duyu organlarinin beyine ulastirdiklar1 duyular basittir, algilama ise
gegmis 6grenme ve tecrubelerimizin de isin i¢ine dahil oldugu son derece karmasik
bir siirectir. Dolayisiyla algilamada bireyin daha 6nceki yagant1 ve tecrubelerinin
etkisi bilyliktlir. Bu anlamda her algilama olay1, gelen duyusal verilere dayanarak dis
diinya hakkinda olusturulan bir kuramdir. Bu kuram smamaya acik, gecici bir
kuramdir ve daha sonradan gelen duyusal verilerle ya daha kuvvetlenir ya da

zayiflayarak yerini farkli gegici bir kurama birakir. Her insan kendi hayat bigimi ve
tecriibeleri gergevesinde kuramini olusturur. Bu 6zelliginden 6tlrQ algi, subjektif bir

srectir. Bireyin olusturdugu her sey kendi algisal siireglerinden gecerek olusur.
Medeniyet ve kiiltiiriin temelinde de bu siiregler yatmaktadir (Sezen, 2010: 177).

Algilama, bireye ulasan tiim uyarilari sekillendiren iki yonli bir suregtir.
Algilar ihtiyaglari, tutumlari ve guduleri etkilerken; ihtiyaclar, tutumlar ve guduler de

algilamay1 etkiler. Algilamanin bir psikolojik bir de fizyolojik olmak Gzere iki
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boyutu bulunmaktadir. Bu sebeple, bireylerin farkli kiiltiirel degerlere ve
sosyo-ekonomik ozelliklere sahip olmalari, algilama diizeylerininde farkli olmasina
yol agmaktadir. Algilamanin 6znelligi bir tarafa, algilamanin bir siirecin neticesinde

ortaya ¢iktigi, nesnel bir gercekliktir. Bu siirecler asagidaki gibi incelenebilir
(Tutar, 2016: 191):

Duyu Sdregleri: Sahis duyum uzuvlartyla etrafindaki g¢esitli uyarimlara ulasir.
Duyular yoluyla alinan g¢evre uyarimlart suurda degerlendirildigi zaman algilama
gerceklesmis olmaktadir.

Simgesel Surecler: Bir obje yahut durumu temsil eden isarete simge denir. Mesela,
limon fotografi goriiliince tadi algilayip bireyin agzinin sulanmasi, simge temelli bir
algilamadir.

Duygusal Surecler: Algilamanin duygusal siireglerinde uyarimin tasidig ileti ve
bilgiyi asan bir anlam iizerinde durulur. Mesela bir objeyi yahut olay: algilarken
onun yalmiz zihindeki ge¢mis intibalar1 ve sembolleri birlestirmekle kalmaz,

duygusallik gosterilerek bagska manalar yaratilmaya ¢alisilir.
2.6. Algilama Siireci

Algilama siireci duyular yoluyla alinan bilgilerin se¢imi, Orgiitlenmesi ve
yorumlanmasina yonelik bir siirectir. Algilama siirecinde silizgegten gegirme ve

uyumlastirma faaliyetleri yer almaktadir (Yiiksel, 2006: 132).

Algilama, biyolojik bir olgudur. Hiyerarsik olarak diizenlenir ve kontrol
edilir. Algilama surecinin ilk 06gesi “alicilardir”. Alict denilen 0ge, duyu
uzuvlarindan olusur. Duyu uzuvlari, yapilar isleyisleri iginde bulunduklar1 gevreye
uyum dereceleri ve kapasiteleri ile uyaricilar1 alir ve sinir sistemi ile iliskiye sokar.
Algilama siirecinin ikinci basamagi da “ilk islem” olarak tanimlanmaktadir. Bu
basamakta girdi olarak adlandirabilecegimiz uyaricilar bir ¢esit kod agma sistemine
tabi olmaktadir. Bu kod agmada bireyin o anda iginde bulundugu gudusel ve
fizyolojik sartlar iginde olugmaktadir. “Son islem” olarak adlandirilan son basamakta
ise algisal iiriinii yani algilamanin olusumunu saglamaktadir. Girdiler, 6grenme ve
yasanti unsurlariyla etkilesimde bulunarak secilme siirecinden gegerler. Bu

basamakta devreye on algilama girer. On algilama ile birey, yasantisindaki
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tecrubeleri ile anlamlandirma siirecine ulasir.  Bellekte  gerceklestirilen

anlamlandirma stireci ile algilama siireci gerceklestirilmis olur (Tung ve Atilgan,
2017: 231). Algilama siireci esasen bir bilgi isleme siirecidir. Bu sireci su sekilde
gosterebiliriz (Yiksel, 2006:132).

Tablo 2.3. Bilgi isleme Siireci Olarak Algilama

A B C D E
Cevreden Dartinin Secilmesi | Dirtiniin Birey icin Davranis Kalib1
Gelen Gozden Gegirme Organize Dirttnun
Ddrtuler veya Edilmesi Mantig1 ve

Filtreleme Anlami1

Kaynak: Yuksel, 2006:132.

Yapilan arastirmalara gore algilama siirecinin isleyisi asagidaki modele gore

aciklanmaktadir (Tutar, 2016: 192):

Birinci Asama: Cevreden gelen uyaricilarin kabul edildigi asamasidir. Bireyler duyu
organlar1 yoluyla etraftan aldiklari uyaranlardan bazilarini alip (segici algi) isleyerek,
uyarimlarin biriktirildigi bolgeye aktarir.

ikinci Asama: Uyaranlarin islendigi asamadir. Bu asamada depolanan uyarimlar
islenip bilgi haline getirilmek zere buradan alinir. Bilgiler algilama i¢in devreye
sokulur veya herhangi bir islem yapilmadan sistemin disina atilir.

Uglincii Asama: Bu asamada algilama olmaktadir. Etraftan gelen uyarimlar ile kisa
veya uzun sureli bellekdeki bilgiler karsilagtirilir. Zihindeki mevcut bilgilerin
uyarmmlarla bir araya gelmesinden sonra gerg¢ek algilama siireci tamamlanmis
olmaktadir.

Dordinci Asama: Tepkide bulunma asamasidir. Algilama siirecinin bitiminden

sonra birey algilamanin bigimine bagli olarak tepkisini gosterir.
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2.7. Algilama Siirecinin Ozellikleri

Algilama siirecinin ti¢ 6zelligi bulunmaktadir. Bunlar (Yiiksel, 2006: 132-133):
SlUzgecten Gecgirme: Siizgecten gegirme duyularimiza gelen bilgi yigini arasinda
ilgilenilenlerin segilmesi anlamina gelmektedir.

Uyumlastirma: Karsilasilan durumu eski bilgilere dayanarak yorumlamaya
uyumlastirma denmektedir. Eski bilgi hi¢ yoksa uyumlastirma-uyarlama yapilamaz.
Algilamanin gercgeklesebilmesi ig¢in objeye veya duruma iliskin 6nceden bilgi
olmalidir. Ancak ham verileri toplamis olmak yetmez ayn1 zamanda bu bilgilerden
once, o objeye duruma iligkin islenmis verilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ekleme-Cikarma: Algilanan durum, olay veya nesnelerle ilgili olarak birey bazi
eklemeler veya ¢ikarmalar yapar. Aslinda gegcmisteki bilgilerle baglantili olarak bu
eklemeler ve ¢ikarmalar yapilmaktadir. Diger 6nemli bir nokta ise bireyin kendi

istekleriyle uyumlu olan ekleme ve ¢ikarmalar yapmasidir.
2.8. Algilama Siirecinde Uyaricilar

Algilama siirecinde ii¢ tip uyaricidan s6z etmek miimkiindiir:
1. Dus ¢evreden gelen uyaricilar: Bes duyumuzla algilanabilen uyaricilardir.
2. Fiziksel ¢evre uyaricilart: Caligilan ortamin temiz, sessiz olmasi, dinlendirici
bir renge boyanmis olmasi vb. gibi.
3. Sosyo-kiltiirel cevre: Calisma ortaminda, iginde bulunulan sosyal ve kiiltiirel
cevreden olusmaktadir (Yiksel, 2006: 134).

Algilamanin olmasi i¢in, bireyin duyu yeteneginin olmas1 gerekir. Uyaranlarin
olmasi algilama i¢in yeterli olmamaktadir. Ayni zamanda algilama yetenegi de
olmalidir. Bu yoniiyle algilama duyu wuzuvlarmin islevselligi sayesinde var
olan bir yetenektir. Cevreden gelen etkilerin (uyar1) duyu uzuvlarimi uyarmasiyla
olusan sinir akiminin beyne erismesiyle algi ile birlikte algilama olusmaktadir.
Algilamanin araglart duyu uzuvlaridir. Birey cevreden kendisine ulasan uyaranlarla
yuz yilze kalir; bu uyaranlar1i duyar kaydeder; kaydettigi ilk intibay1r yorumlar;
yorumlarin dogrulugunu geri bildirimle denetler ve uyaranlar yolu ile gelen etkiyi bir
anlama ve davranisa doniistiiriir. Bireyin davraniglari algilarina gore bigimlenir

(Tutar, 2016: 193).
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UCUNCU BOLUM
AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI

Bu bolimde, Amerika Birlesik Devletleri’nin cografi konumu, iklimi, niifusu,

siyasi yapisi ve ekonomisi hakkinda bilgiler yer almaktadir.
3.1. Amerika Birlesik Devletleri’nin Ulke Kimligi

Resmi Adi: Amerika Birlesik Devletleri

Yonetim Bicimi: Federal Cumhuriyet

Baskan: Donald J. Trump (20 Ocak 2017-)

Baskent: Washington D.C.

Idari Yap: 50 eyalet ve 1 federal bolge

Komsular: Kanada, Meksika

NUfusu: 327.844.000 (https://www.census.gov/, 03.06.2018).

Yuzolgumu: 9.833.517 km2 (izto.org.tr/, 01.06.2018).

Bagimsizlik Giinii: 4 Temmuz 1776

Diller: Federal diizeyde Amerika Birlesik Devletleri’nin resmi dili bulunmamaktadir.
Ulkede en ¢ok konusulan dil ingilizce’dir. Bu nedenle Ingilizce 50 eyaletin 31’inde
resmi dil olarak kullanilmaktadir. Ulkede Ingilizce % 79,2, Ispanyolca ise % 12,9 ile
en ¢ok kullanilan dillerdir (https://www.aa.com.tr/, 01.06.2018).

Din: Amerika Birlesik Devletleri’nde yasayanlarin % 46,51 Protestan, % 20,8’
Katolik, %1,8’i Yahudi, % 1,6’st Mormon, % 0,9’u Musliiman, % 0,8’si Yehova
Sahitleri, % 0,9’u diger Hristiyanlar, % 0,7’si Budist, % 0,7’si Hindu dinine
mensuptur. Herhangi bir dine bagli olmayanlar % 22,8 ve diger dinlere inananlar %
1,8°dir (https://www.aa.com.tr/, 01.06.2018).

Para Birimi: ABD Dolar1 (USD)

Onemli Sehirler: Amerika Birlesik Devletleri’nin 6nemli sehirleri arasinda Atlanta,
Boston, Chicago, Houston, Los Angeles, New York, Miami, Philadelphia ve
Washington D.C. yer almaktadir.

Bayragi: Amerika Birlesik Devletleri’nin bayragi kirmizi, beyaz ve koyu mavi
olmak {izere ii¢ renkten olusmaktadir. Bayrakta yedi tanesi kirmizi, alt1 tanesi beyaz
olmak Uzere toplam onig¢ tane serit bulunmaktadir ve seritler esit genisliktedir.

Amerika Birlesik Devletleri’nin bayragi tizerindeki alt ve st cizgiler kirmizi
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renklidir. Bayragin sol tist kdsesinde, koyu mavi bir dikdortgen icerisinde bes noktali
elli adet yildiz bulunmaktadir. Dokuz yatay sira halinde diizenlenmis olan yildizlar
beyaz renklidir. Onii¢ ¢izgi Amerika Birlesik Devleti’nin onii¢ orjinal toplulugunu
temsil etmektedir. Onii¢ orijinal topluluklar: Connecticut, Delaware, Georgia,
Maryland, Massachusetts, New Hampshire, New Jersey, New York, North Carolina,
Pennsylvania, Rhode Island, South Carolina ve Virginia olusmaktadir. Elli yildiz ise
eyalet sayisini ifade etmektedir (http://blog.milliyet.com.tr/, 01.06.2018).

Gorsel 3.1. Amerika Birlesik Devletleri’nin Bayragi

Kaynak: http://www.bayraklar.info/, 01.06.2018.

3.2. Amerika Birlesik Devletleri’nin Cografi Konumu

Meksika ve Kanada’nin arasinda yer alan Amerika Birlesik Devleti, Kuzey
Pasifik ve Kuzey Atlantik Okyanuslarma sinir1 bulunmaktadir. Ulkenin Meksika ile
3.141 km uzunlugunda ve Kanada ile 8.893 km (Alaska ile 2.477 km’lik sinir dahil)
siirt bulunmaktadir. Yiiz6lgiimii bakimidan diinyanin tigiincii en blyik Glkesi olan
Amerika Birlesik Devleti, Afrika Kitasi’'nin onda t¢li, Rusya Federasyonu
ve Gilney Amerika’nin yarisi, Avrupa Birligi alaninin da iki katt kadar
karasal alana sahiptir. Amerika Birlesik Devletleri’ndeki en al¢ak nokta -86 metre ile
Olum  Vadisidir.  Ulkedeki en  vyilksek nokta ise 6.198  metre
ile McKinley Dag1’dir. Amerika Birlesik Devletleri’nin batisinda daglar, dogusunda

ise tepeler ve algak daglar yer almaktadir. Ulkenin orta bolgelerinde ova ve duzlikler

50


http://www.bayraklar.info/amerika-birlesik-devletleri

bulunurken Alaska’da nehir yataklarinin  olusturdugu genis vadiler ve
engebeli araziler, Hawaii’de de volkanik cografi yapisi gorulmektedir
(https://www.ekonomi.gov.tr/, 01.06.2018).

3.3. Amerika Birlesik Devletleri’nde iklim

Amerika Birlesik Devletleri'nde farkli iklimler goriilmektedir. Bati ve dogu
kiyilarindaki ~ siradaglar,  okyanuslarin  i¢  kisimlarin  iklimine  tesir
etmesine engel olmaktadir. Kiyr seritleri hari¢ biitiin tllkede karasal iklim
hakimdir. Orta kisimlarin rakimi yiiksek oldugundan, mevsimler arasinda pek fazla
sicaklik farki bulunmamaktadir. Yaz mevsiminde orta bolgelere alcak basing hakim
olmasina karsin, oOkyanustan gelen nemli hava Appalachian daglar
tarafindan  engellenmedigi  icin  orta bolgeler yaz mevsiminde bol
bol yagis almaktadir. Bu karsin bati taraflarinda ise yagis daha azdir. Meksika
Kdorfezine bakan giney boliimii agik ve diiz oldugundan bu boltimlerde tropikal iklim
gorilmektedir. Burada kislar 1liman, yazlar ise sicaktir. Atlantik Okyanusu'na
kiyt olan seridin giiney kismi nisbeten yagisli ve 1liman olmasina karsin,
kuzeyi daha serin olup kislar1 siddetli ge¢mektedir ve her mevsimde
bol yagis almaktadir. Alaska kiyt seridi, denizden etkilenen bir iklime
sahiptir. Buna karsin, i¢ kisimlarinda ¢ok siddetli soguklar goriilmektedir

(http://www.cografya.gen.tr/, 01.06.2018).
3.4. Amerika Birlesik Devletleri’nde Nifus

Amerika Birlesik Biirosu’nun tahminlerine gore 325,4 milyon (2017) olan
Amerika Birlesik Devletleri’nin niifusunun devamli bi¢gimde artarak 2025 yilinda 346
milyon, 2050°de ise 400 milyon olmas1 beklenmektedir. Amerika Birlesik Devletleri
diinyanim en fazla niifusa sahip iigiincii iilkesidir. Ulkedeki niifusunun % 19,4’ 0-14
yas aralifinda, % 66,2’si 15-64 yas aralifinda arasinda olup, % 13,9’u da 65 yas ve
iistiindedir. Niifusun % 82’den fazlasi sehirlerde yasanmaktadir ve ortalama yasam
stiresi erkeklerde 81,9 yil iken kadinlarda 77,1 yildir. Niifus etnik gruplar
bakimindan ele alindiginda, iilke niifusunun % 77,66°s1 beyaz, % 13,17’si1 siyah,
% 5,26’s1 Asya kokenli, % 1,24°1i Amerikan ve Alaska yerlisi, % 0,231 de Hawai ve

diger pasifik kokenlidir. Hispanikler toplam niifusun % 17,1’ini olusturmaktadir.
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Ayrica Hispaniklerin % 88,15’1 beyaz olmakla birlikte Asya kokenli
ve siyah olabilmektedir. 2050 yilinda, hizla buytyen Hispanik nifusunun, toplam
niifusun % 30,6’simm1 olusturacagi 6n goriilmektedir. Amerika Birlesik Devleti,
diinyanin en kalabalik besinci Ispanyolca konusan niifusunu barindirmaktadir.
Hispanik gd¢cmenlerin daha c¢ok iilkenin Giiney Bati bolgelerine (bilhassa
Florida, Teksas ve California), Asya kitasindan gelen gdo¢menlerin daha ¢ok bati
sahillerine, Hawai, Boston, Chicago, New York ve Houston’a, Afrika kokenli
gocmenlerin ise ekseriyetle giineydogu sahillerine yerlestikleri gozlenmektedir.
(https://www.ekonomi.gov.tr/, 01.06.2018).

Gorsel 3.2. Amerika Birlesik Devletleri’nin Etnik Haritasi

b -

L0 M

Kaynak: http://www.turkishny.com/, 01.06.2018.
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Gorsel 3.2.°de Amerika Birlesik Devletleri Niifus Sayim Dairesi’nin
verileriyle olusturulmus bir harita yer almaktadir. Etnik dagilimin gdsterildigi
haritada Amerika Birlesik Devleti’nde yasayan 317 milyon insanin soyu gozler
onune serilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nde yasayan en biiyiik etnik grubun
kokeni Almanya’ya dayanmaktadir. Alman-Amerikalilarin ¢gogunlugu su an Arizona,
Maricopa County’de yasamaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’'nde Siyah ya da
Afro-Amerikan terimleri, atalar1 Sahraalti Afrika’ya dayanan
kisiler icin kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde ikinci en buyik etnik
grup olarak ortaya ¢ikan  Afro-Amerikalilarin  ¢ogunlugu, Bati ve
Orta  Afrikali  kolelerin - soyundan  gelmektedir.  Hispanik  toplumlar,
California’”dan  Teksas’a  kadar olan eyaletlerde toplu bir  bigimde
yerlesmis durumdayken, Kizilderililer ise daha dagmik bir sekilde yerlesmis
durumdalar. Kizilderililerin en yogun yasadiklar1 yer Alaska olmakla birlikte bu
toplum Arizona, Dakota, New Mexico ve Montana dahil birgok eyalette dagilmistir
(http://www.turkishny.com/, 01.06.2018).

3.5. Amerika Birlesik Devletleri’nin Siyasi Yapisi

Amerika Birlesik Devletleri’nin federal devlet yapisi li¢ ana sutun
tizerine kurulmustur. Anayasanin da baglangigc boliimiinden sonraki birinci
maddesi yasama organini, ikinci maddesi yiirlitme organini ve Uclinci maddesi de

yargl organini Anayasa Mahkemesini (Supreme Court) 6ne alarak agiklamaktadir
(Atatlre, 2017: 127).

Cogulcu demokrasiye dayali, baskanlik sistemiyle yonetilen Amerika Birlesik
Devleti federal bir cumhuriyettir. Federal devlet yapisi, elli federe eyalet ve baskent
Washington’u iceren “District of Columbia”y1 kapsamaktadir. Federal sistem
geregince federal yonetim ile i¢ islerinde serbest olan eyalet yonetimlerinin gorev,
yetki ve sorumluluklar1 Anayasa’da tanimlanmistir. Kuvvetler ayriligi prensibi

uygulanmaktadir (www.kto.org.tr/, 01.06.2018).

Yiiriitme erkinin bast olan baskan ve yardimcisi, 4 yil siireyle ve iki dereceli
halk oylamasi neticesinde secilmektedir. Baskan tarafindan atanan 15 bakan

ile bazilar1 kabine iiyesi seviyesinde olan Bagimsiz Kuruluslar (CIA, Council of
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Economic  Advisers, Environmental Protection Agency, United States
Trade Representative, National Science Foundation, NASA v.b.) federal
konularda yetkilidirler. Baskan tarafindan atanan st diizey yetkililer Senato
tarafindan onaylanmaktadir. Kongre tarafindan kabul edilen kanunlar1 Bagkan veto

etme yetkisine haizdir (http://www.mfa.gov.tr/, 01.06.2018).

Federal yasama yetkisi Kongre’ye aittir. Kongre, Anayasada belirttigi gibi iki
meclisten olusmaktadir. Upper House (Ust meclis) da denen Senato ve Lower House
(alt meclis) da denen Temsilciler Meclisi. Temsilciler Meclisi eyaletin niifus sayisina
gore orantili bir temsili, Senato ise tiim eyaletlerin esitligini simgeleyen her eyaletten
ikiser senatorle Capitol’de temsili saglamaktadir. Temsilciler Meclisi tiyesi iki yillik
stire icin secilmektedir. Eyaletlerden nifuslara orantili olarak segilen milletvekili
sayist 435 olup bu sayr niifus ne olursa olsun degisiklik gostermemektedir

(Atature, 2017: 127).

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki en  ylksek mahkeme Anayasa
Mahkemesi’dir. Kanunlarin anayasaya uygunlugunu denetleyen Anayasa Mahkemesi
bir bagkan sekiz iiyeden olusmaktadir. Baskan tarafindan atanan ve
Senato  tarafindan  onaylanan yargiclar Omiir boyu gorev  yaparlar

(http://www.butso.org.tr/, 01.06.2018).

Yargi, Yyasama ve yurUtme erkleri arasinda dengeli bir gic ve
yetki paylasimini temin eden, denge ve kontrol mekanizmasi sistemin etkin isleyisini

teminat altina almaktadir (http://www.mfa.gov.tr/, 01.06.2018).
3.6. Amerika Birlesik Devletleri’nin Ekonomisi

Amerika Birlesik Devleti, 326 milyonu asan niifusu ve 18,6 trilyon dolarlik
Gayri Safi Yurt ici Hasilas1 (GSYIH) ile diinyanin en énemli pazarlarindan birini
olusturmaktadir. Ulke, diinyanin en biiyiik ithalatgis1 olma 6zelligini tasimaktadur.
Ayrica diinyanin en biiyilkk dogrudan yabanci sermaye kaynagi konumu ile hem
gelismekte hemde gelismis olan Ulkelerin yoneldigi bir hedef pazardir. Amerika
Birlesik Devleti ekonomisi, diinya ekomisini birebir etkileme giiciine sahip olmasi

sebebiyle de diinyada mihim ve belirleyici bir ekonomidir. Diinya ¢apinda serbest
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piyasa ekonomilerinin en biiylik 6rnegi olarak gosterilen Amerika Birlesik Devleti
ekonomisinde, Uretim ve hizmetlerinin biiyiik bir kismi 6zel sektor tarafindan
saglanmakta ve tiiketilmektedir. Ayrica kamunun agirh§inin bu kadar az
oldugu baska bir ekomomi bulunmamaktadir. GSYIH’nin yaklastk % 80’ini
hizmet sektorl olusturmaktadir. Sanayi sektorii ise teknoloji yogun iiretim yapisina
sahiptir. Askeri ve sivil teknolojide lider konumda olan Amerika Birlesik Devletleri
en Onemli enerji Gretici ve tuketicisi Ulkeler arasinda bulunmaktadir
(http://www.mfa.gov.tr/, (01.06.2018).

Amerika Birlesik  Devletleri’nin  ekonomisinde  yapisal olarak rol
oynayan iki oOnemli temel Oge bulunmaktadir. Bunlardan ilki zengin dogal
kaynaklari, diger ise nitelikli isgiiciidiir. Amerika Birlesik Devletleri verimli
topraklari, elverisli iklim kosullari, zengin mineral yataklar1 ve diger dogal
kaynaklar1 ile ekonomik biiylimenin saglanmasi bakimindan ¢ok uygun bir ortama
sahip bulunmaktadir. Ayn1 zamanda Amerika Birlesik Devletleri bilgi ve iletigim
teknolojileri alaninda kolay uyum saglayabilen ve yetenekli iggiiciiniin egitimine de
blylk 6nem vermektedir. Tum diinyada beyin gécl olarak isimlendirilen, teknoloji
ve bilim alanlarinda egitim almis zeki ve yetenekli gencglerin Amerika Birlesik
Devletleri ekonomisine kazandirilmasi, problemlerin ¢éziimunde anahtar roll olan

bir ara¢ olarak gorilmektedir (http://www.ekonomi.gov.tr/, 31.05.2018).

Yeni ekonomi kavrami gergevesinde bilgi ve iletisim teknolojileri, hizmet
sektoriinii  ekonominin lider sektori haline getirmistir. Amerika Birlesik
Devletleri’nin ekonomisine yon veren baslica sektorler; elektronik ve bilisim (IT),
uzay ve havacilik, iletisim, motorlu tasitlar ve kimyasallar sektorleridir. 1990’1
yillarda yasanan teknolojik doniisiim ile beraber geleneksel imalat sanayinin bir
kismi yiiksek teknoloji ve is giicii verimliligine uyum sagladigi goriilmistiir. Ancak
ithal girdi diizeyi yiuksek mamul mallar ureten sektorler ciddi zorluklarla karsilastilar.
Bu nedenle, iretimlerini daha diisiik maliyetli iilkelerde strdirme yoluna
gitmislerdir. Tarim ve hayvancilik GSYIH nin yiizde olarak kiiciik bir oranina sahip
gorunmekle birlikte olduk¢a verimli bir sektordiir. Amerika Birlesik Devletleri gida
maddeleri ve islenmis gida {riinleri ihracatinda 6nde gelen iilkeler arasinda yer

almaktadir. Tmalat sektorii, is diinyasi harcamalarindaki artisa bagli olarak Amerika
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Birlesik Devletleri’nin ekonomik toparlanma siirecinde en onde gelen sektor
konumunda olmustur. Imalat sanayinin dne ¢ikan alt sektdrleri arasinda elektronik ve
bilgisayarlar, havaciik ve wuzay sanayi, kimyasallar, telekominikasyon
bulunmaktadir. GSYIH’nin yaklasitk % 80’ini hizmet sektorli olusturmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri Uluslararasi Ticaret Komisyonu’nun Hizmetler Sektorii
Raporu’na gore, lilkenin hizmetler sektOriindeki rekabet gucu, profesyonel hizmetler
sektoriindeki basarisindan kaynaklanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri hizmet
ticaretinde Oonemli olan diger sektorler arasinda emlak, finans, saglik ve ulasim
sektorlerini soylemek miimkiindiir. En ¢ok gelisme gosteren sektorler arasinda
bilisim, perakendecilik, eglence ve sanat sektorleri de ©on plana g¢ikmaktadir

(http://www.kto.org.tr/ , 01.06.2018).

Tablo 3.1. Amerika Birlesik Devletleri Dis Ticaret Degerleri (Milyar Dolar)

Yil ihracat ithalat Hacim Denge
2004 817,9 1.525,30 2.343,20 -707,4
2005 904,3 1.732,30 2.636,60 -828
2006 1.037,00 1.919,00 2.956,00 -882
2007 1.162,50 2.017,10 3.179,60 -854,6
2008 1.299,90 2.164,80 3.464,70 -864,9
2009 1.056,70 1.601,90 2.658,60 -545,2
2010 1.277,10 1.966,50 3.243,60 -689,4
2011 1.479,70 2.262,60 3.742,30 -782,9
2012 1.545,60 2.333,80 3.879,40 -788,2
2013 1.577,60 2.265,90 3.843,50 -688,3
2014 1.619,70 2.346,00 3.965,70 -726,3
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2015 1.503,90 2.306,80 3.810,70 -802,9

2016 1.450,50 2.248,20 3.698,70 -7197,7

2017 1.546,70 2.409,50 3.956,20 -862,8

Kaynak: http://www.ekonomi.gov.tr/, 31.05.2018.

Amerika Birlesik Devleti, 2017 yilinda ihracatin1 2016 yilina gore % 6,63
oraninda artirmis ve 1.546,70 milyar dolar olarak gerceklestirmistir. Ithalat1 ise 2016
yilina gére % 7,17 oraninda artarak 2.409, 5 milyar dolara ulagmistir. 2017 yilinda Ki
dis ticaret aciginin 2016 yilina gore % 8,16 oraninda artmistir. Amerika Birlesik
Devleti’nin 2017 yilindaki dis ticaret agig1 862,8 milyar dolardir. Toplam dis ticaret

hacmi ise 3.956,20 milyar dolar seviyesinde ger¢eklesmistir.

Tablo 3.2. Amerika Birlesik Devletleri’nin Thracatinda Baslica Ulkeler
(Milyar Dolar)

ULKELER 2015 2016 2017
1 Kanada 280,6 266,8 282,5
2 Meksika 235,7 229,7 243,0
3 Cin 116,1 115,6 130,4
4 Japonya 62,4 63,2 67,7
5 Birlesik Krallik 56,1 55,3 56,3
6 Almanya 49,6 49,2 53,5
7 G. Kore 43,4 42,3 48,3
8 Hollanda 40,2 39,7 42,2
9 Hong Kong 37,1 34,9 40,0
10 Brezilya 31,7 30,1 37,1
11 Fransa 315 32,6 34,2
12 Belcika 34,1 32,1 29,9
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13 Singapur 28,4 26,7 29,8
14 Tayvan 25,9 26,0 25,8
15 Hindistan 21,5 21,7 25,7
16 Avustralya 25,0 22,1 24,6
17 Isvigre 22,1 22,7 21,7
18 BAE 23,0 22,4 20,0
19 | italya 16,2 16,7 18,3
20 Suudi Arabistan 19,7 18,0 16,3
21 | Sili 15,4 12,9 13,6
22 Kolombiya 16,3 13,1 13,3
23 Malezya 12,3 11,8 12,8
24 | Israil 13,5 13,2 12,5
25 Ispanya 10,3 10,4 11,0
26 Tayland 11,2 10,4 10,8
27 | Irlanda 8,9 9,6 10,7
28 Turkiye 9,5 9,4 9,8
29 Arjantin 9,3 8,5 9,5
30 Peru 8,7 8,0 8,7
31 Filipinler 7,9 8,2 8,5
32 Vietnam 7,1 10,1 8,2
33 Dominik Cumhuriyeti 7,1 7,8 7,8
34 Rusya 7,1 58 7,0
35 Guatemala 5,8 5,8 7,0
36 Endonezya 7,1 6,0 6,9
37 Panama 7,7 6,1 6,4
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38 Kosta Rika 6,1 5,9 6,2
39 Norveg 3,6 3,9 53
40 Kuveyt 2,7 3,3 52
Diger 123,6 112,5 118,4
Toplam 1.501,80 1.450,50 1.546,70

Kaynak: http://www.ekonomi.gov.tr/, 31.05.2018.

2017 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nin en fazla ihracat yaptigi devletler
sirastyla; Kanada, Meksika, Cin, Japonya, Birlesik Krallik, Almanya, Giiney Kore,
Hollanda, Hong Kong ve Brezilya’dir. Ulkemiz ise Amerika Birlesik Devleti’nin
ihracatinda 28. sirada yer almaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nin Tirkiye

yaptig1 ihracat tutart 9,8 milyar dolardir.

Tablo 3.3. Amerika Birlesik Devletleri’nin ithalatinda Baslica Ulkeler
(Milyar Dolar)

ULKELER 2015 2016 2017
1 Gin 504,0 481,5 526,2
2 Meksika 299,2 296,8 317,0
3 Kanada 301,9 283,0 307,2
4 Japonya 135,0 135,1 139,9
5 Almanya 127,2 116,3 120,2
6 G. Kore 74,0 71,9 73,2
7 Birlesik Krallik 58,9 55,2 54,1
8 Italya 454 46,6 51,4
9 Hindistan 46,7 47,7 50,6
10 Fransa 48,9 47,8 50,0
11 | irlanda 39,5 457 49,1
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12 Vietnam 39,7 43,8 48,4
13 Tayvan 42,5 40,6 44,0
14 Malezya 34,7 37,3 38,1
15 Isvigre 32,0 36,8 36,6
16 | Tayland 29,6 30,5 32,3
17 Brezilya 28,5 27,1 30,5
18 | Israil 24,9 22,6 22,4
19 Endonezya 20,7 20,1 21,2
20 Singapur 18,5 18,1 19,6
21 Suudi Arabistan 23,4 18,0 19,6
22 Hollanda 17,6 16,7 18,4
23 Rusya 17,2 15,3 17,7
24 | Ispanya 14,7 14,0 16,3
25 | Belgika 20,0 17,5 15,5
26 Kolombiya 14,7 14,4 14,1
27 Venezuella 16,2 11,4 12,7
28 Avusturya 11,4 11,1 12,0
29 Filipinler 10,6 10,4 12,0
30 | Sili 9,6 9,5 11,3
31 Irak 4,6 6,3 11,2
32 | Isveg 10,1 10,0 11,1
33 Avustralya 11,0 9,6 10,3
34 Turkiye 8,4 8,5 9,9
35 Giiney Afrika 7,4 6,9 8,0
36 Danimarka 7,9 8,1 7.8
37 Hong Kong 6,9 7,5 7,7
38 | Peru 54 6,6 7,6
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39 Polonya 58 6,2 7,3
40 Nijerya 2,0 4,4 7,3
Diger 136,7 131,6 139,6
Toplam 2.313,40 2.248,20 2.409,50

Kaynak: http://www.ekonomi.gov.tr/, 31.05.2018.

2017 yilinda Amerika Birlesik Devleti’nin ilk on tedarikcisi Cin, Meksika,

Kanada, Japonya, Almanya, Giiney Kore, Birlesik Krallik, Italya, Hindistan ve

Fransa’dir. 2017 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nin tedarikgileri arasinda

Turkiye 34.

sirada bulunmaktadir.

pazarindan aldig1 pay ise % 0,41°dir.

(Milyar Dolar)

Tablo 3.4. Baslica Uriinler Itibariyle Amerika Birlesik Devletleri’nin fhracati

Tiirkiye’nin Amerika Birlesik Devletleri

GTip URUNLER 2015 2016 2017

9999 | Bagka yerde belirtilmemis tiriinler 160,9 161,1 165,8
2710 5;:;1(;1 yaglar1 ve bitiimenli minerallerden elde edilen 72.7 62.0 77.8
8703 | Otomobil, steysin vagonlar, yaris arabalari 55,4 53,9 53,6
8708 | Kara tagitlari i¢in aksam, pargalari 44,0 43,0 449
8542 | Elektronik entegre devreler 33,5 35,0 38,1
8517 | Telli telefon-telgraf icin elektrikli cihazlar 34,8 33,8 34,0
9018 | Tip, cerrahi, disgilik, veterinerlik alet ve cihazlar 26,0 26,5 26,5
8471 | Otomatik bilgi islem makineleri, tiniteleri 25,0 24,3 25,3
2711 | Petrol gazlan ve diger gazli hidrokarbonlar 11,6 13,3 22,3
2709 ZZ?CE?Itersly;%el;rr(;l yaglart ve bitiimenli minerallerden 8.8 9.4 218
1201 | Soya fasulyesi 18,9 22,9 21,7
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3002 |Insan ve hayvan kani, serum, as1, toksin Vb. Uriinler 17,7 19,1 20,3

3004 Tedavide/korunmada kullanilmak iizere hazirlanan 24,7 225 201
ilaglar (dozlandirilmis)

7108 | Altin (ham, yar1 islenmis, pudra halinde) 19,3 17,7 19,8

7102 | Elmaslar 18,6 19,5 19,0

8486 Y"arl 1letk§q d}sk, elel;tromk entegre devresi, diiz panel 117 12.8 176
gostergesinin imalat1 i¢

8473 Ya21., hesap., muhasebe, bilgi islem, biiro igin diger 16,2 16,0 16.1
makine ve cihazlarin aksami

8704 | Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar 12,4 12,9 15,7

8481 Musluk(,:u, borucu esyasi-basing diisliriicii, termostatik 125 111 116
valf dahil

8536 | Gerilimi 1000 voltu gegmeyen elektrik devresi teghizati 10,5 10,1 10,4

7113 Kiymetli metaller ve kaplamalarindan miicevherci 9.7 9.8 103
esyast

8544 .Izole edl!rlm.s tel, k.ablo; diger izole edilmis elektrik 9.7 9.4 9.9
iletkenleri; fiber optik

2701 Taskomiirii; taskomiiriinden elde edilen briketler, topak 5.7 43 9.9
vh. katt yakitlar

8411 | Turbojetler, turbo-propeller, diger gaz tiirbinleri 10,6 10,3 9,7

1005 | Misir 8,7 10,3 9,6

9021 Qrtopedik cihazlar, kiriklara mahsus cihazlar, isitme 9.7 0.3 9.5
cihazi vb.

8421 Santrifiijle ¢alisan kurutma, filtre, aritma cihazlari 9,5 8,8 9,3

9701 Tarnamf—*:n elle yapilmis tablo/resim ve kolajlar, vb. 8.0 8.3 8.8
dekoratif pano

9027 F|_Z|ksel, kimyasal tahlillere mahsus cihazlar, 8.2 8.1 85
mikrotomlar

8413 | Swvilar i¢in pompalar, sivi elevatdrleri 9,0 8,0 8,1

802 Diger kabuklu meyveler (taze/kurutulmus) (kabugu 77 74 7.9
cikarilmig/soyulmus)

3901 | Etilen polimerleri (ilk sekillerde) 79 75 7,7
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8479 | Kendine 0zgi fonksiyonlu makine ve cihazlar 7,3 6,4 7,3

8541 Di_otlar, transistorler vb. Yar iletkenler, piezo elektrik 75 73 72
kristaller

8414 Havz_:l-v.'%kum _ pompas, hava/gaz ~ kompresorii, 7.4 6.6 7.0
vantilator, asplrator
Alternatif-rotatif kivilcim ateslemeli, icten yanmali

8407 motorlar 55 6,3 7,0

3926 | Plastikten diger esya 6,3 6,4 6,8

3822 | Laboratuarlarda, teshiste kullanilan karma reaktifler 57 6,2 6,6

8408 Dlzel, yar1 dizel motorlar (hava basinci ile ateslenen, 5.9 48 6.4
pistonlu)

8409 |icten yanmali, pistonlu motorlarin aksam-pargalari 6,0 6,0 6,2
Diger 710,9 672,2 700,7
Toplam 1.501,80 | 1.450,50 | 1.546,70

Kaynak: http://www.ekonomi.gov.tr/, 31.05.2018.

Amerika Birlesik Devletleri’nin ihracatinda one c¢ikan sektorler arasinda;

havacilik ve uzay sanayi, makine, elektrikli cihazlar, mineral yakitlar, otomotiv, tibbi

cihazlar, degerli taslar ve miicevherat, plastik sanayi yer almaktadir.

(Milyar Dolar)

Tablo 3.5. Baslica Uriinler Itibariyle Amerika Birlesik Devletleri’nin ithalat:

GTiP URUNLER 2015 2016 2017

8703 | Otomobil, steysin vagonlar, yarig arabalar 169,2 173,3 179,6

2709 qu petr?l (petrol yaglar1 ve bitlimenli minerallerden elde 1326 108.1 139.1
edilen yaglar)

8517 | Telli telefon-telgraf icin elektrikli cihazlar 102,5 105,0 113,1

9999 | Bagka yerde belirtilmemis tiriinler 85,1 86,4 91,3

8471 Otomatik bilgi islem makineleri, tiniteleri 81,7 77,7 84,9
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8708 | Kara tagitlari i¢in aksam, parcalari 67,1 66,5 66,6

3004 Tedavide/korunmada kullanilmak {izere hazirlanan ilaglar 64.3 67.6 65.0
(dozlandirilmis)

2710 Pe‘Erol yaglar1 ve bitlimenli minerallerden elde edilen 51,4 413 48,0
yaglar

8542 | Elektronik entegre devreler 28,8 30,7 33,5

8704 | Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlar 23,5 25,2 26,5

3002 |insanve hayvan kani, serum, as1, toksin vb. iiriinler 17,1 20,2 26,0

9403 | Diger mobilyalar vb. aksam, pargalari 22,2 23,2 25,4

9401 | Oturmaya mahsus mobilyalar, aksam-pargalar1 23,7 24,0 24,8

8528 | Televizyon alicilari, video monitdrleri ve projektorler 26,9 23,4 24,6

8411 | Turbojetler, turbo-propeller, diger gaz tiirbinleri 22,3 22,0 23,7

7102 | Elmaslar 23,9 24,4 23,2

8473 Yaz%, hesap, muhasebe, bilgi islem, biiro i¢in diger makine 17.7 16.3 230
ve cihazlarin aksami

9018 | Tip, cerrahi, disgilik, veterinerlik alet ve cihazlar 20,6 22,1 23,0

8544 _Izole edl.llrn.ls tel, _kablo; diger izole edilmis elektrik 20,0 193 20.2
iletkenleri; fiber optik

8443 Matl_aaacﬂlga mahsus  baski  makineleri, yardimci 183 17.3 17.0
makineler

8803 Balon, hava gemisi, plandr vb. diger hava tasitlarmin 16.8 16.9 16.8
aksam ve pargcalari

9503 | Diger oyuncaklar, kiiciiltiilmiis modeller, bulmacalar 14,2 14,6 15,0

8481 Muslukc,:u, borucu esyasi-basing disiiriicli, termostatik 15.2 138 14.9
valf dahil

6110 |Kazak, siiveter, hirka, yelek vb. esya (6rme) 154 14,3 14,4

8504 Elelftrllf transformatorleri, statik konvertisorler, 145 14,2 14.2
endiktorler

4011 |Kauguktan yeni dig lastikler 14,7 13,8 14,2

8802 | Diger hava tasitlari, uzay araglari 18,3 13,8 13,8
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Ortopedik cihazlar, kiriklara mahsus cihazlar, igitme

9021 . 10,0 10,5 12,0
cihazi vb.

8525 R_ail_dyo/te"leylz}lon yaymi igin verici cihazlar; televizyon, 10,6 106 11.9
dijital, géruntt kaydedici

9405 \]/)blger aydinlatma cihazlari, lambalar, 1s1kl1 tabela, plaka 10.7 113 11.9

2711 | Petrol gazlan ve diger gazli hidrokarbonlar 10,5 8,6 11,5

8414 Ha\_/a—\{.akum pompasi, hava/gaz kompresorii, vantilator, 104 10.3 113
aspirator

4202 | Deri ve kosele vb. Den seyahat esyasi 12,0 11,2 11,3

8537 | Elektrik kontrol, dagitim tablolari, miicehhez tablolar 10,2 10,6 11,3

8523 Ses ve diger fenomenleri kaydetmek i¢in disk, bant, kati 75 8,7 113
hal kalic1 depolama aygi

7108 | Altin (ham, yar1 islenmis, pudra halinde) 10,8 16,5 111

8407 Alternatif-rotatif kivileom ateslemeli, igten yanmali 113 111 111
motorlar

7601 |Islenmemis aliiminyum 73 8,2 10,9

8536 | Gerilimi 1000 voltu gegmeyen elektrik devresi teghizati 10,4 10,4 10,9

2933 | Sadece azotlu heterosiklik bilesikler 10,8 12,9 10,8
Diger 1.052,80 1.012,10 1.080,50
Toplam 2.313,40 2.248,20 2.409,50

Kaynak: http://www.ekonomi.gov.tr/, 31.05.2018.

2017 yilinda Amerika Birlesilek Devletleri’nin ithalatinda 6ne ¢ikan sektorler

arasinda; elektrikli makine ve cihazlar, demir — ¢elik ve Urlnleri, mineral yakitlar,

otomotiv, makine, tarim-gida, tekstil-hazir giyim, mucevherat ve degerli taslar,

eczacilik tiriinleri, organik kimyasallar yer almaktadir.

65



http://www.ekonomi/

Tablo 3.6. Amerika Birlesik Devletleri’nin Ekonomisine iligkin Veriler

Ana Gostergeler 2014 2015 2016 2017
GSYH (milyar USD) 17.393,10 | 18.036,65 | 18.569,10 | 19.417,14
GSYH (Sabit Fiyatlar, Yillik Degisim %) 2,4 2,6 1,6 2,3
Kisi Basina GSYH (USD) 54.560 56.175 57.436 59.609
Kamu Butce Dengesi (GSYH icindeki pay %) -3,8 -3,4 -39 -4,0
Kamu Borcu (GSYH icindeki pay %) 105,2 105,6 107,4 108,3
Enflasyon Orani (%) 1,6 0,1 1,3 2,7
issizlik Oram (Isgiiciiniin % olarak) 6,2 53 4,9 47
Cari Hesap (milyar USD) -392,06 -462,97 -481,21 -522,77
Cari Hesap (GSYH icindeki pay %) -2,3 -2,6 -2,6 -2,7

Kaynak:https://tebledisticaret.com/tr/, 03.06.2018.

Amerika Birlesik Devletleri’nin Gayri Safi Yurti¢i Hasilas1 (GSYH) 2017 yili

onceki yila gore % 4,57 artis gosterirken, kisi basina GSYH ise % 3,78 oraninda

artly gotermistir. Issizlik oram1 2017 yilinda 4,7, enflasyon ise 2,7 oraninda

gerceklesmistir.
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DORDUNCU BOLUM
INONU UNIVERSITESI OGRENCILERININ ABD’NiN ULKE iMAJINA
ILISKIN ALGILARI UZERINE BIiR ARASTIRMA

Bu bolimde arastirmanin hipotezleri, arastirmanin siirliliklari, arastirmanin
yontemi, arastirmanin modeli, anket formunun hazirlanmasi, evren ve Orneklem,
anket formunun uygulanmasi1 ve degerlendirilmesi, aragtirmanin analiz yontemi ve
toplanan verilerin analizi neticesinde elde edilen bulgular hakkinda bilgiler yer

almaktadir.
4. 1. Metodoloji

Arastirmada istenilen amaglara ulasabilmek icin kullanilacak olan yontem
Oonemli bir 6ge olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle hipotezlerin test edilmesi
cercevesinde; veri toplama yonteminin belirlenmesi, anket formunun olusturulmast,
aragtirma evreni ve Ornekleminin belirlenmesi, hazirlanan anket formunun pilot
uygulamasinin ve degerlendirmesinin yapilmasi, yeniden olusturulan anket formunun
uygulanmas1 ve verilerin analizinde kullanilacak olan testlere iliskin bilgilere bu

kisimda yer verilmistir.
4.1.1. Arastirmanin Hipotezleri

Hipotez, iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskilerin test edilmesine
imkan veren onermelerdir. Bagka bir ifadeyle hipotez, arastirmacinin degiskenler
arasinda dogru olduguna inandig: iligkiler ve aragtirmasinda test etmek istedigi

denenceleridir (Glirbiiz ve Sahin, 2016: 75).
Bu arastirmada su hipotezler test edilmektedir:

Hipotez 1: Katilimecilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilari cinsiyetlerine

gore anlaml bir farklilik gostermektedir.

¢ Hipotez la: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina

iliskin imaj algilari cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.
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L X4

Hipotez 1b: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina

iligkin imaj algilar: cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 1c: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri 'nin sosyal ve kiltrel
vapisina iliskin imaj algilart cinsiyetlerine gére anlamli bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 1d: Katilmcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin ekonomisine

iliskin imaj algilari cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez le: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devleti’ndeki yasam kalitesine

iliskin imaj algilar: cinsiyetlerine gére anlaml bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 1f: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’'nin negatif dis
politikasina iligkin imaj algilar: cinsiyetlerine gore anlaml bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 2: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilart kendini yakin

gordiigii siyasi goriise gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

X/
L X4

7
°e

X/
L X4

X/
o

Hipotez 2a: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina

iligkin imaj algilar: kendini yakin gordiigii siyasi goriise gore anlamli bir

Sfarkhilik gostermektedir.

Hipotez 2b: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina

iliskin imaj algilart kendini yakin gordiigii siyasi goriise gore anlaml bir

farklilik gostermektedir.

Hipotez 2c: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri 'nin sosyal ve kilturel
yapisina iligkin imaj algilart kendini yakin gordiigii siyasi goriise gore

anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2d: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin ekonomisine

iligkin imaj algilar: kendini yakin gordiigii siyasi goriise gore anlamli bir

farklilik gbstermektedir.
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Hipotez 2e: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devleti’ndeki yasam kalitesine

iligkin imaj algilar: kendini yakin gordiigii siyasi goriise gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.

Hipotez 2f: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’'nin negatif dis
politikasina iliskin imaj algilart kendini yakin gérdiigii siyasi goriise gore

anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 6grenim

gordiikleri fakiiltelere gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

*
L X4

X/

L X4

X/
L X4

X/
L X4

Hipotez 3a: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina
iligkin imaj algilar 6grenim gordiikleri fakiiltelere gore anlaml bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 3b: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina
iliskin imaj algilart 6grenim gordiikleri fakiiltelere gore anlaml bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 3c: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri 'nin sosyal ve kiltrel
vapisina iliskin imaj algilar: 6grenim gordiikleri fakiiltelere gore anlamli bir

Sfarkhilik gostermektedir.

Hipotez 3d: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’'nin ekonomisine
iliskin imaj algilart 6grenim gordiikleri fakiiltelere gore anlamli bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 3e: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devleti’ndeki yasam kalitesine
iliskin imaj algilart 6grenim gordiikleri fakiiltelere gore anlamli bir farkiilik

gostermektedir.

Hipotez 3f: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’'nin negatif dis
politikasina iligkin imaj algilart 6grenim gordiikleri fakiiltelere gére anlaml

bir farklilik gostermektedir.
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Hipotez 4: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilari okuduklar sinifa

gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Hipotez 4a: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina
iliskin imaj algilart  okuduklari simifa gore anlamh bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 4b: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina
iliskin imaj algilart okuduklart simifa gére anlamli  bir farkhilik

gostermektedir.

Hipotez 4c: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri 'nin sosyal ve kiltrel
vapisina iliskin imaj algilart okuduklar: simifa gore anlamli bir farkiiik

gostermektedir.

Hipotez 4d: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devietleri’'nin ekonomisine
iliskin imaj algilart okuduklart swifa gére anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Hipotez 4e: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devleti'ndeki yasam kalitesine
iliskin imaj algilart okuduklari simifa gére anlamli bir farkhilik

gostermektedir.

Hipotez 4f: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’'nin negatif dis
politikasina iliskin imaj algilart okuduklar: sinifa gore anlamh bir farklilik

gostermektedir.

Hipotez 5: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilari ailelerinin

yasadiklar1 bolgelere gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

X/
°

Hipotez 5a: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina
iliskin imaj algilart ailelerinin yasadiklar1 bolgelere gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.
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s Hipotez 5b: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina
iliskin imaj algilart ailelerinin yasadiklari bolgelere gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.

¢ Hipotez 5¢: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devietleri’'nin sosyal ve kilturel
vapisina iligkin imaj algilart ailelerinin yasadiklar: bélgelere gore anlamll

bir farklilik géstermektedir.

¢ Hipotez 5d: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin ekonomisine
iliskin imaj algilart ailelerinin yasadiklar: bolgelere gore anlamli bir

Sfarkliik gostermektedir.

¢ Hipotez 5e: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devleti ndeki yasam kalitesine
iligkin imaj algilar1 ailelerinin yasadiklari bolgelere gore anlamli bir

farklilik gostermektedir.

s Hipotez 5f: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin negatif dus
politikasina iliskin imaj algilar: ailelerinin yasadiklart bolgelere gore

anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 6: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilari ile katilimcilarin

kendini yakin gordiigii siyasi goriis arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 7: Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilart ile katilimcilarin

o0grenim gordiikleri fakiilteler arasinda anlamli bir iliski vardir.
4.1.2. Arastirmanin Simirhhiklar:
Bu calismadan elde edilen bulgular;

* Konu agisindan, Amerika Birlesik Devletleri’nin ilke imaj1 ile
sinirlidir.
% Zaman agisindan, 2017-2018 egitim-6gretim yili giiz donemi ile

smirlidir.
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¢ Evren agisindan, Amerika Birlesik Devletleri’nin imajina yonelik bu
arastirmada Indnii Universitesi Fakiiltelerinde 6grenim géren normal
Ogretim ve ikinci 6gretim 6grencilerini kapsamaktadir.

% Yontem agisindan, arastirmada niceliksel arastirma yontemi ve anket

teknigi kullanilmistir.

4.1.3. YOntem

Arastirmanin yontemi, niceliksel arastirma yontemidir. Nicel yonelimli
sosyal bilim arastirmalarinda bir¢ok farkli aragtirma deseni kullanilabilmektedir.
Tarama arastirmasi, deneysel arastirma, meta analizi arastirmalart nicel arastirma
modelleri igerisinde sayilabilmektedir. Bu arastirmada tarama arastirma deseni
kullanilmistir. Bireylerin belirli konulardaki inang, goriis, tutum, davranis, beklenti
ve Ozelliklerini anketler yardimiyla belirlemeyi amaglayan arastirmalara tarama
arastirmalart denmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 107). Arastirmada veri toplama
araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Kamuoyu arastirmalarinda en sik kullanilan
teknik, anket teknigidir (Yildirim, 2015: 127). Amerika Birlesik Devletleri’nin
imajin1 6lgmeye yonelik olarak hazirlanan anket formunda kapali uglu soru tipleri
kullanilmistir. Her soru bir degisken olarak tanimlanarak PASW Statistics 18

programi ile analiz edilerek istatistiki verilere ulasilmistir.
4.1.4. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin  kuramsal c¢ergevesi bu konuda literatiir taramasi yapilarak
olusturulmustur. Kaynaklar incelendikten sonra kuramsal kisim i¢in bagliklar
belirlenmistir. Uygulama kisminda ise, anket teknigi kullanilmistir. Veri toplama

araci olarak kullanilan anket teknigi nicel aragtirma yontemlerinden birisidir.

Anket, birincil kaynaklardan malumat toplamak icin hazirlanan sistemli bir
soru formudur. Amaci, arastirmanin problemini ¢ézecek ve olusturulmus olan
hipotezleri test edecek bilgileri sistemli bir bigimde toplamak ve saklamaktir
(Islamoglu, 2011: 117). Anket teknigi, cok sayida sorudan meydana gelen bir soru
formunun denekler tarafindan ya da deneklere okunmasi ve cevaplarin kaydedilmesi
asamalarin1 kapsayan bir veri toplama teknigidir ve kamuoyu arastirmalarinda en sik

kullanilan teknik olma 6zelligini tasimaktadir (Yildirim, 2015: 127).
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Bir veri toplama vasitasi olarak anket, katilimcilarin belirli bir konuda diisiince,
tutum ve davraniglarmi  daha Once Dbelirlenmis bir sirada ve yapida
olusturulmus sorulara dayali olarak elde etmeyi saglamaktadir. Anket yoluyla
toplanan verinin, istatistiksel ve matematiksel analizlerinden gecirilmesi kolay
olmasi nedeniyle, en fazla kullanilan veri toplama aracidir. Ayrica ¢ok sayida kisiye
ulagilmak istendiginde ideal veri toplama aracidir. Ankette yer alan sorulara
katilimeilar kendi kisisel degerlendirmelerine dayali olarak cevap vermektedir. Bu
verilen cevaplar da dogru kabul edilmektedir. Bu nedenle anketler, bireylerin kisisel
degerlendirmelerini belirlemek icin kullanilabilecek bir veri toplama aracidir

(Giirbiiz ve Sahin, 2014: 171).
4.1.5. Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirmada veriler anket formu kullanilarak toplanmistir. Arastirma konusu ile
ilgili literatiir taramasi1 yapilarak elde edilen bilgiler neticesinde anket formundaki
sorular olusturulmustur. Uzman kisilerin goriisii alinarak tekrar diizenlenen anket
formu, anketi uygulayanlar ve denekler agisindan sorun olusturan unsurlarin olup
olmadiginin degerlendirmesinin yapilmasi ve dlgegin giivenilirliginin dl¢iilmesi icin

pilot uygulama yapilmistir.

Ontest amach olusturulacak o6rnek kitlenin biiyiikliigiine iliskin olarak
literatiirde hemfikir olunan konu, 6rnek biiyiikliigiinlin kii¢iik olacagi konusudur.
Ancak bu sayinin arastirmacinin amacina ve duyarliligina bagl oldugu ve genellikle
5-10 ile 50-100 arasi oldugu goriilmektedir. Her ne kadar 6rnek boyutu kiigiik olsa
da, hedef kitledeki tiim alt gruplar1 kapsayacak bigimde ve cevaplayici degiskenligi
dikkate alinarak olusturulmas: gerekmektedir (Altunisik, 2008: 10). Indnii
Universitesinin ~ fakiiltelerinde &grenim gdrmekte olan 60 &grenciye anket
uygulayarak pilot ¢aligsmasi yapilmistir. Pilot uygulama sonrasinda anket formu
tizerinde gerekli goriilen degisiklikler yapilarak veri toplama aracina son sekli

verilmistir.

Anket formunda, uzman goriisii ve literatiir taramasi sonucu elde edilen bilgiler
sonucunda olusturulan sorular yer almaktadir. Anket formunun ilk bdélimiinde

Amerika Birlesik Devletleri’nin imajin1  6lgmek amaciyla likert o6lceginde
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hazirlanmig 42 ifade bulunmaktadir. Likert tipi anket formunun “Kesinlikle
Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katulyyorum (4), Kesinlikle
Katiliyorum (5)” sayisal degerleri verilmistir. Anket formunun ikinci kisminda
kisisel ve giincel bilgilere iliskin ¢oktan se¢meli 8 soruya yer verilmistir. Ugiincii
kisminda ise demografik bilgilere iligkin ¢oktan segmeli 5 soru anket formunda yer

almaktadir.
4.1.6. Evren ve Orneklem

Bir arastirma i¢in evren, arastirmacinin ilgi alanina giren birimler toplulugu ya
da aragtirmacinin amacina uygun olarak belirlenen ve belirli bir ortak 6zelligine

sahip olan birimler toplulugu olarak tanimlamak miimkiindiir (Unver vd., 2013: 13).

Arastirmanimn evrenini, Inonii Universitesinde 2017 - 2018 egitim-6gretim
yilinin giiz doneminde fakiiltelerde 6grenim gormekte olan 6grenciler (N=28.669)
olusturmaktadir (http://inonu.edu.tr/tr/, 11.12.2017). Bir arastirmada evrenin tamami
yerine o evreni temsil edecek Orneklem iizerinde c¢aligmak, aragtirmaciya zaman,
maliyet ve enerji agisindan tasarruf saglamaktadir (Karasar, 2011: 111). Orneklem,
bir evrendeki birimler arasindan sistemli bir sekilde segilen ve evreni temsil ettigi
kabul edilen daha kii¢iik kiimedir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 127). Bu nedenle verilerin
toplanmas1 asamasinda, evrenin tamami yerine bu evreni temsil eden Orneklem

tizerinde arastirma yoluna gidilmistir.

Caligmada bu oOrnekleme girecek Ogrenciler tabakali ornekleme teknigi ile
belirlenmistir. Tabakali 6rneklemede arastirmacinin sorunsali lizerinde etkisi olmasi
beklenen degiskenler agisindan arastirma evreni kendi icerisinde tiirdes olan alt
gruplara (tabaka) ayrilir ve bu alt gruplardan (evrendeki oranlari nispetinde)
gelisiglizel secimle ornekleme girecek birimler segilir. Tabakali drneklemede tiirdes
gruplardan belirli oranlarda Grnekleme alinmasindan dolay1 basit tesadufi ve
sistematik orneklemeye kiyasla evreni temsil giicii daha yliksek ve drneklem hatasi
daha diisiiktiir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 138-139). Ornekleme giren 6grenci sayisi
600 olarak belirlenmistir. Inonii Universitesi faklltelerinde dgrenim gérmekte olan
ogrenci sayilar dikkate alinarak, 6rnekleme giren 6grenci sayisinin (n=600) dagilim1

yaptmustir. Su Uriinleri Fakiiltesinde 6grenim gormekte olan 6grenci sayisi
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2 kisi olmasi nedeniyle bu fakiiltede anket uygulamasi yapilmamistir. Fakiiltelerde

ogrenim gormekte olan dgrencilerin sayilari ve drneklemin dagilimi Tablo 4.1.’de

gosterilmistir.

Tablo 4.1. inénii Universitesindeki Ogrencilerin Fakiilteler Bazindaki Dagilimu ile

Orneklemin Dagilinm

Sira Fakiilte Ady Ogrenci (%) Orneklem
No Sayisi Sayisi
1 Dis Hekimligi 476 1,66 10
2 Eczacilik 377 1,32 8
3 Egitim 4.465 15,57 93
4 Fen Edebiyat 3.937 13,73 82
5 Giizel Sanatlar ve Tasarim 712 2,48 15
6 Hukuk 878 3,06 18
7 Iktisadi ve Idari Bilimler 5.618 19,6 118
8 Mlahiyat 3.132 10,92 66
9 Tetisim 1.085 3,78 23
10 | Mihendislik 3.808 13,28 80
11 | Saglik Bilimleri 1.959 6,83 41
12 | Spor Bilimleri 211 0,74 4

13 | Su Uriinleri 2 0,01 -

14 | Tip 1.655 577 35

15 | Ziraat 354 1,23 7
TOPLAM 28.669 100,00 600

Kaynak: http://inonu.edu.tr/tr/, 11.12.2017.
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4.1.7. Anket Formunun Uygulanmasi ve Degerlendirilmesi

Anket calismas1 18.12.2017 — 09.01.2018 tarihleri arasinda yapilmistir.
Orneklemi olusturan Inénii Universitesi fakiiltelerinde dgrenim gdrmekte olan 600
Ogrenciye yiiz yiize anket yontemiyle ulasilmistir. Degerlendirme sonucunda eksik
veya hatali oldugu tespit edilen anketin yerine drnekleme uygun olarak tekrar anket

uygulamasi yapilmistir.
4.1.8. Arastirmanin Analiz Yontemi

Anket yontemi kullanilarak elde edilen veriler PASW Statistics 18 programu ile
analiz edilmistir. Verilerin analizinde kullanilacak testlerin tespiti i¢in normallik testi
yapilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin, giivenilirligi ve kesfedici faktor analizi
yapildiktan sonra degerlendirme kismina gecilmistir. Veriler degerlendirilirken
tanimlayici istatistiksel yontemler (frekans, yilzde, aritmetik ortalama, standart
sapma) kullanilmigtir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken; ankette kullanilan
Olgekte yer alan ifadeler; Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim
(3), Katiliyorum (4), Kesinlikle Katiliyorum (5) derecelendirme 0lgegi ile
sayisallagtirilmistir.  Anketteki begli Olcegin (5—1=4) deger farkinin (5) deger
yargisina bdliinmesiyle elde edilen 4/5=0,80 lik araliklarla belirlenen katilma
duzeyine gore derecelendirilen segeneklerin araliklari Tablo 4.2.°de g0sterilen

Olclitlere gore yorumlanmustir.

Tablo 4.2. Anket Maddelerinin Segeneklerinin Degerlendirilme Olgiitii

Deger Secenek Arahk Duizey
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1,00-1,79 Cok Diisiik
2 Katilmiyorum 1,80-2,59 Diisiik
3 Kararsizim 2,60 - 3,39 Orta
4 Katiliyorum 3,40-4,19 Yiiksek
5 Kesinlikle Katiliyorum 4,20 - 5,00 Cok Yiksek
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Veri analizinde yararlanilacak testlere karar vermek i¢in Oncelikle verilerin
normallik testi (carpiklik ve basiklik) yapilmig, veri dagilimin normal oldugu
durumlarda parametrik testlere (bagimsiz Orneklemler T-Testi, tek yonli varyans
analizi (One-Way Anova) ve korelasyon analizi) basvurulmustur. Elde edilen

bulgular % 95 giiven araliginda ve 0,05 anlamlilik diizeyinde yorumlanmuistir.
4.2. Bulgular

Bu bolimde, arastirmanin normallik, giivenilirlik, gegerlilik testleri ve
katilimcilarda elde edilen verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer

almaktadir.
4.2.1. Normallik Testi

Istatistiksel bir calismada, birgok testin yapilabilmesi i¢in dagilimmn normal
veya normale yakin olmasi gerekir. Ciinkii verilerin normal dagilimdan uzak olmasi
analiz sonuclarinin yanlis ¢ikmasina dolayisiyla da yapilan yorumlarin da yanlis

olmasina yol agar (Sevin ve Kiiciik, 2016: 28).

Normallik, simetrik olmayi, can egrisini, yani pek cok degerin orta kisimda
bulundugu, asir1 degerlerin az oldugu durumlar1 tanimlamak i¢in kullanilir ve
carpiklik, basiklik degerleri goézlenerek Olciilebilir (Pallant, 2016: 71). Normal
dagilim siirekli ve simetrik bir dagilimdir. Normal dagilimin aritmetik ortalamasi,
medyan ve modu birbirine esittir. Bilimsel ¢alismalarda hangi analiz teknigine karar
verilecegini  belirlemek agisindan  verilerin  normal dagilmasi  Onemlidir
(Secer, 2015: 29-30). Bir verinin normal veya normal dagilima yakin bir dagilim
gosterip gostermedigini anlayabilmek igin ¢esitli yollar bulunmaktadir. Ilk olarak
veriye, Kolmogorov-Smirnov yahut Shapiro-Wilk testleri uygulanir. Bu test
sonucunun anlamli olmast (p < 0,05), verilerin normal dagilmadigi anlamina
gelmektedir (Giirbliz ve Sahin, 2016: 218). Veri sayis1 29 ve 29’dan fazla ise
Kolmogorov-Smirnov, 29’dan az ise Shapiro-Wilk testi kullanilmaktadir
(Karag0z, 2016: 91).

Carpiklik testi ve basiklik testi normalligin iki temel dgesi olup normalligin

incelenmesinde kullanilmaktadir. Carpiklik (skewnes), bir serinin simetriden
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ayrilmasidir. Simetrik dagilim gosteren serilerde merkezi egilim 6lgiileri dagilimin
tam ortasinda yer almaktadir. Bununla birlikte rakamlarin dagilimi her zaman
simetrik olmayabilir. Uygulamada sola veya saga carpik serilerle ¢ok sik karsilagilir.
Verilerin ortalamanin hangi tarafina dogru (sola mi, saga m1?) egilim gosterdiklerini
ve bu egilim derecesini, carpiklik katsayisi belirler. Normal dagilimda carpiklik
degeri 0 olarak kabul edilmektedir (Karagz, 2016: 93-94). Basiklik (kurtosis),
degiskene ait gozlemlenen degerlerin dagiliminin grafik gosteriminden tanimlanarak
ortaya konan bu kavram basiklik veya sivrilik 6zelliginin 6l¢timiiyle ilgilidir. Normal
dagilimda bir degiskenin basikligi sifirdir. Sayet basiklik degeri, pozitif bir deger
aliyorsa dagilimin gittikce sivri bir goriiniim kazanacagi sdylenebilir. Tersi durumda
ise basiklik degerinin negatif olmasi dagilimin basik oldugunu gdstermektedir
(Giirbiiz ve Sahin, 2016: 216). Tabachnick ve Fidell (2013’ten aktaran Sevin ve
Kiigiik, 2016: 28), carpiklik ve basiklik degerlerinin -1,500 ve +1,500 degerleri
arasinda oldugu durumlarda dagilimin normal dagilim olarak gergeklestigini kabul

etmektedirler.

Tablo 4.3. Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj Algilarina ve Alt Degiskenlerine

Miskin Normallik Testi
ADELER | N ()| s | it B | ckonnens | (e | (<urtosy
D1s Politika 600 2,04 0,77 0,000 1,082 0,100 1,319 0,199
I¢ Politika 600 2,49 0,81 0,200 0,187 0,100 |- 0,253 0,199
Sosyal ve Kiltirel 600 | 3,53 0,79 0,000 - 0,504 0,100 |- 0,062 0,199
Ekonomi 600 | 3,26 0,65 0,000 - 0,245 0,100 |- 0,288 0,199
Yasam Kalitesi 600 2,71 0,91 0,000 0,040 0,100 |- 0,560 0,199
Negatif D1s Politika 600 2,05 0,92 0,000 0,846 0,100 0,251 0,199
Genel 600 2,68 0,54 0,200 0,115 0,100 |- 0,108 0,199
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Tablo 4.3. incelendiginde dis politika, sosyal ve kiiltiirel, ekonomi, yasam
kalitesi, negatif dis politikaya ait sig. degerleri 0,05 degerinden kii¢iik oldugundan
(0,00<0,05) veriler normal dagilmamistir. Genel ve i¢ politikaya ait sig. degerleri
0,05 degerinden biiyiik oldugundan (0,200>0,05) veriler normal dagilmistir. Normal
dagilima sahip olmayan degiskenlere iligkin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +1,500

ile -1,500 arasinda olmas1 nedeniyle verilerin normal dagilim gosterdigi sdylenebilir.
4.2.2. Arastirmanin Giivenilirligi

Olciim sonuglarmin dlciilmek istenen kavrami tutarli bir sekilde 6lgebilmesi,
Olciim aracinin farkli yerlerde, farkli zamanlarda ve ayni evrenden secilen farkli
ornekleme uygulandiginda benzer sonuglar vermesi giivenilirlik olarak
tanimlanmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 159). Bir dlgme aracinda giivenirlik,
O6lcme sonuglarinin kararlilik derecesi olarak veya 6l¢me sonuglarinin hatalardan
arinik olma derecesi olarak ifade edilebilinir (Seger, 2015: 211). Giivenirlik; sadece
Olgme aracina iliskin bir 6zellik olmayip ayni zamanda Olgme araci ve aracin
sonuglarina ait 6zelligi de gostermektedir (Lorcu, 2015: 207). Elde edilen skorlarla
ilgili bir ozellik olan gilivenilirlik aym1 zamanda skorlarin farkli Ol¢limlerde
degismemesi anlamina da gelmektedir. Bilimsel arastirmalarda gilivenilirlik son
derece onemlidir. Sayet katilimcilardan gilivenilir veri elde edilemiyorsa ¢aligmanin
sonuglart dogru sekilde degerlendirilemez dolayisiyla calisma amaca hizmet etmez

(Gliner vd., 2015: 153).
Giivenilirlik analizi varsayimlar1 asagidaki gibidir (Karagoz, 2016: 940):

< Olgegin uygulanacag veri sayisinin elliden fazla olmasi ve dlgegi olusturan

soru sayisinin da otuzdan fazla olmasina dikkat edilmelidir.

% Verilerin rassal ve bagimsiz olup, sorular arasindaki hatalarin da

birbirlerinden bagimsiz olmasi gerekmektedir.

< Olgekteki her sorunun, toplam skor ile dogrusal iliskili olabilmesi igin,
Ol¢egin toplanabilirlik 6zelligine sahip olmasi gerekmektedir. Q ve Likert

gibi 6lceklerle elde edilen verilerde giivenilirlik analizi kullanilir.
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Giivenilirlik katsayisi, +1 ile 0 arasinda cikar ve katsaymin 0’a yakin olmasi
dl¢iim aracinin giivenilir olmadigimi gosterir. Idealde, dlgme aracinin giivenilir kabul
edilmesi i¢in katsayinin 0,70’in iizerinde olmasi istenen bir durumdur. Giivenilirlik
katsayis1 i¢in kabul edilebilir diizey: arastirmanin amacina, konuya ve Olgege
baghdir. Baz1 sosyal arastirmalarda 0,60 dolayindaki giivenilirlik yeterli kabul
edilirken, kritik kararlar i¢in referans alinacak 6lgeklerde 0,95’in altinda diismemesi
istenen bir durumdur. Kabul edilebilir givenlik dlzeyi igin, gozlem sayisinin

degisken sayisinin en az 3-5 kat1 olmasi istenmektedir (Yildirim, 2015: 170).

Giivenilirlik kavrami yapilan her 6l¢iim icin gereklidir. Ciinkii giivenilirlik,
bir test ya da ankette yer alan sorularin birbirleri ile olan tutarliligini ve kullanilan
Olcegin ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini ifade etmektedir. Givenilirlik

analizinde kullanilan modellerden biri de Alfa Modelidir (Eren, 2016: 61-62).

Cronbach Alpha Yontemi Ol¢ek gelistirme ve uyarlama calismalarinda ig
tutarliligin belirlenmesinde siklikla bagvurulan bir giivenilirlik belirleme yontemidir
ve maddelerin birbiri ile olan uyumuna dayanmaktadir. Amac¢ olgekte yer alan
maddelerin birbiriyle olan uyum diizeylerini ortaya c¢ikarmaktir. Dereceleme
Olceklerde yani 0-1 seklinde puanlanmayan likert benzeri Olgme araglarinda
“Cronbach Alpha” katsayis1 siklikla kullanilmaktadir. Bilhassa anket gelistirme
caligmalarinda “Cronbach Alpha” degerinin hesaplanmasi siklikla bagvurulan bir
yontemdir. Olgek gelistirme ve uyarlama calismalarinda ise kesinlikle incelenmesi
gereken bir giivenilirlik yontemidir. Soyle ki “Cronbach Alpha” degerinin 6lgek
calismalarinda en az a:0,70 ve lizeri olmast gerektigi genel kabul gormektedir
(Secer, 2015: 217-219). “Cronbach Alpha” degerinin diisiik olmasi, testin homojen
olmadigint yani kullanilan degigkenlerin tek bir kavrami degil de, birden fazla
kavrami Ol¢tiigli anlamina gelmektedir. Bu sonuca gore, ankette kullanilan
degiskenlerin, Ol¢mesi istenilen hususu Olgmedigi anlasilmaktadir. Alfa (o)
katsayisina bagli olarak 0Olgegin  giivenilirligi asagidaki gibi  yorumlanir

(Akalin, 2015: 151):
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X/
L %4

a > 0,90 ise dlcek giivenilirligi miikemmel,

* 0,70 <0 <0,90 ise 6l¢egin giivenilirligi iyi,

¥ 0,60 <a<0,70 ise dlgek giivenilirligi kabul edilebilir,
< a<0,50 ise 6l¢ek kabul edilemezdir.

Tablo 4.4. Giivenilirlik Istatistigi

Crzr:bzch‘s Cronbach's Alpha Based on N of
pha Standardized Items Items
0,900 0,900 42

“Amerika Birlesik Devleti'nin Ulke Imaji” 06lgegindeki 42 maddenin
giivenilirligini  hesaplamak igin i¢ tutarlilik katsayisi olan Cronbach Alpha
hesaplanmistir. Tablo 4.4.’deki degerler incelendiginde ol¢egin geneline iliskin
olarak Cronbach Alpha degerinin 0=0,90 oldugu goriilmektedir. Elde edilen bu deger
dogrultusunda oOlgegin i¢ tutarlilik diizeyinin miikkemmel diizeyde oldugu

sOylenebilir.
4.2.3. Arastirmanin Gegerliligi

Bir Olgme aracinda aranmasi gereken ilk Ozelligin gecerlilik oldugu
sOylenebilir. Clnkii bir 6lgme araci giivenilirlik tasisa dahi her zaman gegerli
olmayabilir. Bu sebeple 0Ol¢me araglarinda oncelikle gecerliligin saglanmasi
gerekmektedir. Bir dlgme aracinda gegerliligi, 6lgmek iizere hazirlandigi amaca
hizmet etme derece veya Olgmeye calistigimiz seyi Olgebilme diizeyi olarak
tanimlamak miimkiindiir (Secer, 2015: 220). Bir test, 6lgmek istedigi 6zelligi dogru
ve diger Ozelliklerle karistirmadan Olciiyorsa bu testin gecerli oldugu sdylenebilir
(Lorcu, 2015: 207). Bir 6lgme aracinin gegerligi, aracin neyi Ol¢tiigii ve bu isi ne
kadar iyi yaptig1 manasina gelmektedir. Olgiilmek istenen dzellik soyutlastikca, gozle
goriilen, elle tutulan ve iyice bilinen ozelliklerden uzaklastikca, amaca hizmet
giici olmayan ya da cok smirli olan Olgeklerle ¢alisma tehlikesi olugmaktadir

(Tavsancil, 2014: 34-35).
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Bir 6lgme aracinda yapr gecerliliginin yiiksek olmasi beklenmektedir. Bir
O0lcme aracinda yap1 gegerliligi, 6lgme aracinin Olgmeye calistigi teorik yapiyi
olcebilme derecesi olarak ifade edilebilir. Olgme aracini olusturan maddelerin
birbirine benzer Ozellikte ve homojen olmasi beklenir. Faktor analizi istatistiksel

olarak yap1 gecerligini incelemenin en iyi yoludur (Seger, 2015: 222).

Faktor analizi, birbirleriyle iliskili ¢ok sayidaki maddelerin bir araya
getirilerek, birbirleri ile tutarli daha az sayida degisken (faktdér) elde etmeyi ve
maddelerin olusturdugu yapilarin Oriintiisiinii kesfetmeyi amaclayan, ¢ok degiskenli
analizlerin genel adidir. Bagka bir ifadeyle, faktor analizi arastirmanin odaginda
bulunan ¢ok sayidaki degiskenin aslinda birka¢ temel degiskenle (faktorle) ifade
edilip edilemeyecegini inceler (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 309). Faktor analizi, nicel
arastirmalarda veri indirgemek amaciyla siklikla bagvurulan ¢ok degiskenli analiz
tekniklerinden biridir. Faktor analizi, birbirleriyle iliskili ¢cok sayida degiskenden,
iligkisiz ve daha az sayida yeni degisken (faktdr) yaratmak yoluyla veri indirgemesini

esas alir (Yildirim, 2015: 163).

Faktor analizi tiirlerinden biri olan kesfedici faktor analizi, daha ¢ok oOlgek
gelistirme c¢aligmalariin ilk asamalarinda, gozlenen degiskenlerin hangi faktorleri
olusturdugunu incelemek amaciyla kullanilmaktadir. Kesfedici faktor analizi ile
ele alman kavrama (yapiya) iliskin ¢ok sayidaki degiskenden, bu yapiyr agiklayan
daha az sayida ve agiklama giici daha yiliksek faktorlerinin kesfedilmesi

saglanmaktadir (Gilirbiiz ve Sahin, 2016: 309).

Verilerin faktdr analizi i¢in uygunluguna bakmak i¢in KMO ve Bartlett
testlerine bakilir. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi, Orneklem yeterliligini olger ve
orneklem biiyiikligiiyle ilgilenir. Bunun i¢in, gozlenen korelasyon katsayilarinin
biiyiikliigii ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikliigi karsilastirir. Bu testin
degeri kiigiik ¢ikarsa, ¢ift olarak degiskenler arasindaki korelasyon iliskisinin, diger
degiskenlerce agiklanmayacagini gosterir. Bu durumda faktor analizine devam etmek
uygun olmaz. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testinde bulunan deger, 0,50’nin altinda
bir deger ise kabul edilmez. 0,50 zayif, 0,60 orta, 0,70 iyi, 0,80 ¢ok iyi, 0,90
mikemmel dizey olarak ifade edilir (Karag6z, 2016: 879). Bartlett testi (Bartlett
Test of Sphericity) korelasyon matrisindeki iligkilerin faktor analizi yapacak olgiide
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yeterli olup olmadigini test etmektedir. Bu testin sonucunun anlamli olmasi (p<0,05),
degiskenler arasi iligkilerin olusturdugu matrisin faktor analizi i¢in anlamli oldugu ve

faktor analizi yapilabilecegi anlamina gelmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 311).

Tablo 4.5. KMO and Bartlett's Test Tablosu

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,913
Approx. Chi-Square 10415,643

Bartlett's Test of Sphericity df 861
Sig. 0,000

Tablo 4.5.’de KMO ve Bartlett's test sonucu yer almaktadir. Bu tabloda KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) degerinin 0,913 olmasi,
orneklemin faktor analizi i¢in olduk¢a yeterli olduguna isaret etmektedir. Ayni
tablodaki Barlett’s Kiiresellik Testi (Bartlett's Test of Sphericity) sonucunun (p(sig)=
0,000 < 0,05) anlamli olmasi1 degiskenler arasi iliskilerin olugturdugu matrisin faktor

analizi i¢in anlamli oldugunu ve faktor analizi yapilabilecegi anlamina gelmektedir

Tablo 4.6. Toplam Agiklanan Varyans Tablosu

I Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues . .
Component Loadings Loadings
Total % of | Cumulative Total % of | Cumulative Total % of | Cumulative

Variance % Variance % Variance %
1 9,324 22,199 22,199 9,324 22,199 22,199 5,278 12,567 12,567
2 6,255 14,893 37,091 6,255 14,893 37,091 4,031 9,597 22,164
3 1,609 3,830 40,921 1,609 3,830 40,921 4,030 9,595 31,759
4 1,452 3,457 44,379 1,452 3,457 44,379 3,168 7,542 39,301
5 1,395 3,321 47,699 1,395 3,321 47,699 2,474 5,890 45,191
6 1,335 3,178 50,877 1,335 3,178 50,877 2,388 5,686 50,877
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Tablo 4.6.°da kesfedici faktor analizi sonucunda ortaya c¢ikan faktorlerin,
aciklanan toplam varyansi, dondiirme Onceki ve sonraki 6zdegerleri verilmekte ve
alt1 faktodriin ciktigr goriilmektedir. Ilk faktdr toplam varyansin % 12,567 ni, ikinci
faktor % 9,597 ni, Uglinci faktor % 9,595°ni, dordiinci faktor % 7,542’ni, besinci
faktor % 5,890’n1, altinc1 faktor ise % 5,686’nm1 agiklamaktadir. Ozdegerlerin
acikladiklar1 birikimli varyans miktari, toplam varyansin % 50, 877 dir. Ozdegerlerin

1’den biiyiik olmasina dikkat edilerek faktorlerin olusmasi saglanmistir.

Tablo 4.7. Amerika Birlesik Devletleri’nin Ulke imaj1 Olgeginin
Kesfedici Faktor Analizi Tablosu

Rotated Component Matrixa (Doniisiimlii Faktor Yiikleri)

Component

Madde
1 2 3 4

Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye’nin gilivenebilecegi

Dis Politika - Soru. 31| v fik bir tilkedir,

,780

Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi iilkelere

Dis Politika - Soru. 32 .
baris getirmistir.

776

Dis Politika - Soru. 40 | Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye i¢in dost bir tilkedir. | ,754

Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi tlkelere

Dis Politika - Soru. 30 |, . 137
6zgurlik getirmistir.

Dis Politika - Soru. 39 A"merlka Blr_leslk Devletleri diinya barist igin c¢aba 672
gostermektedir.

Dis Politika - Soru. 34 Arunerﬂ.(a ]_31rule$1k.DeVIetler1 Tirkiye icin askeri alanda 622
mittefik bir Glkedir.

. Amerika Birlesik Devletleri ile Tiirki jik k

Dis Politika - Soru. 43 merika Birlesi evletler1 1le Turkiye stratejik orta 530
olmalidir.
Amerika Birlesik Devletleri di Kinsiz sl

Dis Politika - Soru, 37 "m.e.:rlua irlesi evletleri diinyanin rakipsiz siiper 501
glcuddar.

Dis Politika - Soru. 38 | Amerika Birlesik Devletleri diinyanin lider iilkesidir. 470

Dis Politika - Soru. 33 Amerika Birlesik Devletleri, kendi iilkesinin g¢ikarlarini 429

her seyin iistiinde tutmaktadir.
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Dis Politika - Soru. 3

Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye i¢in ekonomik
alanda muttefik bir tlkedir.

,370

I¢ Politika - Soru. 28 Amerika Birlesik Devletleri demokratik bir tilkedir. 720

i Politika - Soru, 27 Amenk:a Birlesik I?evletlerl, iilkesindeki farkli inanglara 708
sayg1 gostermektedir.

I¢ Politika - Soru. 29 Amerika Birlesik Devletleri’nde yargi bagimsizdir. ,641

i Politika - Soru.41 {\mer.lka Birlesik Devletleri insan haklarma saygili bir 592
ulkedir.

I¢ Politika - Soru. 42 Amerika Birlesik Devletleri’nde yasama bagimsizdir. 574

ic Politika - Soru, 24 Amerika Birlesik Devletleri tim vatandaglarina ayni 494
olanaklar1 sunmaktadir.

I¢ Politika - Soru.20 Amerika Birlesik Devletleri 6zgiirliikler iilkesidir. 473

. Amerika Birlesik Devletleri, tilkesindeki rkl

ic Politika - Soru. 25 meri a} '1r esik Devletleri, tilkesindeki wrklar arasinda 462
herhangi bir ayrimcilik yapmamaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri’nin  saglamig  oldugu

I¢ Politika - Soru. 11 ekonomik olanaklardan dolay1 bu iilkede yasamak 401
isterdim.

. Amerika Birlesik Devletleri, iilkesi

ic Politika - Soru. 16 merika irlesi evletleri, iilkesinde yasayan 303

topluluklar arasinda ayrimcilik yapmaktadir.

Sosyal ve Kiltlrel

Amerika Birlesik Devletleri’nde egitim kalitesi yiiksek

tniversiteler oldugundan dolayr bu iilkede egitim almak ,684
Soru. 23 ) .
isterdim.
Sosyal ve Kiilturel . .
Sort)J/ 99 Hollywood, Amerikan riiyasini diinyaya sunan bir aragtir. ,683
Sosyal ve Kiltlrel Amerika Birlesik Devletleri bir¢ok kiiltiiriin kaynagmasi 573
Soru.21 sonucu olusmus bir kiltire sahiptir. ’
Sosyal ve Kiilturel . . . .
y Diinyanin en iyi filmleri Hollywood’ta ¢ekilmektedir. ,569
Soru. 19
Sosyal ve Kiltrel Amerika Birlesik Devletleri, en fazla beyin gocii alan
; . ,534
Soru. 17 ulkedir.
Sosyal ve Kulturel Amerika Birlesik Devletleri’nde diinyanin en modern
S ,529
Soru. 18 sehirleri bulunmaktadir.
I ve Kilturel
:g:za 14 & Kultdre Amerika Birlesik Devletleri sosyal bir devlettir. ,396
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Amerika Birlesik Devletleri’nde diinya markas1 olmus

Ekonomi - Soru. 6 trlnler Gretilmektedir. 649

Ekonomi - Soru. 7 Amerika Birlesik Devletleri yeniliklerin onciisiidiir. ,617

EKonomi - Soru. 8 Amerlkz? B1rl.e$'1k Devletleri kapitalist ekonomik sistemin 564
merkez llkesidir.

. Amerika Birlesik Devletleri teknolojik geli 1 li

Ekonomi - Soru. 10 / mer.1 a Birlesik Devletleri teknolojik gelismelerde lider 550
tlkedir.

Ekonomi - Soru. 9 {\mernlka Birlesik Devletleri uzay calismalarinda lider 545
tlkedir.

Ekonomi - Soru. 5 {\mer_lk_a Birlesik Devletleri diinyanin en ¢ok silah satan 538
tlkesidir.

EKonomi - Soru. 2 Anvlerl.ka Blrle‘s.lk .Dfevletlerl nin para birimi diinyadaki en 507
degerli para birimidir.

Ekonomi - Soru. 13 Amerika Birlesik Devletleri diinya ekonomisine yo6n 417

vermektedir.

Yasam Kalitesi - Soru.

12 Amerika Birlesik Devletleri’nde igsizlik sorunu yoktur. , 745
Yasam Kalitesi - Soru. | Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en giivenli

>’ o ; ,565
15 sehirlerinin bulundugu iilkedir.
Yasam Kalitesi - Soru. | Amerika  Birlesik  Devletleri  kaliteli ~ yasamin 446

26 stirdiiriildiigti bir tilkedir.

Negatif Dis Politika -

Soru. 35 Amerika Birlesik Devletleri saldirgan bir iilkedir. , 703
Negatif Dis Politika - | Amerika Birlesik Devletleri emperyalist (yayilmact) bir 687
Soru. 36 devlettir. '

Negatif Dis Politika - | Amerika Birlesik Devletleri uluslararas1 sirketleri 389

Soru. 4 vasitasiyla diger iilkeleri somiirmektedir.

Yukaridaki rotasyonlu (doniisiimlii) faktor yukleri hesaplanan maddelerin
yapilan analizler sonucunda, Ol¢egin 42 maddeden ve 6 boyuttan olustugu
goriilmektedir. Doniistimlii  faktor yiiklerinden faydalanilarak  faktorlerdeki
maddelerin tasidiklar1 anlam dikkate alinarak elde edilen boyutlara sirasiyla: dig
politika, i¢ politika, sosyal ve kiiltiirel, ekonomi, yasam kalitesi, negatif dis politika
isimleri verilmistir. Gelistirilen 6lgegin yapisal gecerliligini test etmek amaciyla

temel bilesenler (principal component) analizi ve varimaks eksen dondiirmesi teknigi
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kullanilarak kesfedici faktor analizi uygulanmistir. Faktor yiikii 0,3’lin altinda olan

degerler tabloda gosterilmemistir.

Dis politika faktorl; Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye’nin gilivenebilecegi
miittefik bir iilkedir, Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi iilkelere baris
getirmistir, Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye i¢in dost bir iilkedir, Amerika
Birlesik Devletleri miidahale ettigi tilkelere 6zgiirliikk getirmistir, Amerika Birlesik
Devletleri diinya baris1 icin g¢aba goOstermektedir, Amerika Birlesik Devletleri
Tirkiye icin askeri alanda miittefik bir iilkedir, Amerika Birlesik Devletleri ile
Tiirkiye stratejik ortak olmalidir, Amerika Birlesik Devletleri diinyanin rakipsiz
stper gucudir, Amerika Birlesik Devletleri diinyanin lider iilkesidir, Amerika
Birlesik Devletleri kendi iilkesinin c¢ikarlarin1 her seyin {istlinde tutmaktadir,
Amerika Birlesik Devletleri ve Tlrkiye icin ekonomik alanda muttefik bir Glkedir
maddelerinden olusmaktadir. Onbir maddeden olusan dis politika faktorii toplam

varyansin % 12,567 ni a¢iklamaktadir.

Ic politika faktorii; Amerika Birlesik Devletleri demokratik bir iilkedir,
Amerika Birlesik Devletleri, iilkesindeki farkli inanglara saygi gostermektedir,
Amerika Birlesik Devletleri’nde yargi bagimsizdir, Amerika Birlesik Devletleri insan
haklarina saygili bir lilkedir, Amerika Birlesik Devletleri’nde yasama bagimsizdir,
Amerika Birlesik Devletleri tiim vatandaslarina ayni olanaklar1 sunmaktadir,
Amerika Birlesik Devletleri 6zgiirliikler tlkesidir, Amerika Birlesik Devletleri,
tilkesindeki irklar arasinda herhangi bir ayrimcilik yapmamaktadir, Amerika Birlesik
Devletleri’nin saglamis oldugu ekonomik olanaklardan dolay:1 bu iilkede yasamak
isterdim ve Amerika Birlesik Devletleri iilkesinde yasayan topluluklar arasinda
ayrimcilik yapmaktadir maddelerinden olugmaktadir. On maddeden olusan i¢ politika

faktori toplam varyansin % 9,597 ni agiklamaktadir.

Sosyal ve kiiltiirel faktorii; Amerika Birlesik Devletleri’'nde egitim kalitesi
yiiksek tiniversiteler oldugundan dolay1 bu iilkede egitim almak isterdim, Hollywood,
Amerikan riiyasin1 diinyaya sunan bir aractir, Amerika Birlesik Devletleri bircok
kiiltiiriin kaynagmasi sonucu olugsmus bir kiiltiire sahiptir, Diinyanin en iyi filmleri
Hollywood’ta ¢ekilmektedir, Amerika Birlesik Devletleri, en fazla beyin goci alan

ilkedir, Amerika Birlesik Devletleri'nde diinyanin en modern sehirleri
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bulunmaktadir ve Amerika Birlesik Devletleri sosyal bir devlettir maddelerinden
olugsmaktadir. Yedi maddeden olusan sosyal ve kiiltiirel faktorii toplam varyansin %

% 9,595°ni agiklamaktadir.

Ekonomi faktorii; Amerika Birlesik Devletleri’nde diinya markasi olmus
tiriinler tretilmektedir, Amerika Birlesik Devletleri yeniliklerin onciistidiir, Amerika
Birlesik Devletleri kapitalist ekonomik sistemin merkez tilkesidir, Amerika Birlesik
Devletleri teknolojik gelismelerde lider iilkedir, Amerika Birlesik Devletleri uzay
caligmalarinda lider tilkedir, Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en ¢ok silah satan
tilkesidir, Amerika Birlesik Devletleri’nin para birimi diinyadaki en degerli para
birimidir ve Amerika Birlesik Devletleri diinya ekonomisine yon vermektedir
maddelerinden olusmaktadir. Sekiz maddeden olusan ekonomi faktorii toplam

varyansin % 7,542’ni agiklamaktadir.

Yasam Kkalitesi faktorii; Amerika Birlesik Devletleri’nde issizlik sorunu yoktur,
Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en giivenli sehirlerinin bulundugu iilkedir ve
Amerika Birlesik Devletleri kaliteli yasamin siirdiirtildiigii bir iilkedir maddelerinden
olusmaktadir. Ug faktérden olusan yasam Kkalitesi faktorii toplam varyansin

% 5,890°n1 agiklamaktadir.

Negatif dis politika faktorii; Amerika Birlesik Devletleri saldirgan bir iilkedir,
Amerika Birlesik Devletler: emperyalist (yayilmaci) bir devlettir ve Amerika Birlesik
Devletleri uluslararas1  sirketleri vasitasiyla diger {ilkeleri somiirmektedir
maddelerinden olusmaktadir. Ug faktdrden olusan negatif dis politika faktorii toplam
varyansin % 5,686’n1 agiklamaktadir.

4.2.4. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirmanin bu bdliimiinde anket uygulamasi sonucu elde edilen verilerin
analiz sonuglar1 degerlendirilmistir. Katilimcilarin  yaptiklar1  anketler PASW
Statistics 18 programi yardimi ile istatistiksel analizlere tabii tutularak arastirma

hipotezleri test edilmeye calisiimistir.

88



4.2.4.1. Demografik Veriler

Bu bélimde arastirmanin  drneklemini  olusturan Inénii  Universitesinin
fakiiltelerinde 6grenim goren Ogrencilerinin anketteki sorulara verdikleri cevaplarla
cinsiyet, yas, okuduklar1 fakiilte, okuduklar1 sinif ve ailelerinin ikamet ettikleri

bolgeler hakkinda elde edilen bulgular yer almaktadir.

Tablo 4.8. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yuzde
Kadin 295 49,2
Erkek 305 50,8
Toplam 600 100,0

Katilimeilarin - cinsiyetlerine gore dagilimi1 incelendiginde, katilimcilarin
% 49,2’s1 (n=295 kisi) kadin, % 50,8’si (n=305 kisi) erkek 6grencidir. Sonuclara
bakildiginda 6rneklemin cinsiyet bakimindan dengeli bir dagilima sahip oldugu

gorulmektedir.

Tablo 4.9. Katilimcilarin Yas Araliklarina Gore Dagilimi

Yas Arahig Frekans Yulzde
17-18 15 2,5
19-20 214 35,6
21-22 244 40,7
23-24 87 14,5
25 ve Ustu 40 6,7
Toplam 600 100,0
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Katilimeilarin - yas araliklart incelendiginde, katilimcilarin % 76,331
(n=458 kisi) 19-22 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin % 40,7’ si
(n=244 kisi) 21-22 yas araligin da, % 35,7’si (n=214 kisi) 19-20 yas araligin da, %
14,51 (n=87 kisi) 23-24 yas araligin da, % 6,7°si (n=40 kisi) ise 25 ve Ustl yas
araligindadir. 17-18 yas araligi ise % 2,5 (n=15 kisi) ile en diisiik yiizdeye sahip yas
aralig1 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4.10. Katilimcilarin Okuduklar1 Fakiiltelere Gore Dagilimi

Fakiilte Ad1 Frekans Yuzde
Dis Hekimligi 10 1,7
Eczacilik 8 1,3
Egitim 93 15,5
Fen — Edebiyat 82 13,7
Giizel Sanatlar ve Tasarim 15 2,5
Hukuk 18 3,0
iktisadi ve idari Bilimler 118 19,7
ilahiyat 66 11,0
iletisim 23 3,8
Mihendislik 80 13,3
Saghk Bilimleri 41 6,8
Spor Bilimleri 4 0,7
Tip 35 5,8
Ziraat 7 1,2
Toplam 600 100,0
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Katilimeilarin, fakiilteler bazindaki dagilimi incelendiginde Ogrencilerin
% 19,7’si (n=118 kisi) Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde, % 15,5’i (n=93 kisi)
Egitim Fakiiltesinde, % 13,7’si (n=82 kisi) Fen-Edebiyat Fakultesinde, % 13,31
(n=80 kisi) Muhendislik Fakltesinde, % 11,0’ (n=66 kisi) ilahiyat Fakiiltesinde,
% 6,81 (n=41 kisi) Saghk Bilimleri Fakdltesinde, % 5,81 (n=35 kisi) Tip
Fakiiltesinde, % 3,81 (n=23 kisi) Iletisim Fakiiltesinde, % 3’ii (n=18 kisi) Hukuk
Fakultesinde, % 2,5’i (n=15 kisi) Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakultesinde 6grenim
gordiigli tespit edilmistir. En az Ogrenciye sahip fakiilteler ise Spor Bilimleri
Fakdltesi % 0,7 (n=4 kisi), Ziraat Fakiiltesi % 1,2 (n=7 kisi), Eczacilik Fakiiltesi %
1,3 (n=8 kisi), Dis Hekimligi Fakiiltesi % 1,7 (n=10 kisi) oldugu goriillmektedir.

Tablo 4.11. Katilimcilarin Okuduklar1 Siniflara Gére Dagilimi

Sumf Frekans Yuzde
Hazirhk 11 18
Birinci 143 23,8
ikinci 156 26,0
Uglincii 157 26,2
Dérdunci 123 20,5
Besinci 10 1,7
Toplam 600 100,0

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin okuduklart siniflara gore dagilimi
incelendiginde, % 26,2’si (n=157 kisi) lgiincii smifta, % 26’s1 (n=156 kisi) ikinci
sinifta, % 23,8’1 (n=143 kisi) birinci sinifta, % 20,5’1 (n=123 kisi) dordiincii sinifta,
% 1,81 (n=11 kisi) hazirlik smifinda, % 1,7’si (n=10 kisi) besinci sinifta 6grenim
goérmektedir.
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Tablo 4.12. Katilimcilarin Ailelerinin Yasadiklar1 Bolgelere Gore Dagilimi

Bolge Ad1 Frekans Yilzde
Akdeniz 71 11,8
Dogu Anadolu 341 56,8
Ege 13 2,2
Giineydogu Anadolu 106 17,7
i¢c Anadolu 28 4.7
Karadeniz 15 2,5
Marmara 26 4,3
Toplam 600 100,0

Arastirma sonuglarina gore, katilimeilarin ailelerinin yasadiklar1 bdlgelere gore
dagilimi incelendiginde, katilimcilarm ailelerinin % 56,81 (n=341 kisi) Inonii
Universitesinin bulundugu bolge olan Dogu Anadolu Bélgesi’nde, % 17,7’si
(n=106 kisi) Giiney Dogu Anadolu Bolgesi’'nde, % 11,8’i (n=71 kisi) Akdeniz
Bolgesi’nde yasadig: tespit edilmistir. Katilimcilarin ailelerinin yasadiklar1 bolgelere
gore dagilimda en diisiik yiizdeye sahip bolgeler Ege bolgesi % 2,2 (n=13 kisi),
Karadeniz Bélgesi % 2,5 (n=15 kisi), Marmara Bolgesi % 4,3 (n=26 kisi) ve I¢
Anadolu Bolgesi % 4,7 (n=28 kisi) oldugu goriillmektedir.

4.2.4.2. Katihmcilarin Kisisel Verileri ve Giincel Konulara Iliskin Verilerin

Analizi

Bu arastirmaya katilan Indnii Universitesi dgrencilerinin anketteki sorulara
verdikleri cevaplarla; Amerika Birlesik Devletlerine gidip gitmedikleri, Amerika
Birlesik Devletleri ile ilgili haberleri takip ettikleri araglar, son donemlerde Amerika

Birlesik Devletleri-Tiirkiye iliskilerinde yasanan gelismelerin Amerika Birlesik
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Devletleri imajinda degisiklige neden olup olmadig ve katilimcilarin siyasi gorisleri

tespit edilmeye calisilmistir.

Tablo 4.13. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’ne

Gidip-Gitmemelerine Gére Dagilimi

Cevap Frekans Ylzde
Evet 14 2,3
Hayir 586 97,7
Toplam 600 100,0

Arastirmaya katilan 600 6grencinin % 97,7’si (n=586 kisi) Amerika Birlesik
Devletleri’ne gitmedigini belirtirken, % 2,3’ (n=14 kisi) gittigini belirtmistir. Bu
sonuglar, katilimecilarin =~ ¢ogunlugunun  Amerika  Birlesik  Devletleri’ne

gitmeyenlerden olustugunu gostermektedir.

Tablo 4.14. Katilimeilarin, Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili Haberleri Takip Ederken En
Cok Kullandiklar1 Araglarm Dagilimi

Araclar Frekans Yilzde
Internet 376 62,7
Televizyon 212 35,3
Radyo 1 0,2
Gazete 5 0,8
Diger - -
Bos 6 1,0
Toplam 600 100,0
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Tablo 4.14.”de katilimcilarin “ Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili haberleri en

2

cok hangi aractan takip etmektesiniz.” sorusuna verdikleri cevaplarin dagilimi
gosterilmektedir. Bu soruya cevap veren katilimcilarin, % 62,7’si (n=376 kisi)
internet, % 35,3’0 (n=212 kisi) televizyon, % 0,2’si (n=1 kisi) radyo, % 0,8’
(n=5 kisi) gazete cevabini vermistir. Katilimcilarin % 1,0’i (n=6 kisi) ise bu soruya
cevap vermeyip bos biraktiklar1 goriilmektedir. Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun

Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili haberleri internetten takip ettigi goriillmektedir.

Tablo 4.15. Katilimeilarin, Medyada Amerika Birlesik Devletleri ile lgili Cikan Haberlerin
Amerika Birlesik Devletleri imaj Algilarinda Herhangi Bir Degisiklik Yaratip

Yaratmadigina Goére Dagilimi

Cevap Frekans Ylzde
Evet 304 50,7
Hayir 215 35,8
Kararsizim 81 13,5
Toplam 600 100,0

Katilimcilarin, “Medyada, Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili ¢ikan haberler,
sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir degisiklige neden olmakta
midir?” sorusuna % 50,7°si (n=304 kisi) “evet”, % 35,81 (n=215 kisi) “hayir”
cevabini verirken, % 13,5’ ise “kararsizzim” cevabimi vermistir. Bu sonuclara
bakarak medyada Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili ¢ikan haberlerin,
katilmcilarin  imaj algilarinda  degisikliSe neden olabilecegi sonucu ortaya

cikmaktadir.
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Tablo 4.16. Katilimcilarin, Son Dénemlerde Amerika Birlesik Devletleri — Turkiye
Iliskilerinde Yasanan Gelismelerin, Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilarinda Herhangi

Bir Degisiklik Yaratip Yaratmadigina Gore Dagilim

Cevap Frekans Ylzde
Evet 371 61,9
Hayir 185 30,8
Kararsizim 44 7,3
Toplam 600 100,0

Katilimcilarin, “Son donemlerde, Amerika Birlesik Devletleri - Turkiye
iligkilerinde yasanan gelismeler, sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda
herhangi bir degisiklige neden oldu mu?” sorusuna % 61,9’u (n=371 kisi) “evet”
cevabim verirken, % 30,8’1 ise “hayir” cevabini vermistir. Katilimeilarm % 7,3’
(n=44 kisi) ise “kararsizzim” cevabini vermistir. Bu sonuclara bakarak son
donemlerde Amerika Birlesik Devletleri-Tiirkiye arasinda yasanan gelismeler,
katilimcilarin % 61,8’sinde Amerika Birlesik Devletleri imaj algilarinda degisiklige

neden oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.17. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri Baskan1 Trump’m Kudiis’ii Israil’in
Bagkenti Olarak Tamimasindan Sonra Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilarinda Herhangi

Bir Degisiklik Olup Olmamasina Gore Dagilimi

Cevap Frekans Ylzde
Evet 398 66,4
Hayir 161 26,8
Kararsizim 41 6,8
Toplam 600 100,0
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“Amerika Birlesik Devletleri Baskam1 Trump’m Kudiis’ii Israil’in baskenti
olarak tanimasindan sonra, sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir
degisiklik oldu mu?” sorusuna katilimcilarin % 66,4’ (n=398 kisi) “evet”, % 26,8’
(n=161 kisi) “hayir” cevabini verirken % 6,8’1 (n=41 kisi) “kararsizzm” cevabini
vermistir. Bu sonucglara bakarak Amerika Birlesik Devletleri Bagskan1i Trump’in,
Kudiis’ii Israil’in baskenti olarak tanimasindan sonra katilimcilarin % 66,3’iinde

Amerika Birlesik Devletleri imaj algilarinda degisiklik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.18. Katilimcilarin, Reza Zarrab Davasinda Amerika Birlesik Devletleri’nin Yargiya

Miidahale Ettigini Diisiiniip Diistinmediklerine Gére Dagilimi

Cevap Frekans Ylzde
Evet 427 71,2
Hayr 76 12,7
Kararsizim 97 16,1
Toplam 600 100,0

“Reza Zarrab davasinda Amerika Birlesik Devletleri’nin yargiya miidahale
ettigini diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 71,2’s1 (n=427 kisi) “evet”,
% 12,71 (n=76 kis1) “hayir”, % 16,1°1 (n=97 kisi) “kararsizzim” cevabini vermistir.
Bu sonuglara bakarak katilimcilarin ¢ogunlugunun Amerika Birlesik Devletleri’nin

Reza Zarrab davasinda yargiya miidahale ettigini diistinmektedir.
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4.19. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Suriye’de Uyguladigi Politikalar
Sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri Imajinda Herhangi Bir Degisiklik Olup Olmamasina

Gore Dagilimu

Cevap Frekans Ylzde
Evet 371 61,8
Hayir 178 29,7
Kararsizim 51 8,5
Toplam 600 100,0

“Amerika Birlesik Devletleri’nin Suriye’de uyguladigi politikalar sonrasinda
sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir degisiklik oldu mu?”
sorusuna katilimcilarin % 61,81 (n=371 kisi) “evet”, % 29,7’si (n=178 kisi) “hayir”,
% 8,51 (n=51 kisi) “kararsizzim” cevabini vermistir. Bu sonuglara bakarak Amerika
Birlesik Devletleri’nin Suriye’de uyguladigi politikalar sonrasinda katilimcilarin
% 61,8’ inde Amerika Birlesik Devletleri imaj algilarinda degisiklik oldugu

gorulmektedir.

Tablo 4.20. Kisinin Diinya Gériisiiniin, Bir Ulkenin imajin1 Algilanmasinda Etkisinin Olup

Olmadigina Gore Dagilimi

Cevap Frekans Ylzde
Evet 471 78,5
Hayir 52 8,7
Kararsizim 77 12,8
Toplam 600 100,0
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“Kisinin diinya goriisiiniin, bir iilkenin imajin1 algilamasinda etkisi var midir?”
sorusuna katilimcilarin % 78,51 (n=471 kisi) “evet”, % 8,7’si (n=52 kisi) “hayir”, %
12,8’1 (n=77 kisi) “kararsizim” cevabim1 vermistir. Bu sonuclara bakarak kisinin

dinya gorisiiniin, bir tilkenin imajin1 algilamasinda etkisinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.21. Katilimcilarin, Kendilerini Daha Yakin Hissettigi Siyasi Goriiglere

Gore Dagilimu

Siyasi Goriisler Frekans | Yuzde
Fasizm 9 15
Milliyetgilik 233 38,8
Muhafazakarhk 93 15,5
Liberalizm 18 3,0
Sosyal Demokrasi 109 18,2
Sosyalizm 67 11,2
Marksizm 8 13
Diger 22 3,7
Bos 41 6,8
Toplam 600 100,0

Katilimcilarin % 38,8’i (n=233 kisi) Milliyetcilik, % 18,2’si (n=109 kisi)
Sosyal Demokrasi, % 15,5’si (n=93 kisi) Muhafazakarlik, % 11,2’si (n=67 kisi)
Sosyalizm, % 3,0t (n=18 kisi) Liberalizm, % 1,5’1 (n=9 kisi) Fasizm, % 1,3’
(n=8 kisi) Marksizm siyasi goriisiine kendini yakin gormektedir. Katilimcilarin
% 6,81 (n=41 kisi) bu soruya cevap vermeyip bos biraktiklar1 goriilmektedir. Diger
secenegini isaretleyen katilimcilar ise kendilerini daha yakin hissettikleri siyasi

goriigleri; pragmatizm, apolitik, hiimanizm, iilkiicli, immetgilik, tarafsiz, tiirk¢iliik,
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panislamizm, demokratik konfederalizm, siyasal islam, platoncu aristokratizm,

milliyetci demokrat olarak belirtmektedir.

4.2.4.3. Katihmcilarin ifadelere Katilma Durumlarina Gére Frekans,

Yiizde, Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalan

Katilimeilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin imaj algilarina iliskin bulgulara
bu boliimde yer verilmistir. Tablolarda ifadelere verilen cevaplarin frekansi, yiizde
orani, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir. Amerika
Birlesik Devletleri’nin imaj diizeyini belirleyebilmek i¢in aritmetik ortalamalara
bakilmistir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken; ankette kullanilan 6lgekte yer alan
onermeler (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4)
Katiliyorum, (5) Kesinlikle  Katiliyorum  derecelendirme  olcegi  ile
sayisallagtirilmistir. 5 iizerinden degerlendirilen ve dort aralik bulunan bir
derecelendirmede 4/5=0,80 formiiliinden yola ¢ikilarak 1,00 — 1,79 Kesinlikle
Katilmiyorum (Cok diistik), 1,80 — 2,59 Katilmiyorum (Diisiik), 2,60 — 3,39
Kararsizim (Orta), 3,40 — 4,19 Katiliyorum (Yiksek), 4,20 — 5,00 Kesinlikle
Katiliyorum (Cok yiiksek) olarak degerlendirilmistir.

Tablo 4.22. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Dis Politikasina liskin imaj

Algilarina Yonelik Vermis Olduklari Cevaplarin Frekans (f), Yiizde (%), Ortalama (X) ve
Standart Sapma (Ss) Degerleri

g g
IS IS
£ 3 £| E| 2| 2 ¢
= 3 Z z | £ §
g5 E| :| £ 3§ %
. ¥ 5 F V; S| X g
IFADELER M M X Ss
f f f f f
(%) (%) (%) (%) (%)
Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye i¢in 179 162 128 94 37
. T . 2,41 1,23
ekonomik alanda muttefik bir Glkedir. 298) | 27.0) | (21.3) | @5.7) 6.2)
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Amerika Birlesik Devletleri diinyanin lider | 161 126 106 134 73

ulkesidir. 2,72 1,38
(26,8) | (21,0) | (17,7) | (22,3) | (12,2)

Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi 383 93 73 24 27

iilkelere dzgiirlitk getirmistir. 1,70 | 1,11
(63,8) | (15,5 | (12,2) | (4,0) (4,5)

Amerika  Birlesik  Devletleri  Tiirkiye’nin | 364 110 68 32 26

giivenebilecegi miittefik bir iilkedir. 1,74 | 1,12
(60,7) | (18,3) | (11,3) | (53) (4,3)

Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi | 397 91 56 26 30

iilkelere baris getirmistir. 167 | 1,13
(66.2) | (152) | (93) | (43) | (50)

Amerika Birlesik Devletleri, kendi {ilkesinin 33 20 36 97 414

cikarlarmni her seyin iistiinde tutmaktadir. 440 | 111
(55) | (B3) | (60) | (16,2 | (69,0)

Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye i¢in askeri 252 128 146 49 25

alanda muttefik bir tlkedir. 2,11 | 1,16
(42,0) | (21,3) | (243) | (82) | (42)

Amerika Birlesik Devletleri diinyanin rakipsiz | 163 167 128 89 53

stiper glcudr. 2,50 1,27
(272) | (27,8) | (21,3) | (148) | (8,8)

Amerika Birlesik Devletleri diinya baris1 i¢in | 367 107 75 26 25

caba gostermektedir. 1,73 | 1,10
(61,2) | (17,8) | (125 | (43) | (42)

Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye i¢in dost bir | 334 127 87 33 19

ulkedir. 1,79 1,08
(55,7) | (21,2) | (145) | (55) | B2

Amerika Birlesik Devletleri ile Tirkiye stratejik | 204 120 141 79 56

ortak olmalidir. 244 | 132

(34,0) | (20,0) | (235 | (132) | (9,3)

Katilimcilarin ifadelere verdigi cevaplarda en yiiksek ortalamalar; (4,40 - ¢ok
yuksek) Amerika Birlesik Devletleri, kendi iilkesinin ¢ikarlarin1 her seyin iistiinde
tutmaktadir, (2,72 - orta) Amerika Birlesik Devletleri diinyanin lider iilkesidir,
(2,50 - disiik) Amerika Birlesik Devletleri diinyanin rakipsiz siiper giiciidiir,
(2,44 — dusik) Amerika Birlesik Devletleri ile Tiirkiye stratejik ortak olmalidir,
(2,41 — diisiik) Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye i¢in ekonomik alanda muttefik
bir Glkedir, (2,11 - diisiik) Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye i¢in askeri alanda

100




mattefik Dbir Ulkedir ifadelerinde yer almistir. Aritmetik ortalamalara gore
katilimcilar, “ABD’nin kendi iilkesinin ¢ikarlarinit her seyin listiinde tutmaktadir”
ifadesine oldukg¢a yiiksek bir ortalama ile katildiklar1 goriilmektedir. Katilimcilar
Amerika Birlesik Devletleri’nin, diinyanin lider iilkesi ve rakipsiz super gicu
olduguna diisiik diizeyde katilmaktadir. Ayrica katilimcilar Amerika Birlesik
Devletleri’nin Tiirkiye’nin hem askeri alanda hemde ekonomik alanda miittefiki

olduguna diisiik diizeyde katildig1 goriilmektedir.

En diisiik ortalamalar ise; (1,67- cok diisiik) Amerika Birlesik Devletleri
miidahale ettigi iilkelere baris getirmistir, (1,70 - ¢ok diisiik) Amerika Birlesik
Devletleri miidahale ettigi iilkelere dzgiirlikk getirmistir, (1,73 - ¢ok diisiik) Amerika
Birlesik Devletleri diinya barisi i¢in ¢aba gostermektedir, (1,74 - ¢ok diisiik)
Amerika Birlesik Devletleri Tirkiye’nin gilivenebilecegi miittefik bir iilkedir,
(1,79 — ¢ok diisiik) Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye igin dost bir iilkedir
ifadelerinde yer almistir. Aritmetik ortalamalara bakildigi zaman katilimcilari,
Amerika Birlesik Devletleri’nin miidahale ettigi tilkelere baris ve 6zgurluk getirdigi
yoniindeki ifadeye ve Amerika Birlesik Devletleri’nin Tiirkiye’nin giivenebilecegi

miittefik bir ililkedir ifadesine katilimin ¢ok diistik oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.23. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin I¢ Politikasina iliskin Imaj

Algilarma Yonelik Vermis Olduklari Cevaplarin Frekans (f), Yiizde (%), Ortalama (X) ve
Standart Sapma (Ss) Degerleri

g g
g g
£ 9 5| §| £| & ¢
z 8 2 z >| £ 2
s 5 | i Z| g 2
| 3 3| £ & ¢
IFADELER MM X Ss
f f f f f
(%) %) | ) | (%) (%)
Amerika Birlesik Devletleri’nin saglamis oldugu
ekonomik olanaklardan dolay1 bu iilkede yasamak 191 76 108 124 101 278 1.50
isterdim. (31,8) | (12,7) | (18,0) | (20,7) | (16,8)
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Amerika Birlesik Devletleri, lilkesinde yasayan 43 57 88 154 258

topluluklar arasinda ayrimeilik yapmaktadir. 3,88 | 1,26
(7,2) (9,5 | (14,7) | (25,7) | (43,0)
136 127 167 118 52

Amerika Birlesik Devletleri 6zgiirliikler tilkesidir. 2,71 1,26
(22,7) | (21,2) | (27,8) | (19,7) | (8,7)

Amerika Birlesik Devletleri tiim vatandaslarma | 196 137 167 69 31

aymi olanaklar1 sunmaktadir. 2,34 | 1,19
(32,7) | (22,8) | (27,8) | (115) | (52

Amerika Birlesik Devletleri, iilkesindeki irklar | 311 140 89 25 35

arasinda herhangi bir ayrimcilik yapmamaktadir. 1,89 1,16
(51,8) | (233) | (148) | (42) | (58)

Amerika Birlesik Devletleri, iilkesindeki farkl 214 143 128 75 40

inanglara sayg1 gostermektedir. 2,31 | 1,26
(357) | (23,8) | (21.3) | (125) | (6,7)

Amerika Birlesik Devletleri demokratik bir 114 123 181 147 35

tilkedir. 2,78 | 118
(190) | (20,5) | (30,2) | (245) | (5.8)

Amerika Birlesik Devletleri’nde yargi 108 92 212 118 70

bagimsizdir. 2,92 1,24
(18,0) | (15,3) | (353) | (19,7) | (11,7)

Amerika Birlesik Devletleri insan haklarina 240 115 135 76 34

saygili bir iilkedir. 2,25 1,26
(40,0) | (19,2) | (22,5) | (12,7) | (5,7)

Amerika  Birlesik  Devletleri'nde  yasama 100 90 264 102 44

bagimsizdir. 2,83 1,12
(16,7) | (15,0) | (44,0) | (17,00 | (7,3)

Katilimcilarin ifadelere verdigi cevaplarda en yiiksek ortalama; (3,88 - yuksek)
“Amerika Birlesik Devletleri, iilkesinde yasayan topluluklar arasinda ayrimcilik
yapmaktadir” ifadesinde yer almaktadir. Diger ortalamalar ise; (2,92 - orta) Amerika
Birlesik Devletleri’nde yargi bagimsizdir, (2,83 - orta) Amerika Birlesik
Devletleri’'nde yasama bagimsizdir, (2,78 - orta) Amerika Birlesik Devletleri
demokratik bir tlkedir, (2,78 - orta) Amerika Birlesik Devletleri’nin saglamis oldugu
ekonomik olanaklardan dolayr bu iilkede yasamak isterdim, (2,71 — orta) Amerika
Birlesik Devletleri 6zgiirliikler iilkesidir, (2,34 - diisiik) Amerika Birlesik Devletleri
tiim vatandaglarina ayni olanaklari sunmaktadir, (2,31 - diisiik) Amerika Birlesik

Devletleri, iilkesindeki farkli inanglara saygi gostermektedir, (2,25 - diisiik) Amerika
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Birlesik Devletleri insan haklarina saygili bir iilkedir, (1,89 — diisiik) Amerika
Birlesik Devletleri, {ilkesindeki irklar arasinda herhangi bir ayrimcilik
yapmamaktadir ifadelerinde yer almaktadir. Aritmetik ortalamalara bakarak ifadelere

katilim diizeyleri orta ve diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.24. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Sosyal ve Kiiltiirel Yapisina
Iliskin Imaj Algilarina Yénelik Vermis Olduklar1 Cevaplarin Frekans (f), Yiizde (%),

Ortalama (X) ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

= S £ =
£ 3§ | E| 2| %2 ¢
£ 8 ¢z 2 S| £ 5
‘D < = > =
o = = = o B
| ¥ 3§ 5| 2| §| ¥ &
[FADELER M M X Ss
f f f f
(%) (%) (%) (%) (%)
Amerika Birlesik Devletleri sosyal bir devlettir. 103 100 Lo 165 70 3.00 1.26
(17,2) | (16,7) | (27,0) | (27,5) | (11,7)
Amerika Birlesik Devletleri, en fazla beyin gogii 23 45 128 215 189
alan tlkedir. 3,84 | 1,07
(38) | (75 | (21,3) | (358) | (31.5)
Amerika Birlesik Devletleri’nde diinyanin en 38 96 119 238 109
modern sehirleri bulunmaktadir. 3,47 1,15
(6,3) | (16,0) | (19,8) | (39,7) | (18.2)
Diinyanin  en iyi filmleri Hollywood’ta 55 60 117 190 178
cekilmektedir. 3,63 1,26
(9,2) | (10,0) | (195 | (3L7) | (29,7)
Amerika Birlesik Devletleri birgok kiiltiiriin 55 68 106 232 139
kaynasmas1 sonucu olusmus bir kiiltiire sahiptir. 355 | 122
(9.2) | (113) | (17,7) | (38,7) | (23,2
Hollywood, Amerikan riiyasini diinyaya sunan bir 42 51 122 228 157
aractir. 3,68 1,15
(7,00 | (85) | (20,3) | (38,0) | (26,2)
Amerika Birlesik Devletleri’nde egitim kalitesi
yiiksek tiniversiteler oldugundan dolay1 bu tilkede 86 76 80 160 198 351 1.42
egitim almak isterdim. (14,3) | (12,7) | (13,3) | (26,7) | (33,0
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Katilimcilarin ifadelere verdigi cevaplarda en yiiksek ortalamalar; (3,84 -
yuksek) Amerika Birlesik Devletleri, en fazla beyin gogli alan iilkedir , (3,68 -
yuksek) Hollywood, Amerikan riiyasini diinyaya sunan bir aragtir, (3,63 - yiksek)
Diinyanin en iyi filmleri Hollywood’ta ¢ekilmektedir, (3,55 - yuksek) Amerika
Birlesik Devletleri bir¢ok kiiltiiriin kaynasmasi sonucu olusmus bir kiiltiire sahiptir,
(3,51 - yiiksek) Amerika Birlesik Devletleri’nde egitim kalitesi yiiksek tiniversiteler

oldugundan dolay1 bu iilkede egitim almak isterdim ifadelerinde yer almaktadir.

En diisiik ortalamalar ise; (3,00 - orta) Amerika Birlesik Devletleri sosyal bir
devlettir, (3,47 - yiiksek) Amerika Birlesik Devletleri’nde diinyanin en modern
sehirleri bulunmaktadir ifadelerinde ortaya c¢ikmaktadir. Aritmetik ortalamalara
bakarak ifadelere katilim diizeyleri yliksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Sadece

“Amerika Birlesik Devletleri sosyal bir devlettir” ifadesine katilim, orta diizeyde

gerceklesmektedir.

Tablo 4.25. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Ekonomisine iliskin Imaj

Algilarma Yénelik Vermis Olduklar1 Cevaplarin Frekans (f), Yiizde (%), Ortalama (X) ve
Standart Sapma (Ss) Degerleri

g S £ £
< § 5 £ s 2 2
= q z Z 5| E 3
z 8§ £ = = 8 =
‘ ¥ H £ N/ S| ¥ 3 _
IFADELER M X X Ss
f f f f f
(%) (%) | (%) | (%) (%)
Amerika Birlesik Devletleri’nin para birimi 161 152 67 130 90
. . . e 2,73 1,44
diinyadaki en degerli para birimidir. 268) | (253) | 112) | @17) | (150
Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en ¢ok 38 36 111 174 241
silah satan Glkesidir. 3,91 1,18
(6,3) | (6,0) | (185) | (29,0) | (40,2)
Amerika Birlesik Devletleri'nde diinya markasi 43 58 107 201 191
olmus tiriinler tiretilmektedir. 3,73 1,21
(72 | 9.7 | (17,8) | (33,5 | (31,8)

104




Amerika  Birlesik  Devletleri  yeniliklerin 77 131 139 156 97

oncusuddr. 3,11 1,28
(12,8) | (21,8) | (23.2) | (26,0) | (16,2)

Amerika Birlesik Devletleri kapitalist ekonomik 48 40 08 165 249

sistemin merkez tlkesidir. 388 | 125
(8,0 (6,7) | (16,3) | (27,5) | (41,5

Amerika Birlesik Devletleri uzay caligmalarinda 51 73 155 189 132

lider Glkedir. 3,46 1,20
(8,5 | (12,2) | (25,8) | (31,5) | (22,0

Amerika  Birlesik  Devletleri  teknolojik 41 91 143 220 105

gelismelerde lider iilkedir. 343 | 1,14
(6,8) | (152) | (23,8) | (36,7) | (17,5)

Amerika Birlesik Devletleri diinya ekonomisine 45 62 84 263 146

yon vermektedir. 3,67 | 117
(7,5 | (10,3) | (140) | (43,8) | (24,3)

Katilimcilarin ifadelere verdigi cevaplarda en yliksek ortalamalar; (3,91 -
yiksek) Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en ¢ok silah satan iilkesidir, (3,88 -
yuksek) Amerika Birlesik Devletleri kapitalist ekonomik sistemin merkez {ilkesidir,
(3,73 - yiiksek) Amerika Birlesik Devletleri’nde diinya markast olmus tiriinler
uretilmektedir, ( 3,67 - yiiksek) Amerika Birlesik Devletleri diinya ekonomisine yon
vermektedir ifadelerinde yer almaktadir. Aritmetik ortalamalara bakarak ifadelere

katilim diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

En disiik ortalamalar ise; (2,73 - orta) Amerika Birlesik Devletleri’nin para
birimi diinyadaki en degerli para birimidir, (3,11 - orta) Amerika Birlesik Devletleri
yeniliklerin oncusudir, (3,43 - yiksek) Amerika Birlesik Devletleri teknolojik
gelismelerde lider iilkedir, (3,46 - yuksek) Amerika Birlesik Devletleri uzay
calismalarinda lider {iilkedir ifadelerinde yer almaktadir. Aritmetik ortalamalara

bakarak ifadelere katilim diizeyleri orta ve yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

105




Tablo 4.26. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Yasam Kalitesine iliskin Imaj

Algilarina Yonelik Vermis Olduklari Cevaplarin Frekans (f), Yiizde (%), Ortalama (X) ve

Standart Sapma (Ss) Degerleri

= S £ =
2 2 & £ S| 2
< 2 2 z S| E 8
z 85 £ = = 8 =
. ™~ = = v/ < v < .
{FADELER S B M - Ss
f f f f f
(%) (%) (%) (%) (%)
Amerika Birlesik Devletleri’nde issizlik sorunu 143 147 191 85 34
yoktur. 2,53 1,16
(23,8) | (24,5) | (31.8) | (142) | (5.7)
Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en giivenli 185 150 149 77 39
sehirlerinin bulundugu iilkedir. 2,39 1,23
(30,8) | (25,0) | (24,8) | (12,8) | (6.9)
Amerika Birlesik Devletleri Kkaliteli yasamin 67 100 155 198 80
siirdiiriildiigii bir iilkedir. 321 | 1,20
(11,2) | (16,7) | (25,8) | (33,0) | (13,3

Katilimcilarin ifadelere verdigi cevaplarla elde edilen ortalamalar; (3,21- orta)

Amerika Birlesik Devletleri kaliteli yagsamin siirdiiriildiigi bir tilkedir, (2,53 - diisiik)

Amerika Birlesik Devletleri’nde issizlik sorunu yoktur, (2,39 - diisiikk) Amerika

Birlesik Devletleri diinyanin en giivenli sehirlerinin bulundugu iilkedir oldugu

gorulmektedir. Aritmetik ortalamalara bakarak ifadelere katilim diizeyleri orta ve

diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir.

106




Tablo 4.27. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Negatif D1s Politikalarina iliskin

imaj Algilarina Yonelik Vermis Olduklart Cevaplarin Frekans (f), Yiizde (%), Ortalama (X)

ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

g g £ =
£ 9 5| E| :| 2 Z
= 3 z 2 S| E 5
g 5 E El E| 8 E
‘ X 5 = v/ 3 X g _
IFADELER M M X Ss
f f f f f
(%) (%) (%) (%) (%)
Amerika Birlesik Devletleri uluslararasi sirketleri 49 22 45 169 315
vasitastyla diger iilkeleri somiirmektedir. 4,13 1,21
82 | B7) | (75 | (282) | (525)
Amerika Birlesik Devletleri saldirgan bir tilkedir. 61 43 101 139 256 381 133
(102) | (7,2) | (16,8) | (232) | (42,7)
Amerika  Birlesik  Devletleri  emperyalist 44 35 104 167 250
ayilmaci) bir devlettir. 391 | 122
(yaylmacr) bir devlettir 7.3) | 5.8) | 17.3) | 27.8) | @41.7)
Katilmeilarin ~ ifadelere  verdigi cevaplarla elde edilen ortalamalar;

(4,13- yiksek) Amerika Birlesik Devletleri uluslararasi sirketleri vasitasiyla diger
ulkeleri somirmektedir, (3,91 - yiiksek) Amerika Birlesik Devletleri emperyalist
(yayilmaci) bir devlettir, (3,81 - yiiksek) Amerika Birlesik Devletleri saldirgan bir

tilkedir olarak olugsmustur. Aritmetik ortalamalara bakarak ifadelere katilim diizeyleri

yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.28. Katilimeilarin, Amerika Birlesik Devletleri’nin Imaj Algilarma iliskin

Faktorlerin Ortalama (X) ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

Faktorler X Ss
Dis Politika 2,04 0,77
I¢ Politika 2,49 0,81
Sosyal ve Kulturel 3,53 0,79
Ekonomi 3,26 0,65
Yasam Kalitesi 2,71 0,91
Negatif Dis Politika 2,05 0,92
Genel Toplam 2,68 0,54

Faktorlere iliskin ortalamalar; (3,53 - yiksek) sosyal ve kultlrel, (3,26 - orta)
ekonomi, (2,71 - orta) kaliteli yasam, (2,49 - diisiik) i¢ politika, (2,05 - diisiik) negatif
dis politika, (2,04 — diisiik) dis politika olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin,
Amerika Birlesik Devletleri’nin {ilke imaj1 algisint 6lgmek i¢in kullanilan 6lgekteki
ifadelere verdikleri cevaplar sonucunda aritmetik ortalama (2,68 - orta) olarak
olugsmustur. Aritmetik ortalamaya bakarak katilimcilarin  Amerika Birlesik
Devletleri’nin {ilke imajina iligkin algilar1 orta diizeyde oldugu belirlenmistir.
Katilimeilarin, Inénii Universitesi 6grencilerinin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis
politikasina, i¢ politikasina, negatif dis politikasina ve kaliteli yasama iliskin algilarin
olumsuz, sosyal ve kiiltiirel yapisina iligkin algilarin olumlu, ekonomisine iliskin

algilarin ise olumluya yakin oldugu goriilmiistiir.
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4.2.4.4. Bagimsiz Orneklemler T-Testi Sonuclar

Bagimsiz orneklemler “t” testi iki iligkisiz 6rneklem ortalamasi arasindaki
farkin anlamli olup olmadigini test edilmesi veya iki grubun bir siirekli degisken
tizerinden aldiklar1 degerlerin karsilagtirilmasinda kullanilmaktadir. Bagimsiz t
testinin yapilabilmesi i¢in baz1 6n kosullarin yerine getirilmis olmasi gerekmektedir.

Bunlar (Seger, 2015: 59):

L)

»  Bagimli degiskene ait Ol¢timlerin dagilimi her iki grupta da normal dagilim

L)

gostermektedir.

X/
o

Ortalama puanlar1 karsilastirilacak olan 6rneklemler iliskisiz olmalidir.

X/
L X4

Her iki gruptaki dl¢timlerin dagilimlarina ait varyanslar esit olmalidir.
s Bagiml degiskene ait Slglimler ya da puanlar, aralik ya da oran 6lgeginde

olmalidir.

T-testi her zaman iki farkli ortalamay1 ya da degeri karsilastirdigindan, cinsiyet

icin yapacagimiz veri analizinde bagimsiz 6rneklemler t-testi kullanilmistir.

T-testinde degiskenlerin ortalamalarinin ~ birbirinden farkli  oldugunu
sOyleyebilmek i¢in p degerinin 0,05 ve altinda (p < 0,05) bir degere sahip olmasi
gerekmektedir (Secer, 2015: 63).

4.2.4.4.1. Katthmcilarin Cinsiyetlerine iliskin T-Testi Sonuclar:

“Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 cinsiyetlerine gore
anlaml bir farklilik gostermektedir” ifadesini igeren Hipotez 1 ve alt degiskenlere

iliskin hipotezleri test etmek i¢in bagimsiz 6rneklemler T-Testi uygulanmastir.
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Tablo 4.29. Katilimeilarin, Cinsiyetlerine Gore Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilarmin

Onem Derecelerinin T-Testi Sonuglar

Bagimsiz Orneklemler T-Testi
. Sig
Alt Degiskenler F Sig. )
el 9 | (2-tailed)

Esit Dagilim 2,095 0,148 0,893
Dis Politika

Esit Olmayan Dagilim 0,893

Esit Dagilim 3,163 0,076 0,462
i¢ Politika

Esit Olmayan Dagilim 0,461

Esit Dagilim 3,136 0,077 0,293
Sosyal ve Kilturel

Esit Olmayan Dagilim 0,293

Esit Dagilim 0,703 0,402 0,950
Ekonomi

Esit Olmayan Dagilim 0,950

Esit Dagilim 0,783 0,377 0,106
Yasam Kalitesi

Esit Olmayan Dagilim 0,106

Esit Dagilim 3,028 0,082 0,388
Negatif Dis Politika

Esit Olmayan Dagilim 0,387

Tablo 4.29.°da goriildiigii gibi varyanslarin homojenligi testinde biitiin sigma
degerleri p>0,05 oldugu i¢in varyanslarin homojen oldugu sdylenebilir. T-testi
sonuclarina gore; dis politika (H.1a), i¢c politika (H.1b), sosyal ve kiiltiirel (H.1c),
ekonomi (H.1d), yasam kalitesi (H.1e) ve negatif dis politika (H.1f) alt hipotezlerinin
sig.(2-tailed) degerleri 0,05’ten biiyiik c¢iktigindan dolayr sifir hipotezi kabul
edilerek, alternatif hipotez reddedilmistir. Inonii Universitesinin fakiiltelerinde
okuyan erkek ve kiz 6grencilerin ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olmadig:

gorulmektedir.
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Tablo 4.30. Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri imaj Algilarinin
Cinsiyetlere Gore Farklilig

Cinsiyet N X Ss Sig. | Sig (2-tailed)
Kadin 295 2,69 0,50 0,046 0,436
Erkek 305 2,66 0,58 0,435

Yukaridaki tabloya gore, (p (0,435) > 0,05) oldugundan dolay1 “Katilimcilarin
Amerika Birlesik Devletleri imaj algilari cinsiyetlerine gére anlamli bir farkhilik
gostermektedir” (H.1) hipotezi red edilip, sifir hipotezi kabul edilmektedir. Kiz ve
erkek dgrencilerin Amerika Birlesik Devleti’nin {ilke imajina iligkin algilar1 arasinda

anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Ortalamalara bakildiginda kiz 6grencilerin ortalamasi 2,69, standart sapmasi
0,50; erkek 6grencilerin ortalamasi 2,66, standart sapmasi 0,58 olarak hesaplanmustir.
Bu sonuglara gore kiz ve erkek ogrencilerin Amerika Birlesik Devleti’nin imajima
iliskin alg1 diizeyleri birbirine yakin ve orta diizeyde (2,60-3,39 — orta) oldugu
gorulmektedir.
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Tablo 4.31. Katilimeilarin Cinsiyetlerine Gére Amerika Birlesik Devletleri imaj Algilarinin

Onem Derecelerinin Grup Istatistigi Sonuglari

Grup Istatistigi

Alt Degiskenler N X Ss

Kadin 295 2,03 0,73
Dis Politika

Erkek 305 2,04 0,81

Kadin 295 2,52 0,75
i¢ Politika

Erkek 305 2,47 0,85

Kadin 295 3,56 0,77
Sosyal ve Kulturel

Erkek 305 3,49 0,82

Kadin 295 3,26 0,63
Ekonomi

Erkek 305 3,26 0,67

Kadin 295 2,77 0,89
Yasam Kalitesi

Erkek 305 2,65 0,93

Kadin 295 2,08 0,86
Negatif Dis Politika

Erkek 305 2,02 0,98

Analiz sonuglarina gore 305 erkek 6grencinin dis politikaya iligkin ortalamasi
2,03 ve 295 kiz 6grencinin ortalamasi da 2,04 diir (1,80-2,59 — diisiik). Kiz ve erkek
ogrencilerin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasia iliskin algilarinin

birbirine yakin ve olumsuz oldugu goriilmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina iliskin ifadelere goriis bildiren
erkek Ogrencilerin ortalamast 2,47 iken kiz ogrencilerin ortalamasi 2,52’dir
(1,80-2,59 - diisiik). Ortalamalara genel olarak bakildiginda her iki grubun
ortalamas1 da birbirine yakin seviyelerde c¢ikmistir. Kiz ve erkek ogrencilerin
Amerika Birlesik Devletleri’nin i¢ politikasina iligkin algilarinin olumsuz oldugu

gorilmektedir.
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Amerika Birlesik Devletleri’nin sosyal ve kiiltiirel yapisina iligkin ifadelere
goriis bildiren erkek 6grencilerin ortalamasi 3,49 iken kiz 6grencilerin ortalamasi
3,56’°dir (3,40-4,19 — yuksek). Ortalamalara genel olarak bakildiginda her iki grubun
ortalamas1 da birbirine yakin seviyelerde c¢ikmistir. Kiz ve erkek oOgrencilerin
Amerika Birlesik Devletleri’nin sosyal ve kiiltiirel yapisina iligkin algilarinin olumlu

oldugu goriilmektedir.

Arastirma sonucuna gore erkek 6grencilerin Amerika Birlesik Devletleri’nin
ekonomisine yonelik ifadelere verdikleri katilim derecelerine gore ortalama 3,26
olarak olusurken, kiz 6grencilerin ortalamasi da 3,26 olarak olusmustur (2,60-3,39 —
orta). Kiz ve erkek 6grencilerin Amerika Birlesik Devletleri’nin ekonomisine iliskin

algilarinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Analiz sonuglarina gore 305 erkek Ogrencinin yasam kalitesine iligkin
ortalamasi 2,65 ve 295 kiz 6grencinin ortalamasi da 2,77’dir (2,60-3,39 — orta). Kiz
ve erkek Ogrencilerin Amerika Birlesik Devletleri’ndeki yasam kalitesine iligkin

algilarinin birbirine yakin ve orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Inénii  Universitesinin  kiz ve erkek &grencilerinin  Amerika Birlesik
Devletleri’nin negatif dis politikasina iliskin ifadelere katilim dereceleri sonucunda
olusan ortalamalar1 birbirine yakin seviyelerde c¢ikmistir. Erkek Ogrencilerin
ortalamast 2,02 ve kiz Ogrencilerin ortalamasi 2,08 olarak belirlenmistir
(1,80-2,59 — diisiik). Bu veriler 1s18inda hem kiz hem de erkek 6grencilerin Amerika
Birlesik Devletleri’nin negatif dis politikasina iligkin algilarmin olumsuz oldugu

sOylenebilir.
4.2.4.5. Tek YOnlu Varyans Analizi (One-Way Anova)

lliskisiz {i¢ ya da daha fazla diizeyi bulunan bir bagimsiz degiskenin, siirekli bir
bagimli degisken iizerindeki etkisini belirlemek icin kullanilir. Sadece bir tane
bagimsiz degisken analize dahil edildigi i¢in *“ tek faktorlii varyans analizi” ismini
almaktadir. Tek faktorlii parametrik bir analiz oldugu icin bir takim varsayimlar

yerine getirmesi gerekir. Bunlar (Secer, 2015: 73):
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¢ Bagiml degiskene iliskin puanlarin en az esit aralik 6l¢eginden elde edilmesi

gerekir,
¢ Ortalama puanlari karsilastirilacak olan 6rneklemlerin iliskisiz olmalidir,

¢ Veri setinin bagimli degiskenin her bir boyutunda normal dagilim gdstermesi

gerekir,
% Bagiml degiskene iligskin puanlarin varyanslart homojen olmalidir.

ANOVA’da bir gruptaki gézlem sayisinin 30’un iizerinde olmasi daha giiglii
test istatistiginin elde edilmesini olanak saglayacaktir. Fakat varsayimlar

saglandiginda, gozlem sayilarinin az oldugu durumlarda da test uygulanabilir

(Lorcu, 2015: 121).

4.2.4.5.1. Katihmcilarin Kendini Yakin Gordiigii Siyasi Goriise GOre Tek
Yonlu Varyans Analizi

“Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 kendini yakin gordiigi
siyasi goriise gore anlamli bir farklilik géstermektedir” ifadesini igeren Hipotez 2 ve
alt degiskenlere iligkin hipotezleri test etmek icin tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmistir.

Tablo 4.32. Katilimeilarmn, Kendini Yakin Gordiigi Siyasi Goriise Gore Alt Degiskenlere
[liskin Varyans Analizi Tablosu

Sig. Anova
Faktorler (Varyanslarin :
Homojenligi) F Sig.
Dis Politika 0,062 2,831 0,004
I¢ Politika 0,250 6,009 0,000
Sosyal ve Kulturel 0,555 2,334 0,018
Ekonomi 0,104 5,064 0,000
Yasam Kalitesi 0,680 1,559 0,134
Negatif Dis Politika 0,339 1,183 0,307
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Tablo 4.32.’de varyanslarin homojenligi testinde dis politika (Hipotez 2a), i¢
politika (Hipotez 2b), sosyal ve kiiltiirel (Hipotez 2c¢), ekonomi (Hipotez 2d), yasam
kalitesi (Hipotez 2e), negatif dis politika (Hipotez 2f) igin sigma degerleri p>0,05

oldugu i¢in, bu alt hipotezlerin varyanslarinin homojen oldugu sdylenebilir.

ANOVA tablosunda yasam Kkalitesi (Hipotez 2e), negatif dis politika
(Hipotez 2f) alt hipotezlerinin sigma degerleri 0,05’ten biiyiilk oldugundan dolay1
sifir hipotezi kabul edilerek, alternatif hipotez red edilmistir. Dis politika
(Hipotez 2a), i¢ politika (Hipotez 2b), sosyal ve kilturel (Hipotez 2c), ekonomi
(Hipotez 2d) alt hipotezlerinin sigma degerleri 0,05’ten kiigiik oldugundan dolayi
alternatif hipotez kabul edilerek, sifir hipotezi red edilmistir. Katilimcilarin
kendilerini yakin gordiigli siyasi goriise gore Amerika Birlesik Devletleri’nin dis
politika, i¢ politika, sosyal ve kiiltiirel yapis1 ve ekonomisine iliskin imaj algilari
arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Buna karsin katilimcilarin
kendilerini yakin gordiigii siyasi gorlise gére Amerika Birlesik Devletleri’nin yasam
kalitesi ve negatif dis politikasina iliskin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

Tablo 4.33. Katilimcilarin, Kendini Yakin Gordiigi Siyasi Gorlise Gore

Varyans Analizi Tablosu

Leneve Istatistigi dfl df2 Sig.

0,987 8 591 0,445

Tablo 4.33. incelendiginde sig. degerinin (p=0,445) oldugu goriilmektedir.

Sigma degeri p>0,05 oldugu i¢in varyansin homojen oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4.34. Katilimcilarin Kendini Yakin Gordigii Siyasi Goriise Gore Anova Tablosu

ropam | | oratamas | T | S©
Gruplar Arasi 11,080 8 1,385 4970 0,000
Gruplar I¢i 164,694 591 0,279
Toplam 175,774 599

Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 kendini yakin gérdigi

siyasi goriise gore anlamli bir farklilik gdstermektedir hipotezi, p degeri (0,000)

0,05’ten kiigiik oldugu i¢in kabul edilmistir (p=0,000<0,05). Katilimcilarin Amerika

Birlesik Devletleri imaj algilar1 kendini yakin gordiigi siyasi goriise gore anlamli bir

farklilik gostermektedir. % 95 glven diizeyinde Hipotez 2’nin p degeri 0,05’ten

kiigiik c¢iktigindan dolayr alternatif hipotezi kabul

reddedilmistir.

edilerek,

Tablo 4.35. Katilimeilarin Kendini Yakin Gordiigii Siyasi Goriise iliskin

Ortalama (X ) ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

Siyasi Goriis N X Ss
Fasizm 9 2,93 0,46
Milliyetcilik 233 2,60 0,53
Muhafazakarhk 93 2,48 0,54
Liberalizm 18 2,94 0,41
Sosyal Demokrasi 109 2,78 0,55
Sosyalizm 67 2,81 0,44
Marksizm 8 2,99 0,45
Diger 22 2,68 0,69
Bos 41 2,83 0,52

Toplam 600 2,68 0,54

sifir hipotez
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Tablo 4.35.de aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda ortalamalar arasinda
fark oldugu, ortalamalarin 2,99 - 2,48 arasinda degerler aldigi goriilmektedir.
Katilimcilarin kendini yakin gordiigii siyasi goriise gore, Amerika Birlesik Devletleri
imaj algi diizeylerine bakildigi zaman Marksizm (2,99 - orta), Liberalizm (2,94 —
orta), Fasizm (2,93 — orta), Sosyalizm (2,81 — orta), Sosyal Demokrasi (2,78 — orta),
Milliyetcilik (2,60 — orta) ve Muhafazakarlik (2,48 — diisiik) oldugu goriilmektedir.
Analiz sonucunda katilimcilardan kendini muhafazakarlik siyasi goriisiine yakin
gorenlerin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilarinin olumsuz oldugu sdylenebilir.
Siyasi goriisiin Amerika Birlesik Devletleri’nin imajinin algilanmasinda énemli bir

unsur oldugu gorilmektedir.
4.2.4.5.2. Katihmcilarin Fakiiltelerine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi

“Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 6grenim gordiikleri
fakiiltelere gore anlamli bir farklilik gostermektedir” ifadesini igeren Hipotez 3 ve alt
degiskenlere iligkin hipotezleri test etmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir.

Tablo 4.36. Katilimeilarin, Fakiiltelerine Gore Alt Degiskenlere iliskin

Varyans Analizi Tablosu

Sig. Anova
Faktorler (Varyanslarin
Homojenligi) F Sig.
Dis Politika 0,058 3,102 0,000
I¢ Politika 0,393 2,683 0,001
Sosyal ve Kiiltirel 0,521 1,515 0,107
Ekonomi 0,078 1,220 0,260
Yasam Kalitesi 0,290 1,509 0,109
Negatif Dis Politika 0,211 2,004 0,018
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Analizin bu kisminda {ilke imaj1 alg1 seviyesinde fakiilteler arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadiginin tespiti yapilmigtir. Tablo 4.36.’da varyanslarin homojenligi
testinde dis politika (Hipotez 3a), i¢ politika (Hipotez 3b), sosyal ve kultirel
(Hipotez 3c¢), eckonomi (Hipotez 3d), yasam kalitesi (Hipotez 3€), negatif dis politika
(Hipotez 3f) i¢in sigma degerleri p>0,05 oldugu igin, bu alt hipotezlerin

varyanslarinin homojen oldugu sdylenebilir.

ANOVA tablosu, fakiilteler arasinda imaj algi diizeyleri arasinda fark olup
olmadigini ortalamalar agisindan test etmektedir. Sosyal ve kiiltiirel (Hipotez 3c),
ekonomi (Hipotez 3d), yasam kalitesi (Hipotez 3e) alt hipotezlerinin sigma degerleri
p>0,05 oldugundan dolayr sifir hipotezi kabul edilerek, alternatif hipotez
reddedilmistir. D1s politika (Hipotez 3a), i¢ politika (Hipotez 3b), negatif dis politika
(Hipotez 3f) alt hipotezlerinin sigma degerleri p<0,05 oldugundan dolay1 alternatif
hipotez kabul edilerek, sifir hipotezi reddedilmistir. Katilimcilarin Amerika Birlesik
Devletleri’nin dis politika, i¢ politika ve negatif dis politikasina iligkin imaj algilar

fakiiltelere gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

Tablo 4.37. Katilimcilarin, Fakiiltelerine Gore Varyans Analizi Tablosu

Leneve Istatistigi dfl df2 Sig.

1,771 13 586 0,044

Tablo 4.37. incelendiginde sig. degerinin (p=0,044) oldugu goriilmektedir.

Sigma degeri p<0,05 oldugu i¢in varyanslar homojen dagilmadig: sdylenebilir.
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Tablo 4.38. Katilimcilarin Fakiiltelerine Gore Anova Tablosu

roam | | oramms | T | SO
Gruplar Arasi 10,826 13 0,833 2,958 0,000
Gruplar ici 164,948 586 0,281
Toplam 175,774 599

Katilimeilarin, Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 6grenim gordiikleri

fakiiltelere gore anlamli bir farklilik gostermektedir hipotezi, p degeri (0,000)
0,05’ten kiigiikk oldugu icin kabul edilmektedir (p=0,000<0,05). Katilimcilarin

Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 6grenim gordiikleri fakiiltelere gore anlamli

bir farklilik gostermektedir. % 95 guven diizeyinde Hipotez 3’iin p degeri 0,05’ten

kiiciik ciktigindan dolayr sifir hipotezi reddedilerek, alternatif hipotez kabul

edilmektedir.
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Tablo 4.39. Katilimcilarin Fakiiltelerine iliskin

Ortalama (X) ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

Fakiilte Ad1 N X Ss
Dis Hekimligi 10 2,70 0,43
Eczaciik 8 2,60 0,34
Egitim 93 2,75 0,58
Fen Edebiyat 82 2,74 0,52
Giizel Sanatlar ve Tasarim 15 3,03 0,67
Hukuk 18 2,63 0,45
iktisadi ve idari Bilimler 118 2,70 0,60
ilahiyat 66 2,38 0,50
fletisim 23 2,73 0,58
Muhendislik 80 2,68 0,49
Saghk Bilimleri 41 2,67 0,42
Spor Bilimleri 4 3,23 0,44
Tip 35 2,55 0,39
Ziraat 7 2,83 0,60
Toplam 600 2,68 0,54

Tablo 4.39.°da fakiiltelere iliskin aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda

ortalamalar arasinda fark oldugu, ortalamalarin 3,23 - 2,38 arasinda degerler aldig

goriilmektedir. Katilimcilarin fakiiltelerine goére, Amerika Birlesik Devletleri imaj

alg1 diizeylerine bakildigi zaman Spor Bilimleri Fakiltesi (3,23 - orta),

Guzel
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Sanatlar ve Tasarim Fakultesi (3,03 — orta), Ziraat Fakiltesi (2,83 — orta) oldugu
gorulmektedir. Egitim Fakiiltesi (2,75 — orta), Fen Edebiyat Fakiltesi (2,74 — orta),
Iletisim Fakiiltesi (2,73 — orta), Dis Hekimligi Fakiltesinde (2,70 — orta) dgrenim
goren O0grencilerin Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imaj1 algilar1 birbirine yakin
duzeyde oldugu goriilmektedir. flahiyat Fakiiltesi (2,38 — diisiik) ve T1p Fakiiltesinde
(2,55 — dusiik) 6grenim goren katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin {ilke
imaj1 algilarinin olumsuz oldugu sdylenebilir. Indnii Universitesi fakiiltelerinde
O0grenim goren Ogrencilerin {ilke imaj1 algilarn orta diizeyde gergeklestigi

gorulmektedir.
4.2.4.5.3. Katihmcilari Siniflarima Gore Tek Yonlu Varyans Analizi

“Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 okuduklart sinifa gore
anlamli bir farklilik gostermektedir” ifadesini iceren Hipotez 4 ve alt degiskenlere

iligkin hipotezleri test etmek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmaistir.

Tablo 4.40. Katilimeilarin, Siniflaria Gére Alt Degiskenlere liskin

Varyans Analizi Tablosu

Sig. Anova
Faktorler (Varyanslarin
Homojenligi) F Sig.
Dis Politika 0,023 1,996 0,077
I¢ Politika 0,051 1,866 0,098
Sosyal ve Kilturel 0,247 0,664 0,651
Ekonomi 0,164 3,965 0,002
Yasam Kalitesi 0,004 0,704 0,620
Negatif Dis Politika 0,321 1,815 0,108
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Analizin bu kisminda iilke imaj1 algi seviyesinde siniflar arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadiginin tespiti yapilmigtir. Tablo 4.40.’da varyanslarin homojenligi
testinde i¢ politika (Hipotez 4b), sosyal ve kultlrel (Hipotez 4c), ekonomi (Hipotez
4d), negatif dis politika (Hipotez 4f) i¢in sigma degerleri p>0,05 oldugu i¢in, bu alt
hipotezlerin varyanslarimin homojen oldugu sdylenebilir. Dig politika (Hipotez 4a),
yasam kalitesi (Hipotez 4e) i¢in sigma degerleri p<0,05 oldugu icin, bu alt

hipotezlerin varyanslarinin homojen dagilmadigi s6ylenebilir.

ANOVA tablosu smiflar arasinda imaj algi diizeyleri arasinda fark olup
olmadigini ortalamalar agisindan test etmektedir. Dis politika (Hipotez 4a), ic
politika (Hipotez 4b), sosyal ve kultlrel (Hipotez 4c), yasam kalitesi (Hipotez 4e),
negatif dis politika (Hipotez 4f) alt hipotezlerinin sigma degerleri p>0,05 oldugundan
dolay1 sifir hipotezi kabul edilerek, alternatif hipotez reddedilmistir. Ekonomi
(Hipotez 4d) alt hipotezinin sigma degerleri p<0,05 oldugundan dolay1 alternatif
hipotez kabul edilerek, sifir hipotezi reddedilmistir. Katilimcilarin Amerika Birlesik
Devletleri’nin dis politika, i¢ politika, sosyal ve kiiltiirel, yasam kalitesi ve negatif dis
politikasina iliskin imaj algilar1 siniflara gére anlamli bir farklilik gdstermezken i

politikasina iligkin imaj algilart anlamli bir farklilik gostermektedir.

Tablo 4.41. Katilimcilarin, Siniflarina Gore Varyans Analizi Tablosu

Leneve Istatistigi dfl df2 Sig.

1,163 5 594 0,326

Tablo 4.41. incelendiginde sig. degerinin (p=0,326) oldugu goriilmektedir.

Sigma degeri p>0,05 oldugu i¢in varyansin homojen oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4.42. Katilimcilarin Siniflarina Gére Anova Tablosu

roam | | oramms | T | SO
Gruplar Arasi 2,211 5 0,442 1,513 0,184
Gruplar ici 173,563 594 0,292
Toplam 175,774 599

Katilimeilarin, Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 okuduklar: sinifa gore

anlamli bir farklilik géstermektedir hipotezi, p degeri (0,184) 0,05’ten biiyiik oldugu

icin kabul edilmemistir (p=0,184>0,05). Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri

imaj algilar1 okuduklari sinifa gore anlamlh bir farkliik gostermemektedir. % 95

guven duzeyinde Hipotez 4’nin p degeri 0,05’ten biiyiik ¢iktigindan dolayr sifir

hipotezi kabul edilerek, alternatif hipotez reddedilmistir.

Tablo 4.43. Katilimeilarin Smiflarina liskin

Ortalama (X) ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

Siif N X Ss
Hazirhk 11 2,56 0,34
Birinci 143 2,59 0,57
Ikinci 156 2,72 0,54
Ugtinci 157 2,69 0,52
Dérdunci 123 2,73 0,56
Besinci 10 2,51 0,41
Toplam 600 2,68 0,54
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Tablo 4.43.°de siniflara iligkin aritmetik ortalama degerlerine bakildiginda
ortalamalar arasinda fark oldugu, ortalamalarin 2,73 - 2,51 arasinda degerler aldig
gorilmektedir. Katilimcilarin siniflarina goére, Amerika Birlesik Devletleri imaj algi
diizeylerine bakildigr dérdiincii simif (2,73 - orta), ikinci simif (2,72 — orta), Ugunci
simif (2,69 — orta) oldugu goriilmektedir. Besinci sinif (2,51 — diisiik), hazirlik sinifi
(2,56 — diisiik) ve birinci sinifta (2,59 — diisiik) 6grenim goren katilimcilarin Amerika

Birlesik Devletleri’nin {ilke imaj1 algilarin olumsuz oldugu sdylenebilir.

4.2.4.5.4. Katihmcilarin Ailelerinin Yasadiklar: Bolgelere Gore Tek Yonlii

Varyans Analizi

“Katilimcilarin, Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 ailelerinin yasadiklari
bolgelere gore anlamli bir farklilik gostermektedir” ifadesini igeren Hipotez 5 ve alt
degiskenlere iligkin hipotezleri test etmek i¢in tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
yapilmustir.

Tablo 4.44. Katilimcilarin, Ailelerinin Yasadiklar1 Bolgelere Gore
Alt Degiskenlere iliskin Varyans Analizi Tablosu

Sig. Anova
Faktorler (Varyanslarin
Homojenligi) F Sig.
Dis Politika 0,397 0,717 0,636
ig: Politika 0,104 0,790 0,578
Sosyal ve Kiiltirel 0,349 0,330 0,921
Ekonomi 0,673 0,446 0,848
Yasam Kalitesi 0,374 1,216 0,296
Negatif Dis Politika 0,931 0,805 0,567
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Tablo 4.44.°de varyanslarin homojenligi testinde dis politika (Hipotez 5a), i¢
politika (Hipotez 5b), sosyal ve kiiltiirel (Hipotez 5c), ekonomi (Hipotez 5d), yasam
kalitesi (Hipotez 5e), negatif dis politika (Hipotez 5f) igin sigma degerleri p>0,05

oldugu i¢in, bu alt hipotezlerin varyanslarinin homojen oldugu sdylenebilir.

ANOVA tablosu katilimecilarin, ailelerinin yasadiklar1 bolgeler arasinda imaj
alg1 diizeylerinde fark olup olmadigini ortalamalar agisindan test etmektedir. Disg
politika (Hipotez 5a), i¢ politika (Hipotez 5b), sosyal ve kultirel (Hipotez 5c),
ekonomi (Hipotez 5d), yasam kalitesi (Hipotez 5e), negatif dis politika (Hipotez 5f)
alt hipotezlerinin sigma degerleri 0,05’ten biiyiikk oldugundan dolay1 sifir hipotezi
kabul edilerek, alternatif hipotez reddedilmistir. Katilimcilarin Amerika Birlesik
Devletleri’nin dis politika, i¢ politika, sosyal ve kiiltiirel, yasam kalitesi ve negatif dis
politikasina iligkin imaj algilar1 ailelerinin yasadiklar1 bolgelere gore anlamli bir

farklilik gostermemektedir.

Tablo 4.45. Katilimcilarin, Ailelerinin Yasadiklar1 Bolgelere Gore
Varyans Analizi Tablosu

Leneve istatistigi dfl df2 Sig.

0,935 6 593 0,469

Tablo 4.45. incelendiginde sig. degerinin (p=0,469) oldugu goriilmektedir.

Sigma degeri p>0,05 oldugu i¢in varyansin homojen oldugu sdylenebilir.

Tablo 4.46. Katilimeilarin Ailelerinin Yasadiklar1 Bolgelere Goére Anova Tablosu

ro?lﬂgl df OE:::IIE;SI F Sig.
Gruplar Arasi 1,193 6 0,199 0,675 0,670
Gruplar i(;i 174,581 593 0,294
Toplam 175,774 599
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Katilimeilarin, Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar ailelerinin yasadiklar
bolgelere gore anlamli bir farklilik gostermektedir hipotezi, p degeri (0,670) 0,05’ten
bliyiik oldugu icin kabul edilmemistir (p=0,670>0,05). Katilimcilarin Amerika
Birlesik Devletleri imaj algilar1 ailelerinin yasadiklar1 bolgeye gore anlamli bir
farklilik gostermemektedir. % 95 giiven diizeyinde Hipotez 5’in p degeri 0,05’ten
bliyiik ¢iktigindan dolayr sifir hipotezi kabul edilerek, alternatif hipotez
reddedilmistir.

Tablo 4.47. Katilimcilarin Ailelerin Yasadiklar1 Bélgelere iliskin

Ortalama (X) ve Standart Sapma (Ss) Degerleri

Bolge Adi N X Ss
Akdeniz 71 2,63 0,5
Dogu Anadolu 341 2,66 0,56
Ege 13 2,84 0,33

Giineydogu Anadolu 106 2,69 0,53

¢ Anadolu 28 2,78 0,55
Karadeniz 15 2,81 0,47
Marmara 26 2,67 0,57
Toplam 600 2,68 0,54

Tablo 4.47.°de ortalama degerlere bakildiginda ortalamalarin 2,84 - 2,63
arasinda degerler aldig1 goriilmektedir. Katilimcilarin ailelerinin yasadigi bolgeye
gore, Amerika Birlesik Devletleri imaj algi diizeylerine bakildigi zaman Ege
bolgesinin (2,84 - orta), Karadeniz Bolgesi (2,81 — orta), I¢ Anadolu Bélgesi (2,78 —
orta), Gilineydogu Anadolu Boélgesi (2,69 — orta), Marmara Bolgesi (2,67 — orta),
Dogu Anadolu Bolgesi (2,66 — orta) ve Akdeniz Bolgesi (2,63 — orta) oldugu

gorilmektedir.
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4.2.4.6. Korelasyon Analizi

Korelasyon, degiskenlerin her ikisi de rastgele ve dnceden tahmin edilmemis
oldugunda iki degiskenin birlesik degisimin Olgiisiidiir (Mazmanoglu, 2016: 565).
Korelasyon iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi ifade etmektedir.
Degiskenler arasindaki bir iliskinin varligit neden-sonug iligkisi manasina
gelmemektedir. Korelasyon katsayist iliski miktarini gosteren degeri belirtmektedir.
Baz1 kaynaklarda iliski katsayis1 olarak da isimlendirilen korelasyon katsayisi “r”
harfi ile gosterilir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 263). Korelasyon katsayist (r) +1 ile -1

arasinda deger almaktadir (Bakir ve Aydin, 2013: 217).

Tablo 4.48. Korelasyon Katsayisinin Degerlendirilmesi

Kuwvvetli (-) Orta (-) Zayif (-) Zayif (+) Orta (+) Kuwvvetli (+)

-1<r<-0,7 -0,7<r<-0,3 -0,3<r<0 0<r<0,3 0,3<r<0,7 0,7<r<+l1

Kaynak: Giirbiiz ve Sahin, 2016: 264.

Pozitif iliski, X ve Y degiskenlerinden birinin degeri arttiginda digerinin
degerinin de artmasi veya birinin degeri azalirken digerinin degerinin de azalmasidir.
Negatif iligki ise X ve Y degiskenlerinin birinin degeri arttiginda digerinin degerinin
azalmast veya birinin degeri azalirken digerinin degerinin azalmasidir.
X ve Y degiskenlerinden birinin degeri arttiginda digerinin degerinin bazen
artmast bazen azalmasi durumunda iligki yoktur denmektedir. Korelasyon
katsayisinin  isareti iliskinin  yOniinli, rakam degeri ise iligkinin giicilinii

gostermektedir (Bakir ve Aydin, 2013: 217).

Korelasyonun degiskenler arasindaki iliskinin dogrusal olup olmadigina ve
degisken sayilarina goére farkli uygulamalari bulunmaktadir. Bunlardan bazilari

sunlardir.

< Basit Dogrusal Korelasyon: iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi sebep-

sonug iligkisi aranmadan belirler.

127




% Coklu Korelasyon: Birden ¢ok bagimsiz degiskenle bir bagimli degisken
arasindaki iliskiyi belirler.

% Konanik Korelasyon: Bir bagimsiz degiskenler setiyle bir bagiml
degiskenler seti arasindaki iligkileri belirler (Tan, 2016: 142).

4.2.4.6.1. Katihmcilarin Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilan ile
Katiimcilarin Kendini Yakin Hissettigi Siyasi Goriise Iliskin Basit Korelasyon

Analizi

“Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 ile katilimcilarin
kendini yakin gordiigii siyasi goriis arasinda anlamli bir iligki vardir” ifadesini igeren

Hipotez 6°y1 test etmek igin basit dogrusal korelasyon analizi yapilmistir.

Tablo 4.49. Katilimeilarin Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilari ile Katilimcilarin

Kendini Yakin Hissettigi Siyasi Goriise iliskin Basit Korelasyon Analizi Sonugclari

; . Katil
Amerika Birlesik . 1‘1r.nc1n1n
. - Kendini Yakin
Devletleri'nin Ulke by, .
L Gordugl Siyasi
Imaj -
Goriis
. S Pearson Correlation 1 0,163**
Amerika Birlesik I
Devletlerinin Ulke | Sig. (2-tailed) 0,000
Imajt N 600 600
Katilimcinin Pearson Correlation 0,163** 1
Kendini Yak
endim YaKin - o (o tailed) 0,000
Gordiigh Siyasi
Gorlis N 600 600

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin imaj algilar1 ile kendini yakin
hissettigi siyasi goriis arasinda anlamli bir iliskinin var olup olmadigim1 basit
korelasyon analizi ile test edilmistir. Tablo 4.49.°da yer alan sonuglara gore
anlamlilik orani (Sig. 2-tailed) 0,05’ten kiiciik oldugu i¢in H6 hipotezi kabul
edilmektedir. Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin imaj algilar ile kendini

yakin hissettigi siyasi goriis arasinda anlamli ve pozitif yonde bir bulunmaktadir.
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Degiskenler arasindaki pozitif yonde (r= 0,163 < 0,3 (+) zayif) bir iliskinin varlig: iki
degiskenin birlikte degistigini gostermektedir.

4.2.4.6.2. Katihmcilarin Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilan ile

Katihmcilarin Ogrenim Gordiikleri Fakiiltelere iliskin Basit Korelasyon Analizi

“Katilimcilarin  Amerika Birlesik Devletleri imaj algilar1 ile katilimcilarin
O0grenim gordiikleri fakiilteler arasinda anlamli bir iligki vardir” ifadesini igeren

Hipotez 7’yi test etmek icin basit dogrusal korelasyon analizi yapilmuistir.

Tablo 4.50. Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri Imaj Algilari ile Katilimeilarin
Ogrenim Goérdiikleri Fakiiltelere Iliskin Basit Korelasyon Analizi Sonuglari

Amerika Birlesik Katilimcinin
Devletlerinin Ulke | Ogrenim Goérdiigii
Imaji Faklte
. . . P lati 1 -0,07
Amerika Birlesik earson Correlation 0,073
Devletlerinin Ulke | Sig. (2-tailed) 0,075
Imaj1 N 600 600
Pearson Correlation -0,073 1
Katilimcinin
Ogrenim Gordiigii | Sig. (2-tailed) 0,075
Fakulte N 600 600

Katilimeilarin  Amerika Birlesik Devletleri’nin imaj algilar1 ile 6grenim
gordiikleri fakiilte arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadigini basit korelasyon
analizi ile test edilmistir. Tablo 4.50.’de yer alan sonuglara gére anlamlilik orani
(Sig. 2-tailed) 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in H7 hipotezi reddedilmistir. Katilimcilarin
Amerika Birlesik Devletleri’nin imaj algilari ile 6grenim gordiigl fakiilte arasinda
anlamli bir iliskinin olmadigin1 gérilmektedir. Degiskenler arasinda negatif yénde

(-0,3 <r=-0,073 (-) zayif) bir iliskinin varligindan s6z edilebilinir.
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SONUC VE ONERILER

Inonii Universitesi 6grencilerinin Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imajina
iliskin algilarimi1 belirlemek i¢in yapilan bu calismada anket teknigi kullanilarak
verilere ulasilmistir. Verilerin analizi neticesinde elde edilen sonuclar asagida

sunulmaktadir:

Katilimcilarin - ¢ogunlugunun Amerika Birlesik Devletleri’ne gitmedikleri
gorulmektedir. Bu da katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imajina
iliskin algilarinin olusmasinda geleneksel medya, yeni medya, insanlararasi iliskiler

vb. faktorlerin etkili oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili haberleri en ¢ok internetten
takip ettikleri goriilmektedir. Katilimcilar geleneksel medya araglarindan ziyade yeni

medya araglarini kullanarak haberlere ulastiklar1 gézlenmistir.

Katilimcilarin - ¢ogunlugu kisinin diinya goriisiiniin  bir iilkenin imajin
algilamasinda etkili oldugunu belirtmektedir. Kisilerin iilke imaji algilarinda tilkeler

arasindaki iliskiler kadar kisilerin diinya goriisiiniinde etkili oldugu goriilmektedir.

Turkiye - ABD arasindaki iliskiler, medyada ABD hakkinda ¢ikan haberler,
Tiirkiye’nin hassasiyet gosterdigi konularda ABD’nin tutumu katilimeilarin Amerika

Birlesik Devletleri’nin iilke imajina iliskin algilarinda degisiklik olusturabilmektedir.

Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin iilke imajma iligkin algilarinin
farklilasmasinda, Amerika Birlesik Devletleri’nin son doénemlerde Tiirkiye nin
aleyhinde tutum sergiledigi yoniindeki disiincelerinin de etkisinin oldugu

gorulmektedir.

Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin tlke imajina iliskin algilarinin
farklilasmasinda cinsiyetin, okuduklart smifin ve ailelerinin yasadiklar1 bdlgelerin
roli gorulmezken, 6grenim gordiikleri fakultelerin ve kendilerini yakin gordiikleri

siyasi gortislerin rol oynadigi gozlenmistir.

Katilimeilardan kendini muhafazakarlik siyasi goriisiine yakin gorenlerin,

[lahiyat Fakiiltesi ile Tip Fakiiltesinde okuyanlarin, besinci sinif, birinci smmif
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ve hazirlik sinifinda 6grenim gorenlerin Amerika Birlesik Devletleri’nin lilke imajina

iligkin algilarinin olumsuz oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina, i¢ politikasina
ve negatif dis politikasina iliskin algilart olumsuz iken sosyal ve kiiltiirel yapisina
iligkin algilarinin olumlu oldugu goriilmektedir. Buda katilimeilarin  Amerika

Birlesik Devletleri’nin i¢ ve dis politikalarint begenmediklerini isaret etmektedir.

Katilimeilar, Amerika Birlesik Devletleri’nin kendi tilkesinin ¢ikarlarin1 her
sey listlin tuttuguna, diinyanin rakipsiz siiper giicii olmadigina, diinya barisi i¢in ¢aba
gostermedigine, miidahale ettigi {ilkelere oOzgirlik, baris getirmedigine ve
Tiirkiye’nin giivenebilecegi miittefik bir {ilke olmadigina inanmaktadir. Ayrica
katilimecilar Amerika Birlesik Devletleri’ni Tiirkiye’nin dostu olan bir iilke olarak

gérmemektedir.

Katilimcilar Amerika Birlesik Devletleri’nin tim vatandaslarina ayni1
olanaklart sunmadigint belirtmektedir. Farkli inanglar ve irklar arasinda ayrim
yapmadigina ve insan haklarina saygili bir iilke olduguna katilimcilar diisiik diizeyde

katilmaktadir.

Katilimcilar, en iy1 filmlerin Hollywood’ta c¢ekildigine ve Hollywood’un
Amerikan riiyasin1 diinyaya sunan bir ara¢ oldugunu belirtmektedir. Ayrica
katilimcilar Amerika Birlesik Devletleri’ni en fazla beyin gogii olan iilke olarak

gormektedir.

Katilimcilar, Amerika Birlesik Devletleri’nin diinyanin en c¢ok silah satan
ulkesi olarak gormektedir. Bu da katilimcilarda Amerika Birlesik Devletleri’nin,
“diinya barig1 i¢in ¢aba gostermeyen bir iilke” seklinde olumsuz bir imaja sahip
olmasma neden olmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’ni kapitalist ekonomik
sistemin merkez Ulkesi olarak goren katilimcilar ayni zamanda Amerika Birlesik

Devletleri’ni diinya ekonomisine yon veren iilke olarak da gormektedir.

Katilimcilar, Amerika Birlesik Devletleri’ni emperyalist ve saldirgan bir iilke

olarak goérmektedir.
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Bu calismanin sonucunda Katilimcilarin Amerika Birlesik Devletleri’nin tilke
imajina iliskin algilarmin orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin, Indnii
Universitesi dgrencilerinin Amerika Birlesik Devletleri’nin dis politikasina, ig
politikasina, negatif dis politikasina ve kaliteli yasama iliskin algilarin olumsuz,
sosyal ve kiiltiirel yapisina iligkin algilarin olumlu, ekonomisine iligkin algilarin ise

olumluya yakin oldugu gortlmektedir.

Bu calisma ile {ilke imaj1 alaninda arastirma yapmak isteyen akademisyenlere
bir basamak olusturmakla beraber; kiiresellesme ile birlikte 6nemi giderek artan iilke
imaji  kavramimnin devletler tarafindan daha fazla Onemsenmesi, diger iilke
vatandaglarinin iilkeleri hakkindaki algilariin ne oldugunun bilinmesi ve 6zellikle
dis politikalar Tretilirken buna dikkat edilmesi ¢alismamizin  Onerisini

olusturmaktadir.
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EKLER

EK: Anket Formu

ANKET FORMU

Sayin Katilimet,

Bu anket formu, Inénii Universitesi Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Fatma
NISAN’mn damismanhginda yiiriitiilmekte olan “Ogrencilerin Amerika Birlesik
Devletleri’nin Ulke Imajina Iliskin Algilari: inénii Universitesi Ogrencileri Uzerine
Bir Caligma” adl1 yiiksek lisans tezi kapsaminda yapilmaktadir. Vereceginiz cevaplar
aragtirmanin sonucunu dogrudan etkileyecegi i¢in liitfen dikkatle okuyup, Size en
uygun segenegi isaretleyiniz. Bu anketten elde edilecek bilgiler gizli kalmakla
birlikte sadece akademik amagli olarak kullanilacaktir. Degerli vaktinizi ayirip

arastirmaya katkida bulundugunuz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Soru 1: Daha 6nce Amerika Birlesik Devletleri’ne gittiniz mi?
a) Evet b) Hayir

Asagidaki sorular1 ne derece katilip katilmadiginizi belirtmek icin “ Kesinlikle
katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum (4), Kesinlikle
katiliyorum (5)” segeneklerinden bir tanesini ilgili bosluga carpt (X) koyarak

isaretleyiniz.
=25 5| 2|23
No Sorular < g £ 2| 2| 3
85 2| 5| 2|83
A4 E § M v X §
Amerika Birlesik Devletleri’nin para birimi diinyadaki en
2 o L 112 |3|4]5
degerli para birimidir.
Amerika Birlesik Devletleri, Tiirkiye i¢in ekonomik alanda
3 e e . 112 |3|4]5
muttefik bir tlkedir.
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Amerika Birlesik Devletleri uluslararasi girketleri vasitasiyla
diger iilkeleri somiirmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en ¢ok silah satan
ulkesidir.

Amerika Birlesik Devletleri’nde diinya markasi olmus tiriinler
uretilmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri yeniliklerin onctsuddr.

Amerika Birlesik Devletleri kapitalist ekonomik sistemin
merkez Ulkesidir.

Amerika Birlesik Devletleri uzay caligsmalarinda lider tilkedir.

10

Amerika Birlesik Devletleri teknolojik gelismelerde lider
ulkedir.

11

Amerika Birlesik Devletleri’nin saglamis oldugu ekonomik
olanaklardan dolay1 bu iilkede yasamak isterdim.

12

Amerika Birlesik Devletleri’nde igsizlik sorunu yoktur.

13

Amerika Birlesik Devletleri diinya ekonomisine yon
vermektedir.

14

Amerika Birlesik Devletleri sosyal bir devlettir.

15

Amerika Birlesik Devletleri diinyanin en giivenli sehirlerinin
bulundugu iilkedir.

16

Amerika Birlesik Devletleri, iilkesinde yasayan topluluklar
arasinda ayrimcilik yapmaktadir.

17

Amerika Birlesik Devletleri, en fazla beyin gocii alan tilkedir.

18

Amerika Birlesik Devletleri’nde diinyanin en modern sehirleri
bulunmaktadir.

19

Diinyanin en iyi filmleri Hollywood’ta ¢ekilmektedir.

20

Amerika Birlesik Devletleri 6zgiirliikler iilkesidir.

21

Amerika Birlesik Devletleri bir¢ok kiiltiiriin kaynagmasi sonucu
olusmus bir kiiltiire sahiptir.

22

Hollywood, Amerikan riiyasini diinyaya sunan bir aragtir.
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Amerika Birlesik Devletleri’nde egitim kalitesi yliksek

23 | universiteler oldugundan dolayi bu tilkede egitim almak 5
isterdim.

24 Amerika Birlesik Devletleri tiim vatandaslarina ayni olanaklari 5
sunmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri, lilkesindeki irklar arasinda

25 . 5
herhangi bir ayrimeilik yapmamaktadir.

26 Amerika Birlesik Devletleri kaliteli yasamin siirdiiriildiigii bir 5
ulkedir.

7 Amerika Birlesik Devletleri, tilkesindeki farkli inanglara sayg1 5
gostermektedir.

28 | Amerika Birlesik Devletleri demokratik bir tilkedir. 5

29 | Amerika Birlesik Devletleri’nde yargi bagimsizdir. 5

30 Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi iilkelere 6zgiirliik 5
getirmistir.

31 Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye’nin giivenebilecegi 5
miittefik bir tlkedir.

30 Amerika Birlesik Devletleri miidahale ettigi iilkelere barig 5
getirmistir.

33 Amerika Birlesik Devletleri, kendi iilkesinin ¢ikarlarini her 5
seyin lstlinde tutmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri Tiirkiye i¢in askeri alanda miittefik

34 | .. . 5
bir Ulkedir.

35 | Amerika Birlesik Devletleri saldirgan bir tilkedir. 5

36 Amerika Birlesik Devletleri emperyalist (yayilmaci) bir 5
devlettir.

37 | Amerika Birlesik Devletleri diinyanin rakipsiz siiper giictidiir. 5

38 | Amerika Birlesik Devletleri diinyanin lider tilkesidir. 5

39 Amerika Birlesik Devletleri diinya barisi i¢in ¢aba 5

gOstermektedir.
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40 | Amerika Birlesik Devletleri Turkiye icin dost bir tlkedir. 112|345
41 | Amerika Birlesik Devletleri insan haklarina saygili bir tilkedir. 112 |3|4]5
42 | Amerika Birlesik Devletleri’nde yasama bagimsizdir. 1123 |4]5
43 | Amerika Birlesik Devletleri ile Tiirkiye stratejik ortak olmalidir. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Soru 44: Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili haberleri en ¢ok hangi aractan takip
etmektesiniz?

a) Internet

b) Televizyon

¢) Radyo

d) Gazete

€) Diger ..c.oovviriiiiiiiiii

Soru 45: Medyada, Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili ¢ikan haberler, sizdeki

Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir degisiklige neden olmakta midir?
a) Evet b) Hayir ¢) Kararsizim

Soru 46: Son donemlerde, Amerika Birlesik Devletleri - Tiirkiye iligkilerinde
yasanan gelismeler, sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir

degisiklige neden oldu mu?
a) Evet b) Hayir ¢) Kararsizim

Soru 47: Amerika Birlesik Devletleri Baskan1 Trump’in Kudiis’ii Israil’in baskenti
olarak tanimasindan sonra, sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir

degisiklik oldu mu?

a) Evet b) Hayir ¢) Kararsizim
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Soru 48: Reza Zarrab davasinda Amerika Birlesik Devletleri’nin yargiya miidahale

ettigini diisliniiyor musunuz?
a) Evet b) Hayir ¢) Kararsizim

Soru 49: Amerika Birlesik Devletleri’nin Suriye’de uyguladigi politikalar sonrasinda

sizdeki Amerika Birlesik Devletleri imajinda herhangi bir degisiklik oldu mu?
a) Evet b) Hayir ¢) Kararsizim

Soru 50: Kisinin diinya goriisiiniin, bir iilkenin imajini algilamasinda etkisi var

midir?
a) Evet b) Hayir ¢) Kararsizim

Soru 51: Kendinizi agagidaki siyasi goriislerden hangisine daha yakin gériiyorsunuz?
a) Fasizm
b) Milliyetgilik
€) Muhafazakarlik
d) Liberalizm
e) Sosyal Demokrasi
f) Sosyalizm
g) Marksizm
N) Diger ....ccooiviiiiiii

Soru 52: Cinsiyetiniz?
a) Kadmn
b) Erkek

Soru 53: Yasmiz?
a) 17-18
b) 19-20
c) 21-22
d) 23-24
e) 25 ve Ustii
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Soru 54: Hangi fakiiltede okumaktasiniz?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Eczacilik Fakiiltesi

Egitim Fakiiltesi

Fen-Edebiyat Fakiiltesi

Glizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi
Hukuk Fakiiltesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
[lahiyat Fakiiltesi

fletisim Fakiiltesi

Muhendislik Fakdltesi

Spor Bilimleri Fakultesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

m) Su Uriinleri Fakiiltesi

n)
0)

T1ip Fakiiltesi

Ziraat Fakiltesi

Soru 55: Smifiniz?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

Hazirlik
Birinci
Ikinci
Uclinci
Dorduncl
Besinci

Altinci
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Soru 56: Su an ailenizin yasadig1 bolge?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

Akdeniz Bolgesi

Dogu Anadolu Bolgesi

Ege Bolgesi

Gilineydogu Anadolu Bolgesi
I¢c Anadolu Bolgesi
Karadeniz Bolgesi

Marmara Bolgesi
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